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  PRESENTACIÓN 
 
 
 
Peñalolén del siglo XXI tiene no sólo una cara distinta, su espíritu también está cambiando, y seguirá haciéndolo, porque 
se trata de un proceso de avance continuo, que está ligado al dinamismo de la sociedad.  
 
En ese marco, la Municipalidad tiene un compromiso amplio con la ciudadanía, que se expresa en mejorar la vida de las 
personas que habitan en la comuna. 
 
Así, además de los programas sociales tradicionales, el municipio está realizando avances en educación, en salud, en 
infraestructura, capital humano y en desarrollo de la microempresa que son necesarias para enfrentar los tiempos que 
vienen con capacidad de respuesta, con servicios modernos y con autonomía. 
 
Peñalolén es hoy una mejor comuna, más limpia, más culta, más iluminada, con más áreas verdes, mas pavimentos y 
más segura, con buena calidad de vida para sus habitantes y en la que se privilegia el sentido de justicia social y la 
igualdad de oportunidades. 
 
El nombre de Peñalolén resuena a nivel regional como una de las comunas más emprendedoras de los últimos años, 
que además ha logrado ubicarse como una de las comunas más sustentables ambientalmente para vivir. 
 
Peñalolén de hoy es una comuna distinta a la que conocimos en la década de los 90; somos una de las comunas que ha 
crecido no sólo en habitantes sino también económicamente  y esta condición nos convoca a estar preparados para 
enfrentar cada una de las variables que dan cuenta del ritmo que debe llevar la comuna, porque son sus habitantes los 
que crecen, se movilizan, producen y buscan mejorar su calidad de vida. 
 
La construcción de nuevas escuelas y liceos técnico profesional, con la apertura de nuevos espacios de esparcimiento y 
encuentro público, con la pavimentación de calles y pasajes, con una mejor iluminación,  con mejores sistemas de 
barrido y recolección de basura, son algunas de las acciones que hemos desarrollado en este tiempo y que ustedes bien 
han podido conocer y utilizar.  
 
Ese es un paso en la construcción de una comuna para todos. No es el único, tampoco es excluyente.  
 
Todas las obras tienen una traducción a la experiencia humana, gracias a la labor de los funcionarios municipales y de la 
Corporación Municipal. Esa es la forma que tenemos de encarar la construcción y el mejoramiento de la comuna. 
 
Peñalolén surge y esa consigna se refleja en distintas dimensiones. 
 
La Municipalidad de Peñalolén se ha abocado a concretar un proyecto de ciudad que aspira a que la comuna sintonice 
con los desafíos que demanda su desarrollo económico y demográfico. 
 
Buscamos mejorar la calidad de los servicios, facilitar la vida de los habitantes con espacios públicos adecuados y obras 
de infraestructura de notorio impacto en la calidad de vida, aminorar el impacto de la pobreza y generar espacios de 
participación. En otras palabras, nos interesa construir una comuna que esté al servicio de la comunidad.  
 
Esta idea de modernización que proponemos va de la mano con el crecimiento de las actividades productivas, 
inmobiliarias y comerciales, que se convierten en un factor de primer orden para el desarrollo del territorio. 
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El sector privado ha invertido una cantidad importante de recursos en la comuna, generando puestos de trabajo, 
incrementando los servicios y dinamizando la economía local, ejemplo de esto son: supermercado y estaciones de 
servicios. 
 
El desarrollo de Peñalolén nos invita a mirar hacia el futuro y a valorar nuestro presente, a ser optimistas sin caer en las 
complacencias, a ser críticos sin caer en el menoscabo. Construir una comuna mejor es un propósito que nos 
compromete a todos.  
 
 
 
 
 
 
 
 

Claudio Orrego Larraín 
Alcalde 
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  INTRODUCCIÓN 
 
La gestión municipal, que corresponde a la administración local de cada comuna, es un proceso complejo de 
planificación y ejecución de proyectos tendientes a satisfacer las necesidades de la comunidad local y asegurar su 
participación en el progreso económico, social y cultural de las respectivas comunas. Para ello se deben administrar 
recursos económicos propios y externos a través de complejos sistemas de administración financiera que, además, 
tienen la dificultad de ser fondos públicos. 
 
Es por ello que, de acuerdo a la Ley Orgánica Constitucional de Municipalidades, el alcalde, como máxima autoridad 
comunal, debe dar cuenta pública al concejo, de la gestión realizada en el año 2004. 
 
El presente informe contiene las siguientes materias: 
 
a) El balance de la ejecución presupuestaria y el estado de situación financiera, indicando la forma en que la previsión 

de ingresos y gastos se ha cumplido efectivamente; 
 
b) Las acciones realizadas para el cumplimiento del plan comunal de desarrollo, así como los estados de avance de 

los programas de mediano y largo plazo, las metas cumplidas y los objetivos alcanzados; 
 
c) Las inversiones efectuadas en relación con los proyectos concluidos en el período y aquellos en ejecución, 

señalando específicamente las fuentes de su financiamiento; 
 
d) Un resumen de las observaciones más relevantes efectuadas por la Contraloría General de la República, en 

cumplimiento de sus funciones propias, relacionadas con la administración municipal; 
 
e) Los convenios celebrados con otras instituciones, públicas o privadas, así como la constitución de corporaciones o 

fundaciones, o la incorporación municipal a ese tipo de entidades; 
 
f) Las modificaciones efectuadas al patrimonio municipal, y  
 
g) Todo hecho relevante de la administración municipal que deba ser conocido por la comunidad local. 
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 CONCEJO MUNICIPAL 
 

 
El  31 de octubre de 2004 fueron elegidas las actuales autoridades de la comuna, asumiendo como alcalde de la comuna de 
Peñalolén, don Claudio Orrego Larraín. 
 
Los concejales elegidos son:  
 
- Osvaldo Torres Gutiérrez 
 
- Julio Madrid Fuentes 
 
- Marcelo Morán Espinoza 
 
- Sergio Guerra Soto 
 
- Isabel Plá Jarufe 
 
- Jorge Martínez Jiménez 
 
- Carmen Marambio Avendaño 
 
- Pablo Abrego Soto 
 
 
Durante el año 2004, el Concejo Municipal sesionó en 51 oportunidades, 35 sesiones ordinarias y 16 sesiones extraordinarias.  
 
El Concejo Municipal ha cumplido una destacada labor en ámbitos resolutivos, normativos y fiscalizadores de la acción municipal. Su 
participación ha sido relevante, en el apoyo a las iniciativas de interés comunal. 
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 CONSEJO ECONÓMICO SOCIAL 
 
 
Integran el Consejo Económico Social de Peñalolén: 
 
Consejeros:  
 
• Sra. Laura Fuentes Araya 
• Sr. Manuel Borquez C. 
• Sr. Jonás Orellana Hinojosa 
• Sr. Octavio Alvarez Yañez 
• Sr. Luis Toledo Castro 
• Sr. José Aguilera de La Rosa 
• Sr. Franklin Torres González 
• Sra. Miriam Toro Valdivieso 
• Sr. José González Castro 
• Sra. Humilde González San Martín 
• Sra. Cristina Barrera Miranda 
• Sr. Jorge Verdugo Ibáñez 
• Sra. Rosa Meyer Coccio 
• Sr. Adolfo Covarrubias Bravo 
• Sr. Marco Guajardo Pedreros 
• Sr. Castor Castro Gallegos 
 
 
El Consejo Económico Social es el segundo órgano colegiado, donde están representadas las principales fuerzas vivas de la 
comuna: organizaciones sociales, comunitarias, productivas y de bienes y servicios. 
 
En el año 2004, el CESCO celebró  13  sesiones ordinarias y 5 sesiones extraordinarias. 
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 ANÁLISIS DE EJECUCIÓN PRESUPUESTARIA 
 
 
El presente documento técnico revisa y da cuenta de las principales actividades de gestión municipal durante el año 2004. 
 
Se entrega información de las funciones ejecutadas por cada unidad municipal en dicho período y se hace hincapié en el movimiento 
presupuestario del municipio. 
 
El presupuesto municipal durante el año 2004, presenta ingresos percibidos por $10.399.304.633, distribuidos en $4.446.932.539.- 
de ingresos propios, $5.007.373.940.-, ingresos externos, $454.621.744.- de venta de activos  y $245.188.205.- saldo inicial de caja. 
 
El fondo común municipal sigue siendo uno de nuestras principales fuentes de financiamiento, recaudándose en el período 
informado M$4.933.862.522.-, lo cual representa un 95% de los ingresos percibidos. 
 
Por otra parte los gastos a la comunidad más importantes durante el año 2004 son: servicio de aseo $1.196.714.220.-, consumo de 
alumbrado público, $543.121.176.-, consumo de agua $216.233.992.-, mantención de parques y jardines $470.989.405.-, educación 
$398.296.000.- salud $804.000.000.- asistencia social $479.376.554.- e inversión, con un monto de $906.059.784.- 
 
Los principales proyectos y programas realizados durante el año 2004 son: 
 
 
AREA SALUD 
 
- Proyecto Ambulancia SAPU Lo Hermida. Con este proyecto se espera responder a la real demanda de traslados de 

Ambulancia que se presenta en el Servicio de Atención Primaria de Urgencia. 
 
- Proyecto Centro Odontológico San Luis,  en el 2º piso del SAPU San Luis, sin alterar el normal funcionamiento del Servicio 

de Urgencia e independizar ambas infraestructuras, utilizando en común solamente sala de espera y servicios higiénicos. 
 
- Proyecto Dr. a su Casa, debido a la gran demanda de éstos Programas se hizo necesario contar con un médico adicional, 

el que se encuentra laborando a contar del 26 de Mayo de 2004. 
 
- Proyecto Centro Oftalmológico Consultorio Carol Urzúa, el presente proyecto consistió en reacondicionar un sector del 

Centro de Salud, para la habilitación y equipamiento de un Centro de Consulta Oftalmológica que cuenta con 2 boxes de 
atención (oftalmólogo y tecnólogo médico) y un sector para recepción y espera.  

 
- Proyecto Ampliación SAPU Lo Hermida, con este proyecto se amplío el horario de atención. 

 
- Descongestionamiento Servicio de Atención primario de Urgencia La Faena, para facilitar el acceso y aumentar la 

oportunidad y rapidez de la atención, aumentando la capacidad resolutiva del nivel primario y disminuyendo las 
complicaciones.  

 
 
AREA EDUCACIÓN 
 
 
- Aplicación de evaluación desempeño docentes directivos y Técnicos pedagógicos 

 
- Consolidación sitio web www.ayudatarea.cl, en el cual participan 5349 alumnos de la comuna y 136 cursos con igual 

número de profesores. 
 
- Aumento de cobertura en la Escuela de Lenguaje para alumnos con trastornos de la comunicación. 
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- Proyecto de Integración, en el que participan once establecimientos educacionales. 

 
- 1563 alumnos matriculados en enseñanza prebásica 

 
- 229 alumnos matriculados en enseñanza especial 

 
- 10204 alumnos matriculados en enseñanza básica 

 
- 1476 alumnos matriculados en enseñanza media 

 
- 5545 personas atendidas en las Bibliotecas Municipales 

 
- 304 personas inscritas como socios en Bibliotecas Municipales 

 
- Capacitación a 237 personas  en computación: Básica, Avanzada e Internet en Bibliotecas Municipales. 

 
- Visitas del Bibliomovil a 9 colegio de Enseñanza Básica, 2 ferias libres y un CAM de la comuna. 

 
- 97 becas Presidente de la República Enseñanza Media otorgadas. 

 
- 200 postulaciones Beca I. Municipalidad de Peñalolén a alumnos de Enseñanza Superior. 

 
- 65 postulaciones Beca I. Municipalidad de Peñalolén a alumnos de Enseñanza Media Técnico Profesional. 

 
- 28 Beca Presidente de la República Enseñanza Superior otorgadas. 

 
- 1682 niños matriculados en jardines infantiles JUNJI. 
 
- 67 niños matriculados en jardines de la JUNJI  familiares. 

 
- 1021 niños matriculados en jardines de INTEGRA. 

 
- 884 niños matriculados en jardines de ONG. 

 
- 167 personas beneficiadas con beca indígena. 

 
 
AREA SALUD Y ZOONOSIS 
 
- Atención veterinaria básica gratuita, de acuerdo al convenio suscrito entre la I. Municipalidad de Peñalolén y la Sociedad 

Protectora de Animales “Benjamín Vicuña Mackena”. Entregando el servicio de vacuna antirrábica, vacuna  séptuple 
canina y triple felina, tratamiento antiparasitario, y otros tipos de medicamentos para prevenir enfermedades zoonóticas, 
evitando así los problemas de salud animal (transmisibles al hombre), con un bajo costo para la comunidad. 

 
- Entrega de cachorros a la protectora, por convenio suscrito entre la I. Municipalidad de Peñalolén y la Sociedad Protectora 

de Animales “Benjamín Vicuña Mackena” 
 
- Esterilización de hembras caninas y  felinas, por efecto del convenio suscrito entre la I. Municipalidad de Peñalolén y la 

Sociedad Protectora de Animales “Benjamín Vicuña Mackena”. 
 
- Campaña referida al  Tratamiento de Garrapata café del perro, en todos los lugares con más afluencia de caninos 

denominando  sectores de alto riesgo. 
- Durante el mes de Septiembre, Octubre, Noviembre y Diciembre.  
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- Aplicación de programas de Fumigación, Desratización y Sanitización en Centros Abiertos y Jardines Infantiles. 

Contribuyendo así a la prevención de enfermedades infectocontagiosas en niños y adultos. 
 
- Charla educativa derivada a terceros y quintos básicos de las escuelas y centros educacionales municipalizados, para 

fomentar la tenencia responsable de  mascotas. Para estos se utilizo la metodología de trípticos informativos  y material 
audiovisual.  

 
 
AREA CULTURA  
 
 
- 12.014 lectores Bibliotecas Municipales 
- 158 nuevos socios en Bibliotecas Municipales 
- 3.163 libros prestados a colegios municipalizados a  través del Bibliomovil 
- 47 beneficiados con cursos de computación en Bibliotecas Municipales 
- 206 beneficiarios con la Beca I. Municipalidad de Peñalolén a alumnos de Enseñanza Superior 
- 42 nuevos beneficiados con la Beca Presidente de la República Enseñanza Media 
- 4 beneficiados con Beca Presidente de la República Enseñanza Superior 
- Otoño e Invierno Cultural Ciclo de Cine y Talleres 
- Talleres Culturales Financiados por Municipalidad: Clases de Literatura y Pintura 
- Talleres Culturales Autofinanciados por Alumnos: Clases de: Repostería, Pintura, Yoga, Manualidades, Guitarra, 

Lanigrafía, Danza, Cueca, Literatura, Mosaicos,  Inglés, Salsa, Desarrollo Personal, Pintura Country, Joyería, Biodanza, 
Jabones. 

- Convenio Corporación Amigos Teatro Municipal. Aporte al financiamiento de la Orquesta de Peñalolén: Creación de Sede 
en Escuela D-199.   - Formación de Coro y clases   de canto   Escuela Santa María. -Talleres de Interpretación de Violín y 
Luthería en Colegio Eduardo de la Barra. 

- Orquesta Infantil de Peñalolén. Clases de violín, viola, chelo, contrabajo, flauta y clarinete a niños de la Orquesta de 
Colegios D-171 y E-180, Presentaciones de las Orquestas en Peñalolén y otros escenarios.  Se adiciona a monto indicado, 
el aporte de Fundación Andes. 

- Exposición y difusión del patrimonio cultural de las etnias mapuches, aymara y rapanui. A través de: ceremonia de año 
nuevo mapuche y aymara,  presentaciones artísticas y de stand de exposición y venta de productos de los pueblos 
originarios. 

- 3ª Feria del Libro de Peñalolén. Actividades de promoción de la literatura y las artes en Peñalolén: Mesas de lectura, 
talleres  literarios, presentación de libros, visitas de escolares,   presentaciones artísticas de colegios y profesionales, 
STAND de exposición y venta de libros. Ceremonia de premios de Concursos Comunales de Literatura y Pintura.  
Exposición de pinturas "Retratos de Peñalolén". 

- Concursos Artísticos de Peñalolén. Definición de objetivos, invitación al Jurado,  confección de Bases, convocatoria, 
recepción de obras y su entrega al Jurado. Ejecución de: 3º Concurso Literario Comunal (Aporte de Universidad Adolfo 
Ibáñez), 2º Concurso Literario Escolar (Aporte de Mega Jonhson's) y 3º Concurso de Pintura "Retratos de Peñalolén". 

- Clases de Literatura y Pintura 
- Clases de violín, viola, chelo, contrabajo, flauta y clarinete a niños de la Orquesta de Colegios D-171 y E-180. 

 
 
 
AREA EMERGENCIA Y PREVENCIÓN AL RIESGO 
 
 
- La finalización del Programa Anual de Prevención Invernal con un total de 43 obras  de prevención que nos permitieron 

enfrentar con éxito los efectos provocados por lo temporales de viento y lluvia para proporcionar tranquilidad a la 
comunidad de Peñalolén. 

 
- Con recursos municipales y la contratación de maquinaria pesada, se efectuaron trabajos de reparación y 

reacondicionamiento de los muros de contención, limpieza de piscinas y colectores de las Quebradas Nido de Aguila, Lo 
Hermida y Peñalolén. 
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- Con la contratación de empresas privadas se logró construir una canaleta evacuadora de aguas lluvia en Plazoleta Tres, 

con personal de Emergencia, además se habilitó con éxito una antiguo ducto conectado a un pozo absorbente evitando 
con esta obra el anegamiento de viviendas del sector, asimismo se reconstruyó una cámara de registro del canal de 
regadío en calle Los Cerezos con Avda. Departamental. 

 
- Periódicamente se repara y repone la malla de protección del Canal San Carlos. 

 
- Se ha continuado trabajando con el Ministerio de Obras Públicas, en la elaboración de proyectos para la construcción del 

colector de aguas lluvias ubicado en Sánchez Fontecilla, el cual recepcionará las aguas lluvias provenientes de Avda. Las 
Parcelas, Avda. Grecia y Avda. El Valle con conexión al colector de Avda. Américo Vespucio - Zanjón de la Aguada. 

 
- Con la colaboración de  la Dirección de Obras Municipales y Departamento de Asesoría Urbana Municipal, se continuara 

gestionando la construcción del último tramo (200 mts., aprox.) del colector existente en Antupirén al llegar a Sánchez 
Fontecilla cuyo financiamiento lo aportarán la Constructora Aconcagua y el Colegio Antupirén. 

 
- Personal de Emergencia, antes, durante y después de un frente de mal tiempo, procede a la limpieza y mantención de 

sumideros, colectores, cauces naturales y sistemas de evacuación de aguas lluvias existentes en la comuna, atendiendo 
además los requerimientos formulados por Dirigentes Vecinales y la comunidad de Peñalolén. 

 
- Para enfrentar y solucionar en forma rápida y oportuna cualquier situación de emergencia catalogada como Alerta Amarilla 

o Alerta Roja y de acuerdo al Plan de Llamada Comunal, la comuna se ha dividido en seis grandes áreas, las que son 
atendidas por igual número de Jefes de Sector de Emergencia, los cuales conocen los puntos críticos de su sector, 
además cuentan con un reemplazante, vehículo, herramientas y personal de terreno. 

 
- Con el Departamento de Seguridad Ciudadana mediante reuniones informativas se logro coordinar su participación con la 

Central de Radio ante cualquier situación de emergencia que detecten en su diarios patrullajes en terreno. Destacándose 
la colaboración en el aviso oportuno de aquellos lugares donde desconocidos bien organizados han sustraído alrededor de 
40 rejillas de sumideros y que Emergencia ha vuelto a instalar. 

 
- Para evitar o minimizar los efectos provocados por incendio de pastizales o viviendas se hizo entrega en el mes de 

diciembre de folletos educativos a la comunidad rural del sector Alto de Peñalolén. 
 
- Con la  Gerencia de Aguas Andinas se ha logrado coordinar la atención rápida y oportuna a los periódicos problemas de 

alcantarillados de aguas servidas tapados, cortes de agua por rotura de matrices o por trabajos de ampliación que afectan 
a la comunidad de Peñalolén. Asimismo Aguas Andinas ha continuado colaborando en la instalación de tapas de seguridad 
en los grifos de incendio de toda la comuna. 

 
- En lo que respecta a la Central Telefónica, se implementó el sistema de conversores lo cual ha permitido controlar  y 

rebajar significativamente el costo de las llamadas efectuadas a teléfonos celulares. Por otra parte, con la contratación de 
los servicios de una empresa particular, se ha logrado una atención rápida y constante en la reparación y mantención de la 
planta como también de los anexos telefónicos para atender las peticiones de los pobladores. 

 
- La mantención y reparación preventiva de los equipos de comunicación, tales como móviles y portátiles, nos permiten una 

eficiente comunicación entre las unidades municipales que laboran en terreno, servicios de ambulancia, SAPU existentes 
en Peñalolén como también Bomberos y Carabineros 

 
 
SEÑALIZACIÓN Y VIALIDAD 
 

INSTALACIÓN DE RESALTOS REDUCTORES DE VELOCIDAD: 
 

CALLE INTERSECCION CANT. UNIDAD VECINAL 
Av. Grecia Calle Nueva 1 6 
Av. Grecia Quebrada San Pedro 1 1 
Av. Grecia Pablo Neruda 1 29 
Salomón Corvalan  Entre Los Arroyuelos y Valle Hermoso 2 2 
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- Construcción y reposición de aceras en Unidad Vecinal 3 y 30 

 
- Construcción aceras Villa Letelier 

 
- Señales viales instaladas en: 

 
CALLE INTERSECCION CANT. UNIDAD VECINAL 
    
Laguna Salada (lomo) Entre Grecia y Tagua Tagua 2 30 
Av.Grecia Av.Grecia/Pablo Neruda 1 29 
Salomón Corvalán Entre Los Picachos/Las Perdic. 2 02 
Calle 6-b (construcción de calle) Entre Grecia y Laura Rodríguez 1 14 
Los Cerezos (construcción de calle) Entre Departamental y R.Carnic 1 24 
Pasaje 1 y 4  (construcción pasajes) Villa Naciones Unidas 2 06 

 
- Instalación de semáforo en Avda. José Arrieta con Los Molineros 

 
- Señales verticales instaladas en: 

- Reintalación de señal Ceda El Paso en Alejandro Sepúlveda con El Desierto 
- Reintalación de señal Dirección Obligada en Camilo Mori con Aldunate 
- Reintalación de nombre de calle en Camilo Mori con Aldunate 
- Se instala señal No Estacionar Carga y Descarga en Grecia Nº6740 
- Reinstalación de señal No Estacionar toda la cuadra, en Pirihueico Nº2192 
- Se instala señal Ceda El Paso en Calle 6-B 
- Se instala señal No Estacionar Ni Detenerse, en Avda. Las Torres 
- Se instala señal No Virar  Izquierda, en José Arrieta Nº8220 
- Se instala señal Ceda el Paso, en Los Cerezos con Departamental 
- Reinstalación de señal Ceda el Paso, en Los Torneros con Los Matriceros 
- Reinstalación de señal Ceda el Paso en Archipiélago con Cuenca 
- Se instala señal No Virar Izquierda en Avda. Las Parcelas Nº8019 
- Se instala señal No Estacionar en la Casa de la Cultura 
- Reinstalación de señal Velocidad Máxima 50 Km/H, en Quilín (curva) 
- Se instala señal Ceda el paso y se repuso señal No entrar Camiones, en Abanico con Rucaray 
- Reinstalación de señal Ceda el Paso en Río Claro con Av. Grecia 
- Reinstalación de señal Ceda el Paso en Tucapel con Los Matriceros 
- Reinstalación de señal Pare, en Orlando Letelier con Las Perdices 
- Se instala señal No Camiones, en  Quilín con Sánchez Fontecilla 
- Se instala señal No Camiones, en Las Perdices con entrada a Petreos 
- Se cambia señal Zona de Escuela, en Acueducto 
- Se reinstala señal Ceda el Paso en Quebrada del Salado con Diagonal Las Torres 
- Se reinstala señal No bloquear Cruce en  Departamental con El Belloto 
- Se reinstala nombre de calle en San Luis con robledal 
- Se instala señal No Estacionar en Matías Cousiño Nº3650 
- Se instala señal No Estacionar en Matías Cousiño Nº3636 
- Se reinstala señal Ceda el Paso, en Los Araucanos con Orlando Letelier 
- Se reinstala señal Ceda el Paso, en calle Orlando Letelier con El Abanico 
- Se reinstala señal Ceda el Paso, en calle Valle Hermoso con Los Piuquenes 
- Se reinstala señal Ceda el Paso, en calle El Abanico con Grecia 
- Se instala señal No Estacionar Toda la Cuadra, en Avda. Las Parcelas con calle Yultan 
- Se reinstala señal Ceda el Paso, en calle Los Cerezos con La Pradera 
- Se cambia señal Ceda el Paso, por señal Pare, en calle Lago O’Higgins con calle Consistorial 
- Se cambia señal Ceda el Paso, por señal Pare en calle Lago Gris con calle Consistorial 
- Se instala dos placas avisando la Oficina del Registro Electoral, en San Luis  
- Se instala dos placas avisando la Oficina del Registro Electoral, en Orientales 
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- Demarcaciones de soleras en: 

 
- Avda. Tobalaba entre Arrieta y Departamental 
- Avda. Consistorial entre Arrieta y Quebrada de Macul 
- Avda. San Luis de Macul entre Tobalaba y Avda. El Parque 
- Avda. Las Torres entre Tobalaba y El Torreón 
- Los Baquianos entre Diagonal las Torres y Río Claro 
- Avda. Las Parcelas, entre Río Claro y Tobalaba 
- Orientales entre Tobalaba y Avda. Egaña 
- Avda. Grecia entre Río Claro y Vespucio 
- Sánchez Fontecilla entre Quilín y Avda. Las Parcelas 

 
     INSTALACIÓN DE SEMÁFOROS:  
 
 
 

Cruce Número 
Eje Norte-Sur Eje Este-Oeste U. V. Vehicular simple Peatonal 

LAS CEPAS SAN LUIS  27 28   X X 
LOS ARRIEROS  SAN LUIS  27 28    X 
CALLE 91  AV. GRECIA 10 18    X 
AV. TOBALABA  ALTURA 10359  6     X 

 
 
ACTIVIDADES Y CEREMONIAS 
 
- Campeonato Comunal de Cueca en Escuela Tobalaba 
- IV Cicletada familiar del día del niño 
- Día del Dirigente en escuela Tobalaba 
- Celebración Día del profesor 
- Fiesta Costumbrista 
- Feria del Libro 
- Campaña Teletón 
- Ceremonia Juramento de Alcalde y Concejales 
- Graduación Talleres Culturales 
- Apoyo graduaciones, licenciaturas y titulaciones en Colegios 
- Celebración de Fiesta Cuasimodo 
- Ceremonia saludo a Carabineros Peñalolén 
- Firma convenio Corporación Teatro Municipal, Empresa ESSO y Municipio 
- Expo pueblos originarios 

 
 
AREAS VERDES 
 
- Erradicación de diferentes micro-basurales crónicos, debido a la Implementación de áreas verdes y plazas duras 

 
- Areas verdes construidas en: 

- Psje. Pirihuico 
- Costado sede social Esperanza Andina 
- Continuación Parque Tobalaba (897 M2 de área verde) 
- Psje. Itenes (exterior) 
- Psje. Armando Venegas 
- Psje. las Cepas con Avda. Las Torres 
- Psje. 3 (entre Las Cepas y Los Parrones) 
- Psje. La Vid con Psje. El Parron 
- Avda. Grecia esquina Avda. Consistorial 
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- Podas para efectos de despejes de luminarias distintos sectores de la comuna 

 
 

AREA DE ASISTENCIA SOCIAL 
 
 
- 42.000 beneficiarios con Juguetes Navidad Comunal 
- 21 beneficiarios con Adquisición de drogas  para enfermos de SIDA 
- 1.580 Asistencia económica para medicamentos y lentes ópticos de personas en situación de pobreza 
- 361 Adquisición de drogas y medicamentos complejos para personas de escasos recursos. 
- 77 Servicio funerario  para fallecido indigente a través de convenio Hogar de Cristo 
- 12.419 Apoyo en víveres a personas o familias de escasos recursos 
- 5.179 personas beneficiadas con apoyo en víveres. 
- 68 personas beneficiadas con asistencia económica para reposición de servicios básicos de luz y agua potable. 
- 21 beneficiarios con adquisición de drogas  para enfermos de SIDA. 
- 20 beneficiarios con traslado de personas dentro del país por motivos de fuerza mayor. 

 
 
AREA VIVIENDA 
 
- 3.365 Equipamiento habitacional básico para familias  de escasos recursos. 
- 4.074 Mejoramiento de las condiciones de la vivienda 
- 138 Asistencia económica para la adquisición de vivienda de emergencia convenio Hogar de Cristo. 
- 1.373 nuevas inscripciones para postulación de viviendas 
- 363 actualizaciones de postulación a viviendas 
- 29 beneficiados con llamado a subsidio vivienda 

 
- A través del Programa Chile Barrio se ejecuta el proyecto: “Construcción de Casetas Sanitarias, Urbanización y 

Mejoramiento del Entorno en el Asentamiento Precario Caballeros de la Montaña”. El Programa interviene a  27 familias en 
tres modalidades:  

- 21 de las 24 familias originales se radicarán en el terreno. 
- 3 familias de las 24 familias originales afectadas por la restricción de la quebrada se erradicarán dentro de la 

comuna. 
- 3 familias no originales (que ocupan la parte norte del terreno) se erradicarán a otro sitio  

 
- 3.591 familias beneficiadas con el mejoramiento de las condiciones de la vivienda. 

 
 
PREVENCIÓN DE DROGA 
 
- 581 personas beneficiadas con el programa PREVIENE. 

 
- 40 organizaciones  pertenecen a la red de prevención de Drogas en la Comuna. 

 
- 45 organizaciones participan en la  convocatoria de fondos 2004 y son capacitadas en la elaboración de los proyectos. 

 
- 60 personas asisten permanentemente a reuniones a nivel sectorial para discusión y evaluación de problemas de las 

drogas a nivel comunal. 
 
- 50 personas actualmente están con seguimiento,  por los monitores de familia capacitados durante el año 2003. 

 
- 90 personas  han asistido a talleres realizados con el propósito de ser capacitados como monitores de prevención en el 

consumo de drogas. 
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SEGURIDAD CIUDADANA 
 
 
- A  través del Departamento de Inspección, con su equipo de Seguridad Ciudadana, se han realizado gestiones para 

mejorar la seguridad en coordinación con: 
 

- Juntas de Vecinos (lograr comunicar los problemas y solicitudes a las Direcciones Municipales, con visitas de 
recorrido comunal, se ha podido otorgar una mayor sensación de seguridad vecinal). 

- Educación (visita y vigilancia en los establecimientos educacionales especialmente al ingreso y salida de los 
educando) 

- Salud (vigilancia permanente para evitar actos delictuales en contra del personal y de los edificios) 
 
 
 
DESARROLLO PRODUCTIVO Y CAPACITACIÓN 
 
 
- Realización del 4º Encuentro de Fomento Productivo de Peñalolén. 150 participantes 
- Realización de la Expo microempresarios 2004. 54 participantes. 
- 10.492 patentes comerciales vigentes 
- 161 patentes otorgadas a través de la Ley de la Microempresa Familiar 
- 1.937 Subsidio de cesantía 
- 1.783 Inscritos en OMIL 
-  1.078 colocados en OMIL 
- personas enviadas a capacitación Laboral a través de la OMIL. 
- 115 beneficiarios Programa Reinserción Laboral y Empleo Programa Puente.  
- 150 beneficiarios Programa Especial de Reinserción Laboral y Empleo Inscritos OMIL - FOSIS 
- 30 beneficiairos Programa de Apoyo a las actividades económicas FOSIS 
- 105 beneficiarios en Programa de Desarrollo Social – Componente Servicios Especializados FOSIS 
- 33 beneficiarios en Programa Nivelación de Competencias Laborales FOSIS 
- 15 beneficiarios en Programa Emprender Juntos 
- Aprobación proyecto Fundación ANDES 2º etapa Centro Comercial El Valle. 50 beneficiarios 
- Postulación proyecto capital semilla construyendo los sueños de los microempresarios de la comuna de Peñalolén. Fundación 

Andes. 63 beneficiarios. 
- Postulación proyecto de modernización feria departamental al concurso Experiencias en Innovación Social en América Latina y 

El Caribe. 400 beneficiarios 
- Realización del 1º Encuentro de capacitación para almaceneros con el apoyo de Alvi Supermercados Mayoristas. 50 

beneficiarios. 
- 60 personas beneficiadas con curso Curso de Educación Financiera. 
- 20 beneficiarios con Taller "Construyendo Mis Sueños” impartido por alumnos de ingeniería de la Universidad de Chile. 
- Participación de microempresario destacado en la Muestra Internacional de Artesanía Tradicional. 
- Participación de 7 microempresarios destacados en X Feria de la Chilenidad, parque Padre Hurtado. 
- Participación de microempresarios en Feria Multisectorial de la Provincia de Chacabuco EXPOLAMPA 2004 
- Selección de microempresario para participar en la Muestra Internacional de Artesanía Tradicional Pontificia Universidad 

Católica de Chile. 
- Invitación para participación de microempresarios en la X semana de la Chilenidad, parque Padre Hurtado. 
- Participación de microempresarios en el Primer salón de la empresa “Emprende 2004”, Estación Mapocho. 
- Gestión para formulación de proyectos a microempresarios, con el objetivo de postular a las distintas fuentes de 

financiamientos externas, como son: 
- Fundación Artesanías de Chile. 
- 1º Feria Expo alimenta 2004 en el marco del foro APEC a realizarse en el mes de octubre en 

Santiago de Chile. 
- Financiamiento Capital Semilla del Fondo de Desarrollo e Innovación (FDI-CORFO) 
- Fundación Colectivo Alquimia, Fondo para Mujeres  
- 3º Concurso Regional y Nacional de Proyectos “En la ruta del emprendimiento – SERCOTEC. 
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- Ejecución de Programa Emprender Juntos de la Fundación Nacional para la Superación de la Pobreza en la Comuna de 

Peñalolén, a  través de Word Visión y Fundación Trabajo para un Hermano. 
- Participación de Asociaciones de Microempresarios en el encuentro nacional de la micro y pequeña empresa 2004 

conferencia: “La Globalización de la MIPE chilena”. Centro de convenciones del Edificio Diego Portales. 
- Ejecución de tres talleres de ChileCompra para microempresarios: “Inscripción Proveedores”, “¿Cómo ingresar ofertas?“, 

“Oportunidades de Negocio “. 
- 30 microempresarios participantes en Taller de “Orientación para Exportar”, dictado por ProChile. 
- Aplicación de la nueva Ley de Alcoholes. 
- Modificación a la Ordenanza de derechos Municipales, dirigida a los comerciantes de ferias libres y persas, a contar del 

01/01/2004. 
- 391 personas colocadas en nuevos puestos de trabajo a  través de la OMIL. 

 
 
GESTIÓN MUNICIPAL 
 
- 1.483 certificados de líneas e infor. Previos entregados 
- 2.927 certificados de expropiación entregados 
- 1.686 certificados de números entregados 
- 36 certificados de urbanización entregados 
- 623 certificados de deslindes entregados 
- 358 Permisos de edificación 
- 154 Certificados de recepción final 
- 192 Certificados Ley 19.583 – 19.667 
- 11 Certificados Ley 19.532 
- 86 Otros certificados 
- 3 permisos de loteos otorgados 
- 4 permisos Modificación de loteos otorgados 
- 11 permisos Subdivisión otorgados 
- 4 permisos Modificación de deslindes otorgados 
- 3 permisos Fusión otorgados 
- 423 loteos recepcionados 
- 9.558 Licencias de Conducir Otorgadas   
- 33.545 Permisos de Circulación otorgados   
- 577 FISCALIZACIONES 
- 114.510 encuestas CAS vigentes 
- 47 Subsidio al recién nacido 
- 247 Subsidio de la Madre 
- 10 subsidios Duplos 
- 154 PASIS Ancianidad 
- 140 PASIS Invalidez 
- 355 Subsidio Agua Potable 
- 3.173 Documentación despachada por cada Dirección a través de Ordinarios Alcaldicios, sean éstos con o sin plazo 
- 8.509 decretos alcaldicios 
- 240 organizaciones comunitarias realizaron modificación de directorio 
- 20 organizaciones comunitarias realizaron modificación de estatuto 
- 83 organizaciones incorporadas durante el año 2004 
- Cumplimiento de metas  (Capacitación Cursos de Computación) establecidos por  DIBAM (Dirección de Bibliotecas 

Archivos y Museo. 
- Reconocimiento a nivel nacional  y regional (entre las 10 mejores),  por la creación de Páginas WEB sobre contenidos 

locales de la Comuna. (Dentro del portal Internet www.biblioredes.cl) 
- Buena gestión en recaudar fondos externos para comprar equipos de computación para la biblioteca de Peñalolén Alto. 
- Donación de bus para los discapacitados a través de la Embajada de Japón. 
- Entrega en forma  inmediata  de certificados de vigencia a organizaciones tanto funcionales como territoriales existentes en 

la comuna. 
- Cumplimiento de plazos por parte de las direcciones municipales, en la respuesta  a las peticiones de la comunidad y 

documentación exigida por  otras entidades públicas, a través de las providencias alcaldicias. 
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- Revisión periódica del libro de reclamos y sugerencias, de manera que se respondan en forma  oportuna los reclamos, 

felicitaciones u otros, que se estampan por los vecinos de la comuna. 
- Cumplimiento en los plazos de envió de informes a la Contraloría General. 
- Cumplimiento con la entrega de Retenciones de Impuesto de 2ª Categoría al Servicio de Impuestos Internos. 
- Conclusión de proceso de rendición de cuentas de proyectos del Programa Integral para la Superación de la Pobreza 

Urbana. 
- Mejoramiento del programa computacional de caja en tesorería. 
- Mejoramiento permanente de los sistemas computacionales de información, emisión de listados de ingresos por 

imputación contable. 
- Disposición en la recepción de todo tipo de materiales, despachados por los proveedores en Bodega Municipal. 
- Disposición en la atención de situaciones de emergencia, lo que permite solucionar los problemas de los habitantes de la 

comuna, cuando se ven afectados por: incendios, lluvias y otras emergencias. 
- Implementación y puesta en marcha del nuevo sistema de compras, mediante el cual las adquisiciones y propuestas son 

realizadas utilizando el portal Chilecompras. 
- 720 subsidio Unico Familiar otorgados. 
- 68 subsidio Maternal otorgados. 
- 14.792 personas encuestas para ficha CAS 
- 1.257 organizaciones comunitarias vigentes 
- 09 certificados de zonificación otorgados 
- 3.958 Inspecciones realizadas a  través de Inspectores Municipales sin notificación. 
- 318  Inspecciones realizadas a  través de Inspectores Municipales con notificación 

 
 
AREA HIGIENE AMBIENTAL 
 
 
- 367 controles sobre población de canes y felinos con enfermedades terminales. 

 
- 230 controles de insectos, ácaros y otros vectores dañinos para la salud de las personas de la comuna. 

 
- 80 viviendas de campamentos desratizadas en la comuna. 

 
- 30 establecimientos educacionales con eliminación y control de insectos, ácaros y otros vectores dañinos para la salud de 

los edudandos. 
 
- 394 viviendas con control de la población de roedores. 

 
- 4580 tratamientos de parásito en animales. 

 
- 646 animales controlados con vacuna antirrábica canina y felina. 

 
- A 184 dirigentes vecinales se les ha hecho entrega de material educativo (cartillas proporcionadas por el SESMA), para ser 

distribuido casa a casa. 
 
 
DEPORTES Y RECREACIÓN 
 
- Equipamiento  de dos mesas de ping-pong, escaños y basureros en: 

- Plaza Ictinos/Oriental. 
- Parque San Luis 
- Juan Pablo II 
- Parque Dos 

- Reparación iluminación cancha futbolito U. V. Nº18. 
- Reparación cierre perimetral Estadio municipal 
- Iluminación Multicancha Los Cerezos 
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 INDICADORES DE GESTIÓN 
 
INDICADORES DE GESTIÓN MUNICIPAL EN EL ÁMBITO FINANCIERO, ADMINISTRATIVO Y OPERACIONAL DURANTE EL AÑO 2004 
 
 
1. Coeficiente Presupuesto Vigente.    Tiene por objeto analizar la variación del presupuesto vigente respecto a presupuesto 

inicial.  La fórmula es: 
 

Presupuesto Vigente – Presupuesto Inicial 
Presupuesto Inicial 

 
M$ 10.463.268 – M$ 8.998.510 = 16,28% 
M$ 8.998.510 

 
En relación al presupuesto inicialmente estimado, se observa un incremento de un 16,28%. 
 

 
2. Coeficiente de Ingresos Propios.  Se trata de medir el % de ingresos propios percibidos, en relación a los ingresos totales, 

con el objeto de establecer la capacidad que tiene el municipio para generar ingresos propios, versus ingresos totales, siendo el 
óptimo el acercamiento máximo posible al 100%.  La fórmula es: 

  
Ingresos Propios 
Ingresos Totales 

 
M$ 4.887.085 = 47% 

                                                             M$ 10.463.268 
 
La Municipalidad tiene un 47% de capacidad para generar ingresos propios, con un nivel de dependencia de recursos externos 
de un 53%. 
 

 
3. Factor De Dependencia Del Fondo Común Municipal.  Este factor establece la relación existente entre los ingresos 

provenientes del Fondo Común Municipal y el total de los ingresos de la Municipalidad, con el propósito de medir el grado de 
dependencia del municipio respecto de dicho fondo. 

 
Los niveles del referido factor y su fórmula son los siguientes: 

 
NIVEL FACTOR 

Ideal u Optimo Hasta 25% 
Aceptable Entre 26% y 35% 

Crítico Mayor de 35% 
 

F.C.M. 
Ingresos Totales 

 
M$ 4.777.398 = 46% 

                                                               M$ 10.463.268 
 

Este coeficiente demuestra que la Municipalidad ha percibido ingresos por Fondo Común Municipal equivalente al 46% de los 
ingresos totales, lo que indica que su dependencia es de alta relevancia, es decir, de nivel crítico. 
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4. Razón De Gasto Administrativo.  Este factor mide la relación existente entre los gastos administrativos o de operación 

(Gastos en Personal y Gastos en Bienes y Servicios de Consumo) de la Municipalidad y los ingresos totales. 
 

Los niveles y su fórmula son los siguientes: 
 

NIVEL FACTOR 
Ideal u Optimo < o = que 25% 

Aceptable Entre 26% y 40% 
Crítico Mayor que 40% 

 
Gastos de Operación 

Ingresos Totales 
 

M$ 3.360.457 = 32% 
                                                               M$ 10.463.268 

 
Este coeficiente indica que la Municipalidad destinó un 32% de los ingresos totales en gastos en personal y en bienes y 
servicios de consumo, lo que la encasilla en un nivel aceptable. 
 

 
5. Razón De Capacidad De Gestión.  Este indicador mide la relación existente entre los gastos operativos (gastos en personal y 

en bienes y servicios de consumo) y las transferencias para salud y educación, con respecto a los ingresos totales del 
municipio. 

 
Los niveles y su fórmula son los siguientes: 

 
NIVEL FACTOR 

Ideal u Optimo < o = que 40% 
Aceptable Entre 41% y 60% 

Crítico 61% o Más 
 

  
Gastos de Operación + Transferencias a Salud y Educación 

Ingresos Totales 
  

M$ M$ 3.360.457 + M$ 1.202.296 = 44% 
                                                              M$ 10.463.268 

 
La capacidad de gestión de la Municipalidad está en un nivel aceptable, es decir, cuenta con un 56% de presupuesto para 
financiar acciones comunales básicas. 

 
 
6. Razón De Transferencias.  Este factor mide el porcentaje de los ingresos totales del municipio destinados a acciones 

tendientes a mejorar el nivel de vida de la comunidad, esto es:  Emergencia, Voluntariado en general, Programas Sociales, 
Programas Culturales, Asistencia Social y Subvenciones. 

 
Los niveles y su fórmula son los siguientes: 

 
NIVEL FACTOR 

Ideal u Optimo > o = que 30% 
Aceptable Entre 29% y 10% 

Crítico Menor que 10% 
 

Transferencias 
Ingresos Totales 
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M$ 841.176  =  8% 

                                                               M$ 10.463.268 
 
Esta razón indica que la Municipalidad se sitúa en un nivel crítico de transferencias. 

 
 
7. Razón De Inversión.  La razón de inversión está referida a la relación existente entre la Inversión Real (Subtítulo 31:  Gastos 

para formación de capital y compra de activos físicos existentes) de la Municipalidad y los ingresos permanentes1. 
 

Los niveles y su fórmula son los siguientes: 
 

NIVEL FACTOR 
Ideal u Optimo = o > que 40% 

Aceptable Entre 20% y 39% 
Crítico < o = que 19% 

 
Inversión Real 

Ingresos Permanentes 
  

M$ 1.072.213  =  12% 
                                                                          M$ 8.659.453 
 

El resultado sitúa a la Municipalidad en un nivel crítico en materia de inversión. 
 

 
8. Razón Crítica de Inversión Real.  Este factor establece el porcentaje del total de ingresos del municipio destinado a inversión 

real.  El coeficiente sólo se refiere a las inversiones realizadas con recursos propios, excluyendo los de fondos externos y los 
provenientes del nivel central. 

 
Los niveles y su fórmula son los siguientes: 

 
NIVEL FACTOR 

Ideal u Optimo > o = que 30% 
Aceptable Entre 29% y 10% 

Crítico Menor que 10% 
 

Inversión Real 
Ingresos Totales 

 
M$ 1.072.213  =  10% 

                                                            M$ 10.463.268 
 

Sin embargo el índice anterior, esta relación sitúa la inversión en un nivel aceptable. 
 

 
Fórmulas para Mejorar los Indicadores: 
 
a) Aumento de Ingresos Propios:  A través del mejoramiento de los procesos y políticas de generación de ingresos tales como:  

impuesto territorial, permisos de circulación, patentes comerciales, derechos de aseo, permisos de edificación y otros servicios 
en general. 

 
b) Disminución de Gastos:  A través de la gestión ante los Ministerios de Salud y Educación para obtener mayor subvención 

para esas áreas, y la postulación de proyectos a financiamiento externo, lo que permitiría disminuir el aporte a esos sectores. 
                                                           
1 Están constituidos por los Ingresos Propios (deducido la Recuperación de Préstamos, Otros Ingresos y Operaciones Años Anteriores) + 90% del 
Fondo Común Municipal 
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  SECRETARÍA MUNICIPAL 
 
 
 
1) NÚMERO DE DOCUMENTOS INGRESADOS Y DESPACHADOS A TRAVÉS DE OFICINA DE PARTES DURANTE EL AÑO 2004. 
 

Documentación ingresada al municipio 
y destinada a cada Dirección a través 

de Providencias Alcaldicias  DIRECCION 

  Sin  Plazo Con plazo 

Documentación despachada por 
cada Dirección a través de 

Ordinarios Alcaldicios, sean 
éstos con o sin plazo 

Alcaldía 1.113 13 227 
Secretaría Ejecutiva – Casa de la 
Cultura 

548 129 173 

Gabinete Alcaldía 794 305 208 
Secretaría Municipal 538 14 66 
Secretaría de Planificación 638 124 386 
Asesoría Jurídica 457 136 101 
Relaciones Públicas 315 74 14 
Contraloría Municipal 95 8 10 
D. de Inspección y Des. Territorial 901 827 723 
D. de Proyectos y Construcciones 52 33 44 
D. de Administración y Finanzas 1.188 546 850 
D. de Tránsito 304 209 258 
D. de Desarrollo Comunitario 1.592 1.305 2.044 
D. de Obras Municipales 341 185 233 
D. de Deportes 242 208 217 
CORMUP 297 167 109 
TOTAL 9.435 4.283 5.663 

 
 
 
2) NÚMERO DE DECRETOS ALCALDICIOS CONFECCIONADOS DURANTE EL  AÑO 2004. 

 
Durante el 2004 se han confeccionado 8.509 decretos alcaldicios, correspondiente a la primera y segunda 
sección. 

 
 
 
3) NÚMERO DE SESIONES DEL CONCEJO MUNICIPAL DE PEÑALOLÉN Y DEL CESCO DURANTE EL AÑO 2004. 
 

CONCEJO MUNICIPAL 
 

CONSEJO ECONÓMICO Y SOCIAL COMUNAL 
TOTAL 

Sesiones Ordinarias Sesiones Extraordinarias Sesiones Ordinarias Sesiones Extraordinarias 
35 16 13 05 
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4) ACTUALIZACIÓN DE ANTECEDENTES, YA SEA DE ESTATUTOS Y/O DIRECTORIOS DE LAS ORGANIZACIONES LEGALMENTE 

CONSTITUIDAS DURANTE EL AÑO 2004. 
 

Tipo de organización Modificación de 
estatutos 

Modificación de directorio 

Org. Funcionales 20 212 
Org. Territoriales ------ 28 
TOTAL 20 240 

 
 
5) ORGANIZACIONES CONSTITUIDAS Y QUE OBTUVIERON SU PERSONALIDAD JURÍDICA DURANTE EL  AÑO 2004. 
 

Tipo de organización Vigentes al 31 de Dic. de 2004 Incorporadas durante el año  2004 
Org. Funcionales 
 

2.309 81 

Org. Territoriales 214 2 
TOTAL 2.523 83 

 
 
 
6) PRINCIPALES LOGROS DE LA UNIDAD DURANTE EL  AÑO 2004. 
 

• Los acuerdos del Concejo Municipal, se mantienen al día. 
• Se continúa con el control de plazos de cumplimiento de las instrucciones emanadas del Concejo Municipal. 
• Se controla el cumplimiento de plazos por parte de las direcciones municipales, en la respuesta  a las peticiones de la 

comunidad y documentación exigida por  otras entidades públicas, a través de las providencias alcaldicias. 
• Se revisa en forma periódica el libro de reclamos y sugerencias, de manera que se respondan en forma                               

oportuna los reclamos, felicitaciones u otros, que se estampan en dicho libro., 
• Se efectúa control a las  respuestas oportunas,  respecto de solicitudes presentadas por los señores concejales al Sr.   

Alcalde. 
• Se mantiene una adecuada coordinación administrativa con oficinas de los señores concejales y consejeros del 

Consejo Económico y Social Comunal. 
• Se mantiene al día el registro de organizaciones comunitarias de la comuna 
• Se continúa con el control de plazos, ya sea de las providencias alcaldicias, instrucciones del concejo municipal y 

peticiones del CESCO. 
• La redacción, ortografía y  presentación de los documentos de las diferentes unidades municipales,  y que son 

enviadas a las autoridades y contribuyentes, es muy importante, por lo cual,  el control  es permanente. 
• El libro de reclamos y sugerencias, se revisa periodicamente, de manera de dar una respuesta oportuna a los 

contribuyentes. 
• Se entrega en forma inmediata los certificados de vigencias a las diferentes organizaciones tanto territoriales como 

funcionales de la comuna. 
• Se realizan en forma mensual y dentro del plazo estipulado las transferencias a entidades  o personas jurídicas 

receptoras de fondos públicos. 
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 ASESORÍA JURÍDICA 
 
 
1)   PRINCIPALES LOGROS DE LA UNIDAD DURANTE EL   AÑO 2004. 
 
 

• Haber concretado el  traspaso de 14 terrenos de propiedad de la I. Municipalidad de Ñuñoa, los que se encuentran actualmente 
en trámite de inscripción en el C.B.R. de Santiago. 

• Obtener la regularización del dominio del terreno en que se ubica el Complejo Deportivo Cultural Cordillera, del Sector San Luis. 
• Concretar traspaso del Fisco al Municipio de terreno aledaño a Escuela Erasmo Escala. 
• Concretar traspaso de terreno aledaño a Escuela 171, lo que permitió su postulación a la Jornada Escolar Completa. 
• Continuar con la tramitación de los traspasos de terrenos de propiedad de Serviu y Ministerio  de Bienes Nacionales al 

municipio. 
• Tramitar con éxito el pago de expropiaciones derivadas de la Concesión Sistema Américo Vespucio Sur, específicamente del 

Complejo Deportivo Juan Pablo II, lo que significo al municipio ingresos por aproximadamente M$210.000. 
• Participar activamente en  las propuestas públicas desarrolladas por el municipio, en especial relativas a ampliaciones de 

establecimientos educacionales. 
• Formalizar diversos traspasos de terrenos a la Cormup, sea en comodato o dominio, con la finalidad de poder desarrollar 

diversos  proyectos de desarrollo para la comuna. 
• Formalizar la entrega de terrenos en comodato a diversas organizaciones comunitarias, tales como Junta de Vecinos El 

Almendral y Asociación de Propietarios Casas El Olmo, para el desarrollo de sus actividades. 
• Obtener la formalización del traspaso al municipio del inmueble  donde funciona el Consultorio La Faena.   
• Obtener la regularización del dominio del terreno ubicado en calle Lago Rosselot Nº1624, Población Palena, sede de la Junta 

de Vecinos  1º y 3º Sector Población Palena. 
• Concretar el leaseback con el Banco del Estado, lo que permite tener recursos para inversión por $402.000.000. 
• Concretar contrato con Chilectra para la reposición de luminarias en la comuna. 
• Poner fin a tema de juicio Con Cónica S.A. por tema de relleno sanitario,   
• Ir materializando diversos temas relacionados con Protocolo de Acuerdo por el tema   Campamento Namur. 

 
a) Traspaso de los siguientes terrenos a propiedad Municipal: 
 

 Consultorio La Faena: Comuna de Ñuñoa, hoy Peñalolén 
 Terrenos ubicados en la Villa Santiago Bueras ex Villa El Cobre, transferencia gratuita de la I. M. De Ñuñoa 
 Terreno ubicado en Av. San Luis Nº 4822, Manzana 12, con destino sede social. 
 Terreno ubicado en calle Central Nº 4963, Manzana 35, destinado a comercio. 
 Terreno ubicado en Avenida San Luis Nº 4790, Manzana 12, con destino equipamiento. 
 Terreno ubicado en Calle Central Nº 5120, Manzana 12, destinado a equipamiento auco. 
 Terreno ubicado en calle Central Nº 5130, Manzana 12, con destino equipamiento. 
 Terrenos ubicados en Villa Lautaro, adquiridos por transferencia gratuita de la I. M. De Ñuñoa. 
 Terreno ubicado en Pasaje Perseverancia (Ex Pasaje 2) Nº6349, destinado a sede social. 
 Terreno ubicado en Pasaje Perseverancia (Ex Pasaje 2) Nº 6309, cuyo destino es equipamiento deportivo. 
 Terreno ubicado en  calle Manuel Carvallo Nº 1570, con destino equipamiento culto no católico. 
 Terreno ubicado en calle Manuel Carvallo Nº 1560, con destino equipamiento comercio. 
 Terreno ubicado en Villa Aurora de Chile Nº 2, (Entregado en comodato al Centro de Desarrollo Kaspar Hauser)  
 Terrenos ubicados en Villa Galvarino, adquiridos por transferencia gratuita de la I. M. De Ñuñoa. 
 Terreno ubicado en calle Los Matriceros Nº 6335, Manzana P, con destino comercio. 
 Terreno ubicado en calle Los Matriceros Nº 6385, Manzana N,  destinado a equipamiento social. 
 Terreno ubicado en calle Tucapel (ex calle 415) Nº 6117, Manzana P, destinado a culto católico. 
 Terreno destinado a equipamiento del Conjunto Habitacional “El Almendral de Macul”,  sin perjuicio de facultada para ceder 

parte a la Iglesia Católica para capilla. 
 Lote de equipamiento municipal, lote A 46 , del Conjunto Habitacional Altos de la Arboleda II, destinado a equipamiento.  
 Inmueble ubicado en Av. Oriental Nº 7037, La Faena (Bilioteca La Faena). 
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 Inmueble ubicado en Av. Mariano Sánchez Fontecilla esquina Pasaje 450. 
 Inmueble ubicado en calle El valle Nº 6505, Población Viña Cousiño Macul. 
 Inmueble ubicado en calle 15-A Nº 7145, La Faena. 
 Inmueble ubicado en calle Lago Rosselot Nº 1626, lote cuatro, Población Palena Sector Tres. 
 Inmueble ubicado en calle Lago Rosselot Nº 1646, lote dos, Población Palena Sector Tres. 
 Inmueble ubicado en calle Lago Rosselot Nº 1626, lote seis, Población Palena Sector Tres. 
 Inmueble ubicado en calle Laguna San Pedro Nº 1645, lote uno, Población Palena Sector Tres. 
 Inmueble ubicado en calle Laguna San Pedro Nº 1625, lote tres, Población Palena Sector Tres. 

 
 
b) Participar activamente en las propuestas públicas desarrolladas por el municipio, en especial a ampliaciones de 

establecimientos educacionales. 
 
c) Formalizar diversos traspasos de terrenos a la CORMUP, sea en comodato o dominio, con la finalidad de poder 

esarrollar diversos proyectos de desarrollo para la comuna. 
 
d) Obtener la regulación del dominio del terreno ubicado en calle Lago Rosseleot Nº16124 Población Palena, sede de 

la Junta de Vecinos 1 y 3 Sector Población Palena. 
 
e) Concretar el leaseback con el Banco Estado, lo que permite tener recursos para inversión por M$402.000.- 
 
f) Concretar contrato con Chilectra para la reposición de luminarias en la comuna. 
 
g) Efectuar cobranza administrativa por derechos municipales morosos, lo cual nos ha permitido que se regularicen vía 

transacción una serie de deudas pendientes. 
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 CONTRALORÍA MUNICIPAL 
 
 
 
1) PRINCIPALES ACTIVIDADES DESARROLLADAS DURANTE EL  AÑO 2004. 

 
AUDITORIAS OPERATIVAS 
 
Las auditorías practicadas en el período, se resumen en el siguiente listado: 
 
a) Apoyo en la gestión de fiscalización por parte de la Contraloría General de la República, de egresos municipales del 

período comprendido entre Enero del año 2003 a Marzo del año 2004. 
 

b) Fiscalización de la organización y puesta en marcha de los módulos de atención de publico del proceso de renovación de 
permisos de circulación del año 2004. 

 
c) Fiscalización de ingresos por concepto de multas de tránsito no pagadas en el Módulo Santa Isabel, el día 31 de Marzo del 

año 2003. 
 

d) Fiscalización del cumplimiento de normas sobre prohibición de publicidad política en dependencias municipales. 
 

e) Validación de boletas de garantía y pólizas de seguro de contratos de servicios vigentes en el año 2004. 
 

f) Análisis de multas aplicadas a contratista de vehículos de Seguridad Ciudadana. 
 

g) Evaluación de la auditoría practicada por la Dirección de Deportes y Recreación, a los ingresos del Campeonato de Fútbol 
Nocturno  año 2004 y aprobación de la distribución de utilidades. 

 
h) Fiscalización del registro y control de ingresos por concepto de licencias médicas extendidas a los funcionarios 

municipales. 
 
 
 

ARQUEOS DE FONDOS GLOBLALES Y FONDOS MENORES 
 
El objetivo de los arqueos de fondos es verificar que los Cuentadantes cumplen con las normas de mantención y resguardo de 
los fondos en custodia. 
 
Durante el año se realizaron 6 arqueos a 6 cuentadantes distintos. 

 
 
 
ANALISIS Y APROBACION DE DECRETOS DE PAGOS MUNICIPALES 
 
El análisis de los Decretos de Pago consiste en la verificación de la correcta aplicación de los procedimientos que norman la 
materia del pago, la legalidad de los actos y la correcta imputación. 
 
En el  año, el promedio de permanencia de los citados documentos en trámite de análisis en esta Contraloría Municipal, fue de 
1,59 días y en el presente semestre éste se concretó en 2,35 días, con lo cual el promedio de permanencia anual es de 2,03 
días, de una meta de 3 días. 
 
Los Decretos de Pago sometidos a análisis en el año fueron 6.937, de un total de 7.111 emitidos y deducidos 174 nulos. 
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ANALISIS DE LAS DIFERENTES PARTIDAS DEL LIBRO DE REMUNERACIONES 
 
Mensualmente se verifica que la calidad funcionaria del personal de planta se ajuste al escalafón vigente y los nombramientos a 
contrata y suplencia se ajusten a lo dispuesto en los respectivos Decretos Alcaldicios. 
Adicionalmente, en los meses que corresponda, se verifica la legalidad de aguinaldos, bonos de escolaridad y otros beneficios 
otorgados por Ley. 
 
En forma aleatoria, se revisa el oportuno y exacto pago de las cotizaciones previsionales y movimientos de asignaciones 
familiares, según lo dispuesto en los Decretos Alcaldicios. 
 
Los meses evaluados en el período fueron 12, correspondiente a los meses de Mayo a Noviembre del presente año. 
 
  
ANALISIS TRIMESTRAL DEL ESTADO DE AVANCE DE LA EJECUCION PRESUPUESTARIA 
 
De acuerdo con lo dispuesto en los artículos 29º, letra d) y 81º de la Ley Nº 18.695, trimestralmente se debe informar al 
Concejo el estado de avance de la ejecución presupuestaria, representando los déficit que se adviertan. 
 
Junto con lo anterior, se debe informar también, el estado de cumplimiento de los pagos por concepto de cotizaciones 
previsionales de los funcionarios municipales y de los trabajadores de la Corporación Municipal, y de los aportes que la 
Municipalidad debe efectuar al Fondo Común Municipal. 
 
Los informes del período corresponden a los siguientes trimestres: 
 

 Del 31.12.03 al 30.06.04 
 Del 31.03.04 al 30.09.04 

 
 
INFORME SEMESTRAL A LA CONTRALORIA GENERAL DE LA REPUBLICA DE EGRESOS DEL PERIODO 
 
A través del Oficio Nº 17.226, del 11/05/99, la Contraloría General de la República exige que los municipios envíen un informe 
de los egresos (Decretos de Pago) realizados en cada semestre, información que debe ser validada por esta Contraloría 
municipal. 
 
El informe del período correspondiente al semestre comprendido entre el 31.12.03 al 30/06/04. 
 
 
CREACION DE PROCEDIMIENTOS ADMINISTRATIVOS 
 
El mejoramiento y modernización de los procedimientos tiene como objetivo lograr mayor eficiencia en el control interno.  En el 
período se han creado los siguientes procedimientos: 
 

 Creación de un formulario tipo para la elaboración de programas de un determinado proyecto municipal, en el que se 
detalle los fundamentos, objetivos y cronograma de las actividades. 

 Creación de procedimientos y formularios para la adquisición de insumos con excepción de Chilecompra. 
 
 
ANALISIS DE RENDICIONES DE CUENTAS 
 
El análisis de las rendiciones de cuentas, consiste en verificar que los documentos de respaldo correspondan a los exigidos por 
la legislación y normas internas vigentes y que los gastos se ajusten a los objetivos de los fondos otorgados. 
 
El trabajo consiste en la revisión del 100% de fondos globales y menores y subvenciones otorgadas y en el período se ha dado 
énfasis en la revisión oportuna de las rendiciones de cuentas que precisan la aprobación para las remesas de más fondos, 
como es el caso del Convenio con la JUNJI y los proyectos del programa “Comuna Segura Compromiso 100” y PPU. 
 
El número de rendiciones revisadas en el 2004 fue de 354 expedientes. 



CUENTA de GESTIÓN 
ILUSTRE MUNICIPALIDAD de  

PEÑALOLÉN 
año 2004 

 

 20

 
2) PRINCIPALES LOGROS DE SU UNIDAD DURANTE EL  AÑO 2004. 
 

La práctica habitual de auditorías operativas, ha significado mayor especialización de las profesionales y técnicos de la 
Dirección, aumentado con ello la eficiencia y eficacia, lo que se traduce en mayor confianza en el control interno de las 
Unidades auditadas. 

 
 
Auditorías Operativas. 
 
Evaluación del cumplimiento del contrato y control de asistencia del personal contratado a honorarios por el programa “Clases de 
Computación e Internet para la Comunidad de Peñalolén en las Bibliotecas Municipales”. 
Evaluación del cumplimiento de las disposiciones establecidas en la Ley de Rentas Municipales para el procedimiento y control 
de las Patentes Comerciales. 
Evaluación y control de reintegros de mayor gasto por concepto de celulares asignados a funcionarios municipales, Concejales y 
otras personas e instituciones. 
Evaluación del cumplimiento de la determinación de la Asignación de Antiguedad (Bienios). 
Revisión de los formularios prefoliados de permisos de circulación utilizados en los módulos de atención de público del proceso 
del año 2004. 
Inventario de bienes adquiridos y obras ejecutadas en colegios beneficiados con fondos del Programa de Mejoramiento Urbano 
(P.M.U.) – Subprograma Emergencia, proyecto “Mejoramiento Básico de los Recintos y Establecimientos Educacionales 
Municipalizados”. 
Evaluación del cumpolimiento de las disposiciones establecidas en la Ley de Rentas Municipales para el procedimiento y control 
de las Patentes Industriales. 
Inventario de equipamiento computacional de la Municipalidad. 
 
Ley de Incentivos. 
 
De acuerdo con lo dispuesto en la Ley Nº 19.803, que estableció la Asignación de Mejoramiento de la Gestión Municipal, 
corresponde a esta Contraloría la fiscalización del cumplimiento de los objetivos del Programa de Mejoramiento de la Gestión de 
cada año, en virtud de lo cual se emitieron los siguientes informes: 
 
Evaluación y sanción del grado de cumplimiento de los objetivos del Programa del año 2003, para el pago del incentivo en el año 
2004. 
 
Creación de Procedimientos Administrativos. 
 
El mejoramiento y modernización de los procedimientos tiene como objetivo lograr mayor eficiencia en el control interno.  En el 
período se han creado los siguientes procedimientos: 
 
Creación de formulario de devolución de aportes de comerciantes de ferias libres. 
Certificación de conformidad con servicios de arriendo de vehículos de seguridad ciudadana. 
 

 
El aumento de las auditorías operativas, debido a un programa de trabajo bien planificado, a una especialización de las 
profesionales de la unidad y a la motivación de las mismas, ha significado mayor confianza en los controles operativos de las 
unidades municipales. 
 
 
3) TEMA DE INTERÉS COMUNAL Y/O COMENTARIOS. 
 
La aplicación de la Ley que establece una Asignación de Mejoramiento de la Gestión Municipal, representa un importante incentivo a 
la productividad, lo que se ha traducido en un mejoramiento de los servicios municipales. 
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 SECRETARÍA COMUNAL DE PLANIFICACIÓN 
 
 
1. PROYECTOS Y PROGRAMAS POSTULADOS DURANTE EL  AÑO 2004 EN EL SECTOR SALUD 
 

FUENTE FINANCIAMIENTO NOMBRE DEL PROYECTO MONTO M$ Externo Municipal 
Diseño ampliación consultorio San Luis 15.803 FNDR  
Construcción ampliación consultorio San Luis 253.881 FNDR  
Ambulancias 98.462 FNDR  
Reposición Cosultorio La Faena 878.269 FNDR  
Diseño construcción Consultorio Antupirén 39.502 FNDR  
Construcción Consultorio Antupirén 752.987 FNDR  

 
 
2. PROYECTOS Y PROGRAMAS POSTULADOS DURANTE EL  AÑO 2004 EN EL SECTOR EDUCACIÓN 
 
 

FUENTE FINANCIAMIENTO NOMBRE DEL PROYECTO MONTO M$ Externo Municipal 
Diseño Escuela D-210 31.459 FNDR  
Reposición y Equipamiento Escuela D-210 898.946 FNDR  
Diseño Escuela D-199 26.960 FNDR  
Ampliación y Equipamiento Escuela D-199 779.543 FNDR  
Diseño Escuela D-171 58.352 FNDR  
Ampliación y Equipamiento Escuela D-171 * 1.731.357 FNDR  

* La ejecución de la ampliación con un 40% de avance. 
 
3. PROYECTOS Y PROGRAMAS POSTULADOS DURANTE EL  AÑO 2004 EN EL SECTOR DE DEPORTES Y RECREACIÓN. 
 
 

Fuente Financiamiento Nombre del Proyecto Objetivo Monto M$ 
Externo Municipal 

Equipamiento plaza Ictinos/Oriental Dotar de dos mesas de ping-pong, 
escaños y basureros 

10.105 GORE  

Equipamiento Parque San Luis Dotar de dos mesas de ping – pong, 
escaños y basureros 

10.105 GORE  

Equipamiento Complejo Deportivo 
Juan Pablo II 

Dotar de escaños y basureros sector de 
mesas de ping – pong 

1.000 GORE  

Equipamiento Parque Dos Dotar de  escaños y basureros 1.000 GORE  
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4. AREA FOMENTO PRODUCTIVO 
 
PPAARRTTIICCIIPPAACCIIÓÓNN  EENN  FFEERRIIAASS  DDEE  DDEESSAARRRROOLLLLOO  PPRROODDUUCCTTIIVVOO::  
 
 

Feria Fecha Nº de Microempresarios 
Expositores 

Feria Multisectorial de la Provincia de 
Chacabuco EXPOLAMPA 2004 

2, 3 y 4 de Abril. 
 

8 

 
 
PPOOSSTTUULLAACCIIÓÓNN  AA  FFEERRIIAASS  DDEE  DDEESSAARRRROOLLLLOO  PPRROODDUUCCTTIIVVOO::  
 
 

Feria Fecha 
Nº de 

Microempresarios 
Postulantes 

Nº de 
Microempresarios 

Seleccionados 
Muestra Internacional de Artesanía 
Tradicional Pontificia Universidad 
Católica de Chile 

25 de Noviembre al 12 de 
Diciembre 

7 1 

X semana de la Chilenidad, parque 
Padre Hurtado. 

10 al 19 de septiembre 2004 5  

Feria Expo alimenta 2004 
en el marco del foro APEC 
 

2 al 6 de octubre de 2004. 
 

10  

Primer salón de la empresa “Emprende 
2004” 

01 y el 04 de julio de 2004   

 
 
PPAARRTTIICCIIPPAACCIIÓÓNN  EENN  SSEEMMIINNAARRIIOOSS::  
 
 

Feria Fecha Nº de Participantes 

País Municipal Buenas Prácticas. Centro de 
Extensión Pontificia Universidad Católica  de 
Chile, Plaza Central y Salón Fresno. 
 

Mayo 2 

Encuentro nacional de la micro y pequeña 
empresa 2004 conferencia: “La 
Globalización de la MIPE chilena. Centro de 
convenciones del Edificio Diego Portales 

Jueves 10 de Junio de 2004  

 
TTAALLLLEERREESS  DDEE  CCAAPPAACCIITTAACCIIÓÓNN  MMIICCRROOEEMMPPRREESSAARRIIOOSS::  
 

Taller Fecha Expositores 
Taller ChileCompra: “Inscripción 
Proveedores”  
 

Miércoles 26/5/2004 Juan Sepúlveda R  
Ejecutivo Proveedores 
Paola Ramírez Z.  
Gerencia Clientes  
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Taller Fecha Expositores 
Taller ChileCompra: “¿Cómo ingresar 
ofertas? “ 
 

Miércoles 9/6/2004 Juan Sepúlveda R  
Ejecutivo Proveedores 
Paola Ramírez Z.  
Gerencia Clientes  

 
Taller ChileCompra: “Oportunidades de 
Negocio “ 
 

Miércoles 23/6/2004 Juan Sepúlveda R  
Ejecutivo Proveedores 
Paola Ramírez Z.  
Gerencia Clientes  

 
Taller “Orientación para Exportar”  
 

Marzo 2004 
 

Priscila Medina 
Sandra Merino 

Taller “Orientación para Exportar” Mayo 2004 Priscila Medina 
Sandra Merino 

 
 
PPOOSSTTUULLAACCIIÓÓNN  FFOONNDDOOSS  EEXXTTEERRNNOOSS  MMIICCRROOEEMMPPRREESSAARRIIOOSS::  
 

Fondos Externos Objetivo Fecha  Monto 
Fundación Artesanías de Chile Artesano presentar una pieza en 

cualquiera de las siguientes 
categorías: alfarería y cerámica, 
textilería, tallado en madera o 
piedra, cestería, orfebrería y 
metales.  Las obras deben ser 
piezas originales inspiradas en la 
figura, la poesía, la visión del 
mundo, la sensibilidad o la 
trayectoria del Premio Nobel de 
Literatura, Pablo Neruda.  

 

 5 de junio  Primer lugar: $500.000  
Segundo lugar: $300.000  
Tercer lugar: $200.000.  

 

Programa de Financiamiento 
Capital Semilla del Fondo de 
Desarrollo e Innovación (FDI-
CORFO) 

Financiar actividades asociadas a la 
constitución de la empresa, 
protección de la propiedad 
intelectual e industrial, estudios de 
mercado, actualización de planes de 
negocio, adecuación o remodelación 
de infraestructura, arriendo de 
inmueble, empaquetamiento 
comercial de productos o servicios 
(diseño de envase, fabricación de 
manuales, certificación de productos 
en entidades reguladoras 
correspondientes, diseño de marca, 
fabricación de muestras para testeo 
comercial), prospección, validación 
comercial y difusión de productos o 
servicios, actividades de ventas y 
gestión del negocio. 
 

Se publicará fecha 
de cierre concurso. 

Su inicio fue el 02 de 
junio 

$ 4.200.000. 
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Fondos Externos Objetivo Fecha  Monto 
Fundación Colectivo Alquimia, 
Fondo para Mujeres (Fondo 
Alquimia 

Contribuyan a la visibilización de las 
mujeres; 
Promuevan los derechos de las 
mujeres; 
Contribuyan a la participación social 
y pública de las mujeres; 
Fortalezcan y den autonomía a las 
agrupaciones de mujeres. 

 

15 de mayo $$550000..000000.. 

3º Concurso Regional y Nacional 
de Proyectos 

“En la ruta del emprendimiento ” 

Innovación en la gestión de 
comercialización. 
b. Desarrollo de nuevos productos 
c. Apertura de nuevos mercados. 
d. Innovación tecnológica. 
e. Gestión de proyectos de arte y 
cultura. 
f. Gestión de proyectos de servicios 
al Programa Chile Solidario 
 

7 de abril y se 
cerrará el 9 de julio 
de 2004, 

 

Primer lugar: $2.000.000  
Segundo lugar: $1.000.000  
Tercer lugar: $500.000.  

2º Etapa Centro Comercial El 
Valle  

El proyecto tiene como objetivo la 
construcción de la segunda etapa 
del Centro Comercial, de manera de 
dejarlo con las condiciones mínimas 
exigidas por la Dirección de Obras 
de la I. Municipalidad de Peñalolén, 
para poder empezar a trabajar. 
 

Abril de 2004 M$15.000 

 
 
5. PROYECTOS EXTERNOS EJECUTADOS DURANTE EL  AÑO 2004 EN EL SECTOR FOMENTO PRODUCTIVO. 
 
FFUUNNDDAACCIIÓÓNN  NNAACCIIOONNAALL  PPAARRAA  LLAA  SSUUPPEERRAACCIIÓÓNN  DDEE  LLAA  PPOOBBRREEZZAA  
 
 

NOMBRE DEL PROYECTO OBJETIVO Ejecutor 
Programa Emprender Juntos en 
la Comuna de Peñalolén 

Incentivar y fortalecer vínculos entre personas emprendedoras de un 
mismo territorio, a través del trabajo voluntario de empresarios, 
profesionales y estudiantes de  educación superior, que contribuyan 
al desarrollo de iniciativas económicas de personas en situación de 
pobreza y exclusión social. 

Word Visión 
TPH 

 
 
PROGRAMA INTEGRAL SUPERACIÓN DE LA POBREZA URBANA – PPU  
  
  
PPRROOYYEECCTTOOSS  FFIINNAALLIIZZAADDOOSS  EENN  EELL    AAÑÑOO  22000044  
 
 Desarrollo de talleres escuelas en oficios de carpintería, electricidad, estructuras metálicas y gasfitería. 
 Mejoramiento y modernización OMIL comuna de Peñalolén 
 Escuela taller en electricidad para equipamiento en espacios públicos 
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PPRROOYYEECCTTOOSS  FFIINNAALLIIZZAADDOOSS  EENN  EELL    AAÑÑOO  22000044  
 
 Programa de atención integrada de violencia intrafamiliar al interior de las familias indigentes intervenidas por los 

operadores familiares. 
 Salas de cuidado diario para hijos entre 2 y 5 años de madres pertenecientes a las familias indigentes intervenidos por los 

operadores familiares. 
 Alimentación saludable 
 Construcción de parque Departamental, sexta etapa con participación de jardines infantiles en la elaboración de compost 
 Mejoramiento de las condiciones de trabajo de Feria Persa Las Perdices. 
 Fortalecimiento de centro de producción y comercialización de productos artesanales y microempresarios 
 Construcción centros comunitarios multiuso en La Faena  (U.V. Nº14) y Población Las Torres (U.V. Nº21 
 Apoyo escolar a niños indigentes provenientes de las familias intervenidas por los operadores familiares, etapa I y III 
 Mejoramiento de viviendas precarias habitadas por familias indigentes de las unidades vecinales Nº1 y Nº27 (Villa 

Galvarino). Etapa 2. 
 
 
6. PROYECTOS Y PROGRAMAS POSTULADOS DURANTE EL  AÑO 2004 EN EL SECTOR TERRITORIAL. 
 
SECTOR VIALIDAD: 
 

FUENTE FINANCIAMIENTO NOMBRE DEL PROYECTO MONTO M$ 
Externo Municipal 

Mantención Vial Urbana (MANVU) 55.000 Serviu M$55.000 0 
Construcción aceras Villa Letelier 10.000 GORE M$10.000 (PMU) 0 
Construcción y reposición de aceras U.V.Nº3 y 30 24.506 GORE M$22.055 (PMU) M$2.451 
Pavimentación pasaje 4 y pasaje 1 1º Etapa del 6-B Unidad 
Vecinal 12 

18.013 P.M.U.  

 
 
SECTOR DEPORTES Y RECREACIÓN: 
 

NOMBRE DEL PROYECTO MONTO M$ FUENTE FINANCIAMIENTO 
Ampliación Camarines y cancha empastada C.D. Honorino 
Landa 

32.000 F.N.D.R. 

 
Sector Areas Verdes: 
 

NOMBRE DEL PROYECTO MONTO M$ FUENTE FINANCIAMIENTO 
Adquisición e instalación Juegos Infantiles U.V.Nº17 7.594 F.N.D.R. 
Adquisición e instalación juegos Infantiles Las Torres 14.763 F.N.D.R. 
Adquisición e instalación Juegos Infantiles Arrieta / Diagonal 
las Torres 

7.194 F.N.D.R. 

 
Otros Proyectos: 
 

FUENTE FINANCIAMIENTO NOMBRE DEL PROYECTO MONTO M$ 
Externo Municipal 

Construcción Cierro perimetral Condominio Social 2000 12.538 M$8.193 SERVIU M$4.345 
(Municipio – Vecinos) 
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7. PROGRAMA CHILE BARRIO. 
 
 
Durante el año 2004 se realizó el diseño del proyecto “Construcción de Casetas Sanitarias, Urbanización y Mejoramiento del Entorno 
en el Asentamiento Precario Caballeros de la Montaña”, en el marco de la intervención del Programa Chile Barrio en la comuna, 
cuyo objetivo es contribuir a la superación del estado de precariedad habitacional de los pobladores, mediante el mejoramiento 
sustancial de su situación residencial y de la calidad de su hábitat a través de las siguientes metas: 
• Mejorar la calidad de las viviendas a través de la construcción de casetas sanitarias y/o el mejoramiento de las viviendas. 
• Mejorar la calidad del entorno a través de la urbanización del asentamiento, la construcción de equipamiento social y recreativo. 
• Resolver la situación de inseguridad jurídica a través de la regularización predial. 
 
Desde el semestre se erradicaron cuatro de las 27 familias del asentamiento en cuestión, las que, por razones de capacidad del 
terreno, no era posible de radicar. Las familias se trasladaron a San Bernardo y Paine. 
 
El Programa interviene las 27 familias en tres modalidades:  
• 21 de las 24 familias originales se radicarán en el terreno. 
• 3 familias de las 24 familias originales afectadas por la restricción de la quebrada se erradicarán dentro de la comuna 

(Responsabilidad de Chile Barrio). 
• 3 familias no originales (que ocupan la parte norte del terreno) se erradicarán a otro sitio (Responsabilidad de Chile Barrio). 
 
De las 21 familias que se radicarán optarán por las siguientes alternativas de solución:  
• La construcción de casetas sanitarias y mejoramiento de las viviendas en los casos de viviendas no establecidas. 
• Sólo el mejoramiento de la vivienda en caso de aquellas ya establecidas o permanentes. 
• Sólo la construcción de casetas sanitarias. 
 
Se postuló la etapa de ejecución del proyecto el cual se encuentra en etapa de evaluación técnico–económico por la SERPLAC. 
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  RELACIONES PÚBLICAS 
 
 
 
1. NOMBRE DE LAS PRINCIPALES ACTIVIDADES O CEREMONIAS DESARROLLADAS DURANTE EL  AÑO 2004. 
 

FECHA NOMBRE ACTIVIDAD O CEREMONIA UNIDAD ORGANIZADORA 
18.04.04 Celebración de Fiesta Cuasimodo RR.PP.- Eventos 
28.04.04 Ceremonia saludo a Carabineros Peñalolén RR.PP.- Eventos 

 
17.06.04 Firma convenio Corporación Teatro Municipal, Empresa ESSO y 

Municipio 
RR.PP. - Eventos y Cultura  

 
23.06.04 Expo pueblos originarios RR.PP.- Eventos –Cultura – DIDECO 

 
13-08-04 Campeonato Comunal de Cueca en Escuela Tobalaba Cormup-RR.PP.-Eventos 
08-08-04 IV Cicletada familiar del día del niño Eventos-Deporte-RR.PP. 
04-09.04 Día del Dirigente en escuela Tobalaba Eventos-Cormup-RR.PP. 
25-09-04 Simultánea de Ajedrez Deporte-Eventos-RR.PP. 
16-10-04 Celebración Día del profesor Cormup-Eventos-RR.PP. 
18-11-04 Fiesta Costumbrista Eventos-RR.PP. 
23-11-04 Feria del Libro Cultura-RR.PP.-Eventos 
04-12-04 Campaña Teletón Eventos-RR.PP. 
06-12-04 Ceremonia Juramento de Alcalde y Concejales Eventos-RR.PP. 
20-12-04 Graduación Talleres Culturales Eventos-Cultura-RR.PP. 
22-12-04 Entrega de Juguetes en 4 sectores de la comuna Org. Comunitarios-Eventos-RR.PP. 
Diciembre Apoyo graduaciones, licenciaturas y titulaciones en Colegios Cormup-Eventos-RR.PP. 

 
 
2. NOMBRE DE LAS PRINCIPALES ACTIVIDADES O CEREMONIAS DESARROLLADAS EN LAS BIBLIOTECAS MUNICIPALES 

DURANTE EL  AÑO 2004. 
 
 

FECHA NOMBRE ACTIVIDAD O CEREMONIA UNIDAD ORGANIZADORA 
Enero  Ping-Pong Bca. Peñalolén Alto 
Enero y Febrero Juegos de Mesa  Bca. Grecia y La Faena 
Enero y Febrero Ping-Pong Bca. Grecia. 
22-01-04 Tarreo en Bibliotecas: Grecia, San Luis y la Faena Bibliotecas 
26-02-04 Tarreo en Bibliotecas: Grecia, San Luis  Bibliotecas 
05.03.04 Ceremonia entrega Diplomas Curso Computación Bibliotecas 
23.04.04 Actividad día del Libro Bibliotecas 
30.04.04 Ceremonia entrega Diplomas Curso Computación Bibliotecas 
17.05.04 al 04.06.04 Exposición de Israel  Bca. Grecia 
05 al 30 Julio Centenario de Neruda Biblioteca Grecia 
19 al 30 Julio Vacaciones Invierno (actividades recreativas,lotería, 

tarreos, sopa de letras, ajedrez, rompecabezas) 
Bcas. Grecia, La Faena, San Luis, P.Allto 

15 Septiembre Actividades Folclóricas Fiestas Patrias Biblioteca Grecia 
1 vez por semana Cuentacuentos Biblioteca Grecia 
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3. EXPOSICIÓN DE VIDEOS EN LAS BIBLIOTECAS MUNICIPALES DURANTE EL  AÑO  2004. 
 
 

Biblioteca Grecia Biblioteca Peñalolén Alto Biblioteca La Faena Biblioteca San Luis Mes 
Películas Asistentes Películas Asistentes Película Asistentes Películas Asistentes 

Enero 6 63     2 21 
Febrero 6 45   Cerradas Cerradas 3 34 
Marzo 4 82   2 26   
Abril 4 26   4 39   
Mayo  4 75   2 28   
Junio         
Julio Vacas 

vaqueras 
10 Spider Man 10 H.Potter 08 Sin equipo 

video 
 

Agosto H.Potter 04 Vacas 
Vaqueras 

03 No NO Sin equipo 
video 

 

Septiembre Spider Man 06 H.Potter 07 No  Sin equipo 
video 

 

Octubre Talla XL 07 Talla XL 04   Sin equipo 
video 

 

Noviembre Spirit 08 Spirit 06   Sin equipo 
video 

 

Diciembre Garfield 10 Garfield 09   Sin equipo 
video 

 

 
4. ATENCIÓN DE USUARIOS EN BIBLIOTECAS MUNICIPALES DURANTE EL  AÑO 2004. 
 
 

Biblioteca Grecia Biblioteca San Luis Biblioteca Peñalolén Alto Biblioteca La Faena Mes 
Estudiantes Adultos Estudiantes Adultos Estudiantes Adultos Estudiantes Adultos 

Enero 414 41 588 215 37 14 425 149 
Febrero 1079 423 63 24 Cerradas Cerradas Cerradas Cerradas 
Marzo 3898 765   190 31 1127 563 
Abril 3184 840 1523 151 249 41 910 325 
Mayo 3460 801 677 327 194 24 900 445 
Junio         
Julio 2695 1797 350 232 58 38 843 562 
Agosto 2664 1795 229 152 172 112 888 592 
Septiembre 3336 2224 348 232 107 71 666 444 
Octubre 2468 1645 396 264 105 69 758 504 
Noviembre 1950 1299 354 236 132 88 570 380 
Diciembre 1740 1160 192 128 96 64 360 240 

 
 
5. NUMERO DE LECTORES ATENDIDOS PARA DOMICILIO EN LAS BIBLIOTECAS MUNICIPALES DURANTE EL  AÑO 2004. 
 
 

Biblioteca Estudiantes Adultos Total 
Biblioteca Grecia 8.623 4.709 13.332 
Biblioteca San Luis 1.138 489 1.627 
Biblioteca Peñalolén Alto 512 313 825 
Biblioteca La Faena  1.066 709 1.775 
TOTAL 11.339 6.220 17.559 
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6. TIPO Y VOLUMEN DE MATERIAL EN BIBLIOTECAS MUNICIPALES ADQUIRIDO DURANTE EL  AÑO 2004. 
 
 

Tipo de material Biblioteca 
Grecia 

Biblioteca 
San Luis 

Biblioteca 
Peñalolén Alto 

Biblioteca 
La Faena 

Total 

Enciclopedia y Diccionarios  8 9 9 8 34 
Textos Temáticos 64 23 22 23 132 
Literatura 244 87 87 92 510 
Historia y Geografía  3 2 3 3 11 
Total títulos Bibliográficos  319 121 121 126 687 
Folletos  638 242 424 252 1.374 

 
 
 
A.-  Socios Bibliotecas Municipales inscritos durante el  AÑO 2004. 

 
 

Ene. Feb. Mar. Abr. May. Jun. Julio Agosto Septiembre Octubre Nov. Dici. TOTAL 
 6 59 80 159  30 07 0 55 36 03 462 

 
 
 

 
 
B.-  Prestamos de textos a Colegios en Bibliomovil durante el  AÑO 2004. 
 

Ene. Feb. Mar. Abr. May. Jun. Jul. Ago. Sep. Oct. Nov. Dici. TOTAL 
Capacitación Vacaciones Rec. 

Bibliomovil 
276 369  380 623 520 565 654 330 3.807 

 
 
C.-  Prestamos de textos en ferias durante el  AÑO 2004. 

 
Ene. Feb. Mar. Abr. May. Jun. Julio Agosto Septiembre Octubre Nov. Dici. TOTAL 
32  70 85 69  58 60 55 13 65  507 

 
 

D.- Prestamos de textos en Hospital Pedro Aguirre Cerda durante el 2º  SEMESTRE DEL AÑO 2004. 
 

Ene. Feb. Mar. Abr. May. Jun. Julio Agosto Septiembre Octubre Nov. Dici. TOTAL 
43  51 63 48  33 30 25 24 35 33 385 

 
 

E.-  Campeonatos realizados en Bibliotecas durante el  AÑO 2004. 
   

Participantes Biblioteca Actividad 
Estudiantes Adultos 

Total 

Grecia Sopa de Letras / Lotería / Tarreo 
/ Rompecabezas 

54 10 64 

Grecia Campeonato de Cueca 50  X 50 
 Yincana 80 X 80 
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Participantes Biblioteca Actividad 
Estudiantes Adultos 

Total 

 Rayuela 20 X 20 
 Silla Musical 12 X 12 
Grecia Día del Libro, Tarreo  (2) 25 – 25 25 75 
Enero y Febrero Juegos de Mesa  90 – 65  155 
Enero y Febrero Ping-Pong 84 – 96  180 
La Faena Sopa de Letras / Lotería / Tarreo 

/ Rompecabezas 
54 10 64 

 Día del Libro, Tarreo  (2) 25 – 20 20 65 
Enero  Juegos de Mesa 35  35 
P. Alto Sopa de Letras / Lotería / 

Rompecabezas 
35 5 40 

 Día del Libro 15  15 
Enero Juegos de Mesa 24  24 
Enero Ping – Pong 63  63 
San Luis Día del Libro, Tarreo  (2) 20 – 25 20 65 
 Sopa de Letras / Lotería / 

Rompecabezas 
20 x 20 

 
F.- Nº de participantes en Horas de cuento: 

 
Ene. Feb. Mar. Abr. May. Jun. Julio Agosto Septiembre Octubre Nov. Dici. TOTAL 
46  78 840 980  80 75 163 93 30 20 2.405 

 
G.-  Cursos de Computación: 

 
Ene. Feb. Mar. Abr. May. Jun. Julio Agosto Septiembre Octubre Nov. Dici. TOTAL 
14  30 30 90  9 9 6 9 9 5 211 

 
7. PRINCIPALES LOGROS DE LA UNIDAD DURANTE EL  AÑO  2004. 
 

• Cumplimiento de metas  (Capacitación Cursos de Computación) establecidos por  DIBAM (Dirección de Bibliotecas 
Archivos y Museo. 

• Reconocimiento a nivel nacional  y regional (entre las 10 mejores),  por la creación de Páginas WEB sobre contenidos 
locales de la Comuna. (Dentro del portal Internet www.biblioredes.cl) 

• La buena convocatoria a los cursos de Computación y actividades culturales realizadas por las Bibliotecas. 
• La buena gestión en recaudar fondos externos para comprar equipos de computación para la biblioteca de Peñalolén Alto. 
• Capacitación a 237 personas de Peñalolén y Funcionarios Municipales en Computación; Básica, Avanzada e Internet 
• Visitas del Bibliomovil a 9 colegio de Enseñanza Básica de la Comuna 
• Visita del Bibliomovil a 2 Ferias y un CAM de la Comuna 

 
 

http://www.biblioredes.cl/
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 DIRECCIÓN DE ADMINISTRACIÓN Y FINANZAS 
 

 
 
DEPARTAMENTO DE RENTAS Y FINANZAS 
 
1. NÚMERO Y MONTO DE PATENTES C.I.P.A. Y PERMISOS VIGENTES AL  AÑO 2004. 
 

TIPO DE PATENTE NÚMERO 

Industriales 196 
Comerciales 3.925 
Alcoholes 531 
Profesionales 453 
Ferias 2.585 
Quioscos 238 
Servicios 771 
Ambulantes 155 
Propaganda 44 
Cabinas telefónicas 30 
TOTAL 8.928 

 
 
2. NÚMERO Y MONTO DE PATENTES C.I.P.A. Y PERMISOS OTORGADOS Y ELIMINADOS DURANTE EL 2º  SEMESTRE DEL AÑO 

2004. 
 

TIPO DE PATENTE OTORGADAS ELIMINADAS 
Industriales 5 5 
Comerciales 207 114 
Alcoholes 6 1 
Profesionales 52 5 
Ferias 234 41 
Quioscos 16 9 
Servicios 49 35 
Ambulantes 24 4 
Propaganda 3 14 
Cabinas telefónicas - - 
Otras - - 
TOTAL 596 230 
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3. NÚMERO DE PATENTES  OTORGADAS  A  TRAVÉS DE LA LEY DE LA MICROEMPRESA FAMILIAR DURANTE EL  AÑO 2004. 
 

TIPO DE PATENTE OTORGADAS ELIMINADAS 
Comerciales 87 11 
Industriales 9 5 
Profesionales - - 
Servicios 65 13 
Ambulantes - - 
Otras (especificar) - - 
TOTAL 161 29 

 
 
4. MONTO DEL  CAPITAL PROPIO DECLARADO (EN M$) POR TIPO DE PATENTE (VIGENTE AL 31 DE DICIEMBRE DE 2004). 
 

TIPO DE PATENTE TOTAL PROMEDIO 
Industriales 254.243.780 2.953.495 
Comerciales 839.028.981 298.839 
Alcoholes 289.641.991 1.253.972 
Otras 4.267.280.092 141.302 
TOTAL 5.650.194.844 5.647.608 

 
 
5. SITUACIÓN DEL RUBRO DE ASEO DOMICILIARIO DURANTE AL  AÑO 2004. 
 
 

MONTO RECAUDADO (En M$) TIPO PREDIOS NºPREDIOS 
3ª CUOTA 4ª CUOTA 

Pago 100% 38.380 20.560 224.127 
Pago 50 % 13.683 7.341 39.895 
Pago 25 % 110 59 158 
Predios exentos 12.575 - - 
TOTAL 64.748 27.960 264.180 

 
 
6. PRINCIPALES LOGROS DEL DEPARTAMENTO DE RENTAS Y FINANZAS DURANTE EL  AÑO 2004. 
 

• La atención personalizada al usuario se ha perfeccionado, mediante una comunicación clara y concisa. 
• Aplicación de la nueva ley de alcoholes. 
• Aplicación de la ordenanza de derechos municipales, lo referido especialmente a los beneficios que     
• comenzaron a regir a contar del 1.1.2004 (casos sociales) 
• Aplicación de la nueva Ley de Alcoholes. 
• Implementación de transacciones para la recuperación de los convenios morosos por concepto de permisos de circulación, 

edificación y aparcadero. 
• Modificación a la Ordenanza de derechos Municipales, dirigida a los comerciantes de ferias libres y persas, a contar del 

01/01/2004. 
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DEPARTAMENTO DE RECURSOS HUMANOS 
 
 
1) NÚMERO DE PERSONAL AL 31 DE DICIEMBRE DE 2004. 
 

PLANTA CONTRATA HONORARIOS TIPO DE 
PERSONAL Hombres Mujeres Subtotal Hombres Mujeres Subtotal Hombres Mujeres Subtotal 

TOTAL 

Directivo 22 10 32 0 0 0 0 0 0 32 
Profesional 19 42 61 9 17 26 11 01 12 99 
Jefatura 17 14 31 4 8 12 6 0 6 49 
Técnico 46 25 71 10 2 12 3 0 3 86 
Administrativo 68 128 196 38 50 88 3 2 5 289 
Auxiliar 158 17 175 49 11 60 0 0 0 235 
TOTAL 330 236 566 110 88 198 23 3 26 790 

 
 
 
2) INGRESO Y RETIRO DE PERSONAL DURANTE EL  AÑO 2004. 
 

PLANTA CONTRATA HONORARIOS TIPO DE PERSONAL 
Ingreso Retiro Ingreso Retiro Ingreso Retiro 

Directivo 3 02     
Profesional  2 4 2 02 3 
Jefatura 01      
Técnico  01  1   
Administrativo  1 9 2 01 01 
Auxiliar  3 03    
TOTAL 4 9 16 5 03 4 

 
 
3) AUSENTISMO LABORAL POR LICENCIAS MÉDICAS Y RETRASO DE FUNCIONARIOS DURANTE EL  AÑO 2004. 
 
 

AUSENTISMO RETRASOS TIPO DE 
FUNCIONARIO Nº Licencias Nº de días Nº de Retrasos Horas de retraso 

Planta 461 4.243 10.945 24.179 
Contrata 198 1.688 2.707 11.968 
TOTAL 659 5.931 13.652 36.147 

 
 
4) SEÑALE LAS CAPACITACIONES REALIZADAS  DURANTE EL  AÑO 2004. 
 
 

Beneficiarios Curso 
 Directivo Profesional Jefatura Técnico Administrativo Auxiliar 

Taller inducción Sub Secretaría del 
Trabajo 

 1     

Curso computación     2  
Seminario agenda legislativa     4  
Seminario utilización de rondecidas 
biológicos en Chile 

     1 
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Beneficiarios Curso 
 Directivo Profesional Jefatura Técnico Administrativo Auxiliar 

4º ciclo de capacitación de los 
encargados proyecto computacional 
de la Biblioteca 

    2  

Seminario internacional la gestión de 
riego 

 1     

Mecánica y legislación   1    
Seminario de transporte urbano 1      
Fortalezas y debilidades permisos de 
circulación 

5 6 6 6 39 18 

Curso taller diseño y evaluación de 
proyectos sociales 

    1  

Taller sobre microempresa  1     
1er. Encuentro de plataformas de 
atención de público 

    2  

Seminario capacitación dirigentes 
Cesco 

 1     

1er. Encuentro nacional de Asistentes 
Sociales 

1      

“Programas Recreacionales” 01 01   01  
“Ley General de Urbanismo”  01     
“Evaluación Proyectos Sociales”     01  
Capacitación Sernac     01  
“Ley General de Servicios Sanitarios”  01     
“5º ciclo de capacitación Encargadas 
del proyecto computacional de la 
Biblioteca Pública Nº 144” 

    01  

“Trabajar con calidad de Vida”    01 01 01 
“Reciclaje: más simple de lo que 
parece” 

01    01  

“Compras públicas: un desafío en la 
gestión municipal” 

01 02     

“Proyecto de la Ley de Planificación 
Urbanística” 

 01     

“Reforma Procesal Penal”  03     

“Normativa sobre señalización, 
medidas para reducción de accidentes 
de tránsito y escuela de conductores” 

01      

“Trámite fácil”  01   01  
“Programa Pobreza Urbana” 01 02   02  
“1era capacitación obligatoria dirigida 
a guardadoras infantiles” 

 01     

“Curso nivel III módulo superior”  01     
“Ley Nº 19862, sobre registro de las 
personas jurídicas receptoras de 
fondos públicos”. 

01  01    

“Talleres zonales”  01     
“Educación en medio ambiente y 
promoción de la salud” 

    01  

“Aplicación y Evaluación de la Ley Nº 
19925” 

  01    
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5) PRINCIPALES LOGROS DEL DEPARTAMENTO DE RECURSOS HUMANOS DURANTE EL  AÑO 2004. 
 
 

• Recuperación  de dineros por concepto de licencias médicas. 
• Recuperación de dineros por concepto de licencias médicas. 
• Disminución de pérdida pecuniaria y aumento productivo por instalación de reloj control de asistencia con tecnología 

de punta. 
• Disminución de pérdida pecuniaria por programación de supervisión aleatoria de control de asistencia en recinto 

oriental. 
 
 
DEPARTAMENTO DE CONTABILIDAD Y PRESUPUESTO 
 
 
1) PRINCIPALES LOGROS DEL DEPARTAMENTO DE CONTABILIDAD Y PRESUPUESTO DURANTE EL  AÑO 2004. 
 

• Cumplimiento en plazos de envió de informes a la Contraloría General (Informe de denominación de Asignaciones, 
Informe de Egresos e Informe Analítico y Agregado). 

• Cumplimiento con la entrega de Retenciones de Impuesto de 2ª Categoría al S.I.I., en los plazos establecidos. 
• Envío oportuno de informes a la Subdere: Informe de Deuda e Informe de Recaudaciones. 
• Se termina el proceso de rendición de cuentas de proyectos de programa de pobreza urbana. 
• Las declaraciones de retención de impuestos fueron realizadas en forma oportuna y con información confiable, lo cual 

permitió que el proceso de devolución de los mismos, para los contribuyentes,  fuera exitoso. 
• Se respondieron todas las observaciones de los proyectos P.P.U., salvo aquellas temas que no competen esta 

unidad.  
• En el proceso de permisos de circulación realizado en marzo, se cuadró ingresos con devengados, y se explicaron las 

diferencias.   
 
 
DEPARTAMENTO DE TESORERÍA 
 
 
2) PRINCIPALES LOGROS DEL DEPARTAMENTO DE TESORERÍA DURANTE EL  AÑO 2004. 
 
 

• Mejoramiento permanente del programa caja, incluyendo otros giradores en línea. 
• Mejoramiento permanente de los sistemas de información, emisión de listados de ingresos por imputación contable. 

 
 
DEPARTAMENTO DE BODEGA E INVENTARIO 
 
 
1) PRINCIPALES LOGROS DEL DEPARTAMENTO DE BODEGA E INVENTARIO DURANTE EL  AÑO 2004. 
 
 

• Atención oportuna en el despacho de artículos de escritorio, aseo y uso específico a todas las unidades municipales. 
• Disposición en la recepción de todo tipo de materiales, despachados por los proveedores. 
• Disposición en la atención de situaciones de emergencia, lo que permite solucionar los problemas de los habitantes 

de la comuna, cuando se ven afectados por: incendios, lluvias, etc. 
• Remate de especies dadas de baja y decomisadas por Carabineros, lo cual genera ingresos al municipio. 
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DEPARTAMENTO DE ADQUISICIONES 
 
 
1) PRINCIPALES LOGROS DEL DEPARTAMENTO DE ADQUISICIONES DURANTE EL 1 SEMESTRE DEL AÑO 2004. 
 

• Implementación y puesta en marcha del nuevo sistema de compras, mediante el cual las adquisiciones y propuestas 
son realizadas utilizando el portal Chilecompras. 

• Agilización de los procedimientos. 
• Cumplimiento oportuno de requerimientos urgentes realizados por las unidades municipales. 
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 DIRECCIÓN DE DESARROLLO COMUNITARIO 
 
 
1) SEÑALE LOS PROGRAMAS EJECUTADOS DURANTE EL  AÑO 2004, PRINCIPALES OBJETIVOS DE CADA UNO DE ELLOS, 

SOLUCIONES OTORGADAS, MONTO Y NÚMERO DE BENEFICIARIOS. 
 

PROGRAMA OBJETIVOS SOLUCIONES OTORGADAS BENEFI-
CIARIOS 

Asistencia económica para 
la adquisición de vivienda de 
emergencia convenio Hogar 

de Cristo. 

- Selección mensual de casos sociales que 
cumplen requisitos para obtener una 
mediagua a través del convenio. 

- 100% de soluciones de 
demandas atendidas. 

138 

Mejoramiento de las 
condiciones de la vivienda 

- Entrega de materiales de construcción  a 
familias que se encuentran en situación de 
pobreza 

- 100% de soluciones de 
demanda atendidas. 

4.074 

Apoyo en víveres a personas 
o familias de escasos 

recursos 

- Adquisición de víveres para familias de 
escasos recursos. 

- 100% de soluciones de 
demanda atendida. 

12.419 

Servicio funerario  para 
fallecido indigente a través 

de convenio Hogar de Cristo. 

- Proporciona servicio funerario completo. - 100% de soluciones de 
demanda atendida. 

77 

Adquisición de drogas y 
medicamentos complejos 
para personas de escasos 

recursos. 

- Adquisición y entrega de drogas oncológicas  
u otros medicamentos en forma  periódica 
para aquellas personas afectadas por algún 
tipo de enfermedad crónica, catastrófica y o 
terminal 

- 100% de soluciones de 
demanda atendida.  

361 

Asistencia económica para 
reposición de servicios 
básicos de luz y agua 

potable. 

- Otorga subsidio económico para a personas 
de escasos recursos que establece la 
primera cuota (pie) para la reposición del 
servicio básico. 

- 100% de soluciones de 
demanda atendida. 

68 

Equipamiento habitacional 
básico para familias  de 

escasos recursos. 

- Apoyar a familias en situación de pobreza 
manifiesta de mobiliario básico. 

- 100% de soluciones de 
demanda atendida. 

3.365 

Asistencia económica para 
medicamentos y lentes 
ópticos de personas en 
situación de pobreza 

- Adquirir medicamentos y o lentes ópticos 
para apoyar a familias o personas con 
problemas de salud, cuyos medios 
económicos son insuficientes para 
afrontarlos. 

- 100% soluciones de 
demanda atendidas. 

1.580 

Adquisición de drogas  para 
enfermos de SIDA 

- Apoyar con la adquisición de drogas  como 
crixivan, stocrin, etc., y otros medicamentos 
para el tratamiento del síndrome de Inmuno 
Deficiencia Adquirida. 

- 100% soluciones de 
demanda atendida. 

42 

Traslado de personas dentro 
del país por motivos de 

fuerza mayor. 

- Mediante convenio con buses Tur Bus,  u 
otros. 

- 100%  soluciones de 
demanda atendidas. 

45 

Adquisición Juguetes 
Navidad Comunal 

Entrega de juguetes a menores de escasos 
recursos de la comuna 

- 100% de soluciones de 
demanda atendida. 

42.000 
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Subsidio al recién nacido 

MES CUPOS ASIGNADOS OTORGADOS LISTA DE ESPERA 
ENERO --- --- --- 
FEBRERO --- --- --- 
MARZO --- --- --- 
ABRIL --- --- --- 
MAYO --- 02 --- 
JUNIO --- 04 --- 
JULIO NO HAY 04 NO HAY 
AGOSTO NO HAY 02 NO HAY 
SEPTIEMBRE NO HAY 10 NO HAY 
OCTUBRE NO HAY 12 NO HAY 
NOVIEMBRE NO HAY 04 NO HAY 
DICIEMBRE NO HAY 09 NO HAY 
TOTAL  47  

 
 

Subsidio de la Madre 
MES POSTULADOS ASIGNADOS OTORGADOS LISTA DE ESPERA 

ENERO --- --- --- --- 
FEBRERO 34 --- 20 14 
MARZO 20 --- 17 3 
ABRIL 4 --- 2 2 
MAYO 12 --- 8 4 
JUNIO 23 --- 20 3 
JULIO 37 NO HAY 29 08 
AGOSTO 46 NO HAY 38 08 
SEPTIEMBRE 56 NO HAY 43 13 
OCTUBRE 54 NO HAY 36 18 
NOVIEMBRE 53 NO HAY 34 19 
DICIEMBRE 00 NO HAY 00 00 
TOTAL 339  247 92 

 
 

Duplos 
MES POSTULADOS ASIGNADOS OTORGADOS LISTA DE ESPERA 

ENERO --- --- --- --- 
FEBRERO 6 --- --- 6 
MARZO 6 --- --- 6 
ABRIL 6 --- 3 3 
MAYO 2 --- --- 2 
JUNIO 1 --- 1 1 
JULIO 02 NO HAY 02 00 
AGOSTO 00 NO HAY 00 00 
SEPTIEMBRE 05 NO HAY 01 04 
OCTUBRE 10                NO HAY 03 07 
NOVIEMBRE 07 NO HAY 00 07 
DICIEMBRE 00 NO HAY 00 00 
TOTAL 137  10 36 
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2) IDENTIFIQUE LOS SUBSIDIOS SOCIALES POSTULADOS, ASIGNADOS Y OTORGADOS DURANTE EL  AÑO 2004. 
 
 

PASIS Ancianidad 
MES POSTULADOS ENVIADOS 

(Intendencia) 
OTORGADOS LISTA DE ESPERA 

ENERO ---    
FEBRERO 80 40 1 39 
MARZO 30 30 4 46 
ABRIL 70 30 2 28 
MAYO 50 10 6 4 
JUNIO 30 15 --- 15 
JULIO 142 142 3 139 
AGOSTO 150 144 0 144 
SEPTIEMBRE 242 242 102 140 
OCTUBRE 235 235 35 200 
NOVIEMBRE 210 110 1 209 
DICIEMBRE 0 0 0 0 
TOTAL 979 979 141 829 

 
 
 
 

PASIS Invalidez 
MES POSTULADOS ENVIADOS 

(Intendencia) 
OTORGADOS LISTA DE ESPERA 

ENERO ---    
FEBRERO 80 25 0 25 
MARZO 40 43 6 37 
ABRIL 50 34 2 32 
MAYO 100 34 6 38 
JUNIO 40 36 --- 36 
JULIO 180 169 4 165 
AGOSTO 142 142 0 307 
SEPTIEMBRE 220 214 104 110 
OCTUBRE 215 215 15 200 
NOVIEMBRE 110 106 3 103 
DICIEMBRE 0 0 0 0 
 1.177 1.018 140 1.183 
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Subsidio Agua Potable 
MES POSTULADOS CUPOS 

ASIGNADOS 
OTORGADOS LISTA DE 

ESPERA 
MONTO ASIGNADO 

(Municipio) 
ENERO --- --- --- ---  
FEBRERO 161 111 111 61  
MARZO --- --- --- ---  
ABRIL 110 60 60 50  
MAYO --- --- --- ---  
JUNIO 164 84 84 70  
AGOSTO 192 192 192 0 0 
SEPTIEMBRE 82 82 82 0 0 
OCTUBRE 68 68 68 0 0 
NOVIEMBRE 130 130 130 0 0 
DICIEMBRE 146 146 146 0 2163 

 
 
 
3) INFORMACIÓN LABORAL. 
 
 

Subsidio de cesantía 
MES BENEFICIADOS 
ENERO 188 
FEBRERO 181 
MARZO 191 
ABRIL 199 
MAYO 188 
JUNIO 93 
JULIO 177 
AGOSTO 161 
SEPTIEMBRE 146 
OCTUBRE 133 
NOVIEMBRE 144 
DICIEMBRE 136 
TOTAL 1.937 
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Inscritos y colocados en OMIL 

MES INSCRITOS COLOCADOS 
ENERO 199 61 
FEBRERO 196 93 
MARZO 411 70 
ABRIL 314 73 
MAYO 352 71 
JUNIO 161 23 
JULIO 373 80 
AGOSTO 406 146 
SEPTIEMBRE 293 133 
OCTUBRE 283 140 
NOVIEMBRE 285 99 
DICIEMBRE 143 89 
Total 3.416 1.078 

 
4) CAPACITACIÓN LABORAL. 
 
 

MES ENVIADOS A 
CAPACITACIÓN 

Enero 25 
Febrero 57 
Marzo 132 
Abril 24 
Mayo 10 
Junio 19 
Julio 68 
Agosto 26 
Septiembre 7 
Octubre 18 
Noviembre 11 
Diciembre 9 
TOTAL 406 

 
5) ENCUESTA CAS 
 

INFORMACIÓN NUMERO 
Encuestas CAS vigentes al  2004 17.616 
Encuestas CAS actualizadas durante el  2004 7.625 
Encuestas CAS aplicadas por primera vez durante el  2004 1.345 
Número de solicitudes de encuesta durante el  2004 6.190 
Número de visitas realizadas durante el  2004 28.590 
Total de población encuestada durante el  2004 37.649 
Total de población encuestada el  2004 21.857 
Total de población encuestada en el sistema vigente al  2004 114.510 
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6) SUBSIDIOS HABITACIONALES. 
 
 

MES Nº 
Inscripciones 

Nº 
Actualizaciones 

Postulaciones 
adulto mayor 

Postulaciones 
Vivienda 

Progresiva 
Primera y 

segunda etapa 

Postulaciones 
nueva básica 

individual Subsidio 
Gral. Título I 

Postulaciones 
nueva básica 

colectiva 

ENERO 28 3   ---  
FEBRER
O 

60 35   13  

MARZO 75 35   ---  
ABRIL 62 25   2  
MAYO 30 45   128  
JUNIO 34 4   ---  
JUL 185 51 ----- ----- ----- ----- 
AGOS 270 76 ----- ----- ----- ----- 
SEPT 194 55 ----- ----- 61 ----- 
OCTU 298 88 ----- ----- ----- ----- 
NOV 133 53 ----- ----- ----- ----- 
DIC 150 40 ----- ----- ----- ----- 

 
TIPO BENEFICIADOS 

Seleccionados Individuales  17 
Seleccionados grupales ----- 
Seleccionados adulto mayor ----- 
Seleccionados Vivienda Progresiva Primera Etapa ----- 
Seleccionados Vivienda Progresiva Segunda Etapa ----- 
Seleccionados Vivienda Básica Privada 12 
Total Seleccionados Llamado año 2004 14 

 
 
7) SEÑALE LAS ATENCIONES EFECTUADAS POR EL DEPARTAMENTO DE EMERGENCIA SOCIAL DURANTE EL   AÑO 2004. 

 
 

MES CASOS 
ATENDIDOS 

ENTREGA DE 
AYUDA POR 
ASISTENCIA 

SOCIAL 

AYUDA EN 
TRANSPORTE 
FUNERARIO 

OTRO TIPO DE 
AYUDA SOCIAL 

(Especificar) 
Traslados  

PERSONAS 
BENEFICIADAS 

Enero 50 216 13 12 291 
Febrero 36 258 17 10 321 
Marzo 25 255 26 12 318 
Abril 44 321 18 16 399 
Mayo 66 258 19 15 358 
JUNIO 21 292 27 5 345 
JULIO 7 341 21 3 372 
AGOSTO 26 451 22 6 505 
SEPTIEMBRE 21 382 34 13 450 
OCTUBRE -- 502 16 6 524 
NOVIEMBRE -- 125 6 6 661 
DICIEMBRE 09 230 9 11 259 
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8) BECAS 
 

BECA Postulaciones Nº Beneficiarios 
Beca I. Municipalidad de Peñalolén a alumnos de Enseñanza Superior 441 206 
Beca I. Municipalidad de Peñalolén a alumnos de Enseñanza Media Técnico 
Profesional 

130  

Beca Presidente de la República Enseñanza Media 376 84 
110 renovantes 

Beca Presidente de la República Enseñanza Superior  8 
48 renovantes 

 
 
9) IDENTIFIQUE LOS JARDINES INFANTILES, SALAS CUNA, JARDINES LABORALES Y CENTROS ABIERTOS DE JUNJI, 

INTEGRA U ONG, INCLUYENDO LA MATRÍCULA DEL  AÑO 2004. 
 

TIPO Establecimiento Unidad 
Vecinal 

Dirección Matrícula 

“Central Lo Hermida” 18 Av. Coronel A. Sepúlveda N° 2430 316 
Jardín Infantil “Mundo de Niños” 11 Calle 13 - A N° 1011  136 
Jardín Infantil “Nido de Cóndores” 14 Pje. 33 N° 6698 256 
Jardín Infantil “Copito de Nieve” 5 Pje. Del Jardín N° 1566 286 
Jardín Infantil “Los Grillitos” 5 Las Parcelas N° 8537 220 
Jardín Infantil “Montahue” 26 Los Torneros N° 6186 160 
Jardín Infantil “Copihues Blancos” 22 Chillán N° 4763 180 

JUNJI 

Jardín Infantil “Rayito de Luz” 17 El Afluente N° 6201 128 
Jardín Infantil Familiar Mi Infancia 4 Valle Hermoso N° 9340 32 JUNJI 

(Jardines 
familiares) 

Jardín infantil Familiar “La Viñita” 21 Calle 462 Nº 6097 Las Torres 34 

Jardín Infantil “Las Tías” 19 Pje. 7 N° 6240 Lo Hermida 92 
Centro Abierto “Carmen Klug” 22 Kennedy esq. Chillán 210 
Jardín Infantil “Los Enanitos” 28 Calle A N° 5757 San Luis 180 
Jardín Infantil “Virgen María” 1 Qbda. de Tal Tal N° 1770 103 
Centro Abierto “Peñalolén” 5 Av. Grecia N° 6740 220 
Jardín Infantil “Montahue” (Sala 
Cuna) 

18 Pje. 61 N° 1849 66 

INTEGRA 

Centro Abierto “Rosa O’Higgins” 5 Tagua Tagua esq. Consistorial 150 
“Ichuac” 27 Los Matriceros N° 6335 64 
“El Buen Samaritano” 10 Av. Oriental N° 7190 90 
“Las Cumbres” 3 Los Baqueanos N° 9700 100 
“La Estrellita” 29 C. Esperanza Andina 90 
“Hueñi Trai” 1 Los Picachos N° 1389 165 
Servicio Educativo Integral “Belén” 22 Andes N° 4983 80 
Corporación Educacional “Cristo 
Joven” 13.13.28 

19 Gral Baquedano N° 2285 125 

“Belén” 30 Lago Roselot N° 1645 80 

ONG 

“San José Obrero” 14 Pje. Esmeralda N° 1560 Villa 
Lautaro 

90 
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10) NÚMEROS DE ORGANIZACIONES COMUNITARIAS VIGENTES AL  AÑO 2004. 
 

Juntas de Vecinos 159 
Clubes deportivos 451 
Comités de vivienda 288 
Centro de adulto mayor 120 
Talleres laborales 46 
Centros de madre 57 
Asociaciones de propietarios 76 
Centros culturales 66 
Centros de desarrollo 144 
Otras organizaciones 257 
TOTAL 1.664 

 
 

PREVIENE 
 
1. PRINCIPALES PROGRAMAS EJECUTADOS POR LA UNIDAD DURANTE EL  AÑO 2004. 
 

ACTIVIDADES 
AREA COMUNITARIA 

DESCRIPCION COBERTURA O 
BENEFICIADOS 

SECTOR O U.V. 

Capacitación en 
detección precoz para 

comisión comunal 

Jornada donde participa la red de organizaciones sociales 
que trabajan en prevención a nivel comunal 

47 dirigentes Toda la comuna 

Presentación a comisión 
comunal de alternativas 

de tratamiento 
comunales 

Jornada donde participa la red de organizaciones sociales 
que trabajan en prevención a nivel comunal y donde se 

presentaron las instituciones de tratamiento comunales y 
su trabajo.  

39 dirigentes Toda la comuna 

Capacitación de 
monitores juveniles 

Capacitación para monitores juveniles de la comuna 
sobre talleres de prevención y promoción de salud 

52 monitores Toda la comuna 

Acompañamiento y 
gestión financiera 

proyectos fondo 2004 

Acompañamiento y supervisión técnica y financiera en la 
ejecución de 11 proyectos comunitarios 2004 

X beneficiarios Toda la comuna 

Reunión de cuenta 
pública para dirigentes 

sociales de la red 

Rendición de la cuenta pública en jornada con dirigentes 
sociales e instituciones de la comuna 

138 personas Toda la comuna 

Jornada de evaluación 
proyectos comunitarios 

2004 

Reunión de cierre y evaluación del proceso de 
implementación de los proyectos fondo 2004 

10 organizaciones e 
instituciones 
ejecutoras 

Toda la comuna 

Diagnóstico  Se ha sistematizado la información estadística disponible, 
la información cualitativa obtenida en 5 focus group y 10 
entrevistas con informantes claves, y finalmente se ha 
georreferenciado los sectores de alto riesgo comunales 
de acuerdo a la percepción de vecinos de la comuna. 

Toda la comuna Idem 

Comisión Comunal Reunión con las organizaciones que pertenecen a la red 
de prevención en la Comuna,  para tratar los siguientes 

temas: Evaluación del año 2003, Diagnostico y 
Elaboración del plan 2004.  

100 personas  Toda la comuna 

Difusión Fondo 
Concursable 2004 

Reunión con las organizaciones que pertenecen a la red 
de prevención en la Comuna para difusión convocatoria 

fondos 2004 

40 organizaciones 
68 personas 

Toda la comuna 

Capacitación para 
elaboración de proyectos 

concursables 2004 

Reunión con las organizaciones que pertenecen a la red 
de prevención en la Comuna para capacitarlos en la 

elaboración de los proyectos concursables 2004. 

45 organizaciones 
75 personas 

Toda la comuna 
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ACTIVIDADES 
AREA COMUNITARIA 

DESCRIPCION COBERTURA O 
BENEFICIADOS 

SECTOR O U.V. 

Presentación criterios de 
focalización para 

proyectos concursables 
2004 

Reunión con las organizaciones que pertenecen a la red 
de prevención en la Comuna para la presentación de los 

proyectos adjudicados 2004. 

40 organizaciones 
58 personas 

Toda la comuna 

Realización de 5 Grupos 
de Discusión 

Reuniones a nivel sectorial para la discusión y evaluación 
del problema de las drogas a nivel comunal.  

60 personas Lo Hermida 
San Luis 
Toma de 
Peñalolén 

ACTIVIDADES 
AREA FAMILIA 

DESCRIPCION CONBERTURA O 
BENEFICIADOS 

SECTOR O U.V. 

Difusión programa 
prevenir en familia 

Presentación del programa Prevenir en familia para 
dirigentes comunitarios 

45 personas Toda la comuna 

Formación de monitores Formación de monitores comunitarios en el programa 
“Prevenir en Familia” 

53 monitores Toda la comuna 

Acompañamiento de 
réplicas de monitores 

comunitarios 

Una vez formados los monitores, deben aplicar el taller de 
prevención familiar con por lo menos 5 familias 

93 monitores Toda la comuna 

Gestión de las réplicas Apoyo en la cronogramación y sistematización de la 
información de los beneficiarios del taller 

125 monitores Toda la comuna 

2 Graduaciones de 
monitores 

Ceremonia de graduación de monitores y sus familias 325 monitores y 
familiares 

Toda la comuna 

Seguimiento  Seguimiento de las replicas realizadas por los monitores 
de familia capacitados durante el año 2003. 

50 personas Toda la comuna 

Talleres de Formación  Talleres realizados a lo largo del año con el propósito de 
capacitar a personas como monitores de prevención en el 

consumo de drogas. 

90 personas Toda la comuna 

Talleres de Aplicación Aplicaciones del programa de Familia realizadas a lo largo 
del año con el propósito de prevenir el consumo de 
drogas en familias en riesgo social de la comuna.  

60 personas Lo Hermida 
Peñalolén Alto 

La Faena 
Jornada de 

Levantamiento de 
información para 

Monitores de Familia 
2003 

Reunión con los monitores de familias capacitados 
durante el año 2003 para analizar y levantar información 

con respecto a sus necesidades y prioridades como 
monitores para la realización de replicas en la comuna.  

20 personas Toda la comuna 

 
ACTIVIDADES  
TRATAMIENTO 

DESCRIPCION COBERTURA O 
BENEFICICARIOS 

SECTOR O U.V. 

Mesa de tratamiento Reuniones de trabajo y coordinación de actividades de la 
red de tratamiento comunal 

7 instituciones de 
tratamiento 
comunales 

Toda la Comuna 

Documento de 
sistematización de la 

oferta de tratamiento a 
nivel comunal 

Elaboración de documento de sistematización de la oferta 
de tratamiento a nivel comunal 

7 instituciones de 
tratamiento 
comunales 

Toda la Comuna 

Tríptico comunal de 
alternativas de 

tratamiento 

En el marco de las reuniones de la red, se diseñó un 
tríptico de las alternativas de tratamiento a nivel comunal 

7 instituciones de 
tratamiento 
comunales 

Toda la Comuna 

Presentación DIDECO 
de alternativas de 

tratamiento comunales 

Jornada donde participaron funcionarios de DIDECO, 
donde se presentaron las instituciones de tratamiento 

comunales y su trabajo. 

18 funcionarios  

Talleres de prevención 
secundaria 

Elaboración de talleres de prevención secundaria 
implementados por profesionales de los consultorios. 

75 niños Peñalolén Alto 
Lo Hermida 
La Faena 



CUENTA de GESTIÓN 
ILUSTRE MUNICIPALIDAD de  

PEÑALOLÉN 
año 2004 

 

 46

ACTIVIDADES  
TRATAMIENTO 

DESCRIPCION COBERTURA O 
BENEFICICARIOS 

SECTOR O U.V. 

Talleres de prevención 
secundaria con 

programa de tratamiento 
de ambulatorio básico 

Talleres elaborados en la red de tratamiento coordinada 
por Previene, implementado en el marco del programa de 

tratamiento ambulatorio básico. 

25 niños y jóvenes Lo Hermida 

Talleres de capacitación 
laboral 

Talleres de capacitación laboral en mueblería y 
electricidad, llevados a cabo en la comunidad terapéutica 

papa Juan XXIII, para niños y jóvenes en procesos de 
tratamiento por trastorno de abuso de sustancias en la 

comuna. 

25 niños y jóvenes Lo Hermida 
San Luís 

Peñalolén Alto 

Graduación talleres de 
capacitación laboral 

Ceremonia de graduación para 25 niños y jóvenes 
participantes en talleres laborales coordinados por la red 

de tratamiento  

25 niños y jóvenes Lo Hermida 
San Luís 

Peñalolén Alto 
 
 
 
 

ACTIVIDADES  
AREA DE EDUCACIÓN 

DESCRIPCION COBERTURA O 
BENEFICICARIOS 

SECTOR O U.V. 

Jornada de seguimiento 
Programa en Busca del 

Tesoro 

Jornada de seguimiento del Programa en Busca del 
Tesoro con educadoras de párvulo pertenecientes a la 

Cormup. 

18 Establecimientos 
Educacionales 
45 educadores 

Toda la comuna 

Jornada de evaluación 
Programa en Busca del 

Tesoro 

Jornada de Evaluación del Programa en Busca del Tesoro 
con educadoras de párvulo pertenecientes a la Cormup. 

18 Establecimientos 
Educacionales 
45 educadores 

Toda la comuna 

Jornada de Seguimiento 
Programa Yo Decido 

Jornada de Seguimiento del Programa Yo Decido con los 
equipos de gestión de educación media pertenecientes a 

la Cormup. 

18 Establecimientos 
Educacionales 
38 educadores 

Toda la comuna 

Jornada de evaluación 
Programa Yo Decido 

Jornada de evaluación del Programa Yo Decido con los 
equipos de gestión de educación media pertenecientes a 

la Cormup. 

18 Establecimientos 
Educacionales 
38 educadores 

Toda la comuna 

Jornada de elaboración 
de procedimientos de la 
política de prevención. 

Jornada elaboración de procedimientos de la política de 
prevención con inspectores, orientadores y profesores 

pertenecientes a la Cormup. 

18 Establecimientos 
Educacionales 
36 educadores 

Toda la comuna 

Jornada de seguimiento 
Programa Marori Tutibú 

Jornada de seguimiento Programa Marori Tutibú para 
profesores jefes del primer ciclo básico pertenecientes a 

la Cormup. 

18 Establecimientos 
Educacionales 
38 educadores 

Toda la comuna 

Jornada de evaluación 
Programa Marori Tutibú 

Jornada de evaluación Programa Marori Tutibú para 
profesores jefes del primer ciclo básico pertenecientes a 

la Cormup. 

18 Establecimientos 
Educacionales 
38 educadores 

Toda la comuna 

Jornada de seguimiento 
Programa Quiero Ser 

Jornada de seguimiento Programa Quiero Ser para 
profesores jefes del segundo ciclo básico pertenecientes 

a la Cormup. 

18 Establecimientos 
Educacionales 

Toda la comuna 

Jornada de evaluación 
Programa Quiero Ser 

Jornada de evaluación Programa Quiero Ser para 
profesores jefes del segundo ciclo básico pertenecientes 

a la Cormup. 

18 Establecimientos 
Educacionales 

Toda la comuna 

Jornada de elaboración 
de procedimientos de la 
política de prevención 

con centros de alumnos 

Jornada de elaboración de procedimientos de la política 
de prevención con los centros de alumnos. 

18 Establecimientos 
Educacionales 

42 alumnos 

Toda la comuna 
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ACTIVIDADES  
AREA DE EDUCACIÓN 

DESCRIPCION COBERTURA O 
BENEFICICARIOS 

SECTOR O U.V. 

Jornada de elaboración 
de procedimientos de la 
política de prevención 

con la comunidad 
Educativa La Puerta 

Jornada de elaboración de procedimientos de la política 
de prevención con la comunidad Educativa La Puerta 

 

1 Establecimiento 
Educacional 
36 personas 

Toda la Comuna 

Jornada de elaboración 
de procedimientos de la 
política de prevención 

Jornada de elaboración de procedimientos de la política 
de prevención con Centro de Padres y Apoderados 

pertenecientes a la Cormup.  

45 apoderados Toda la Comuna 

 
 

ACTIVIDADES AREA 
RIESGO SOCIAL 

DESCRIPCION COBERTURA O 
BENEFICIARIOS 

SECTOR O U.V. 

Red de la infancia Participaciónn en las reuniones de la red de la infancia. 25 Toda la Comuna 
Comisión de visibilidad 

de la red 
Participación en la comisión de visibilización de las 

actividades de la red de la infancia 
25 Toda la Comuna 

Colonias de verano Con 40 monitores juveniles capacitados por Previene, en 
5 instituciones que trabajan con población infanto juvenil 
en alta vulnerabilidad, (Visión Mundial, Sagrada Familia, 
CIJ Cristo Joven, Corporación Chile Derechos y Centro 

Comunitario por los Derechos Infanta Juveniles 
Esperanza Joven) se implementan 20 talleres de 

promoción de salud. 

400 San Luís  
Lo Hermida 

Peñalolén Alto 

 
 
OFICINA DE PUEBLOS ORIGINARIOS 
 
 
1) PRINCIPALES PROGRAMAS EJECUTADOS POR LA OFICINA DURANTE EL  AÑO 2004. 

 
 

PROGRAMA COBERTURA O BENEFICIADOS 
Funcionamiento Comunal Oficina Pueblos 

Originarios 
2.000 personas 

Beca  Indígena 167 
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 DIRECCIÓN DE TRÁNSITO 
 
 
 
1. OBRAS VIALES (SEÑAL, RESALTOS REDUCTORES DE VELOCIDAD, ETC., EJECUTADAS DURANTE EL  AÑO 2004. 
 

Instalación de Resaltos Reductores de Velocidad 
 

CALLE INTERSECCION CANT. UNIDAD VECINAL 
Av. Grecia Calle Nueva 1 6 
Av. Grecia Quebrada San Pedro 1 1 
Av. Grecia Pablo Neruda 1 29 
Salomón Corvalan  Entre Los Arroyuelos y Valle Hermoso 2 2 
Laguna Salada (lomo) Entre Grecia y Tagua Tagua 2 30 
Av.Grecia Av.Grecia/Pablo Neruda 1 29 
Salomón Corvalán Entre Los Picachos/Las Perdic. 2 02 
Calle 6-b (construcción de 
calle) 

Entre Grecia y Laura Rodríguez 1 14 

Los Cerezos (construcción 
de calle) 

Entre Departamental y R.Carnic 1 24 

Pasaje 1 y 4  (construcción 
pasajes) 

Villa Naciones Unidas 2 06 

 
 
2. NUEVOS SEMÁFOROS LOCALIZADOS EN LA COMUNA DURANTE EL  AÑO 2004. 
 

 
• Avda. José Arrieta con Los Molineros 

 
 
 

Cruce Número 
Eje Norte-Sur Eje Este-Oeste U. V. Vehicular 

simple 
Peatonal 

LAS CEPAS SAN LUIS  27 28   X X 
LOS ARRIEROS  SAN LUIS  27 28    X 
CALLE 91  AV. GRECIA 10 18    X 
AV. TOBALABA  ALTURA 10359  6     X 

 
 
 

3. Nº DE SEÑALES VERTICALES INSTALADAS EN LA COMUNA POR TIPO, DURANTE EL 2ºSEMESTRE DEL AÑO 2004. 
 
 
• Reintalación de señal Ceda El Paso en Alejandro Sepúlveda con El Desierto 
• Reintalación de señal Dirección Obligada en Camilo Mori con Aldunate 
• Reintalación de nombre de calle en Camilo Mori con Aldunate 
• Se instala señal No Estacionar Carga y Descarga en Grecia Nº6740 
• Reinstalación de señal No Estacionar toda la cuadra, en Pirihueico Nº2192 
• Se instala señal Ceda El Paso en Calle 6-B 
• Se instala señal No Estacionar Ni Detenerse, en Avda. Las Torres 
• Se instala señal No Virar  Izquierda, en José Arrieta Nº8220 
• Se instala señal Ceda el Paso, en Los Cerezos con Departamental 
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• Reinstalación de señal Ceda el Paso, en Los Torneros con Los Matriceros 
• Reinstalación de señal Ceda el Paso en Archipiélago con Cuenca 
• Se instala señal No Virar Izquierda en Avda. Las Parcelas Nº8019 
• Se instala señal No Estacionar en la Casa de la Cultura 
• Reinstalación de señal Velocidad Máxima 50 Km/H, en Quilín (curva) 
• Se instala señal Ceda el paso y se repuso señal No entrar Camiones, en Abanico con Rucaray 
• Reinstalación de señal Ceda el Paso en Río Claro con Av. Grecia 
• Reinstalación de señal Ceda el Paso en Tucapel con Los Matriceros 
• Reinstalación de señal Pare, en Orlando Letelier con Las Perdices 
• Se instala señal No Camiones, en  Quilín con Sánchez Fontecilla 
• Se instala señal No Camiones, en Las Perdices con entrada a Petreos 
• Se cambia señal Zona de Escuela, en Acueducto 
• Se reinstala señal Ceda el Paso en Quebrada del Salado con Diagonal Las Torres 
• Se reinstala señal No bloquear Cruce en  Departamental con El Belloto 
• Se reinstala nombre de calle en San Luis con robledal 
• Se instala señal No Estacionar en Matías Cousiño Nº3650 
• Se instala señal No Estacionar en Matías Cousiño Nº3636 
• Se reinstala señal Ceda el Paso, en Los Araucanos con Orlando Letelier 
• Se reinstala señal Ceda el Paso, en calle Orlando Letelier con El Abanico 
• Se reinstala señal Ceda el Paso, en calle Valle Hermoso con Los Piuquenes 
• Se reinstala señal Ceda el Paso, en calle El Abanico con Grecia 
• Se instala señal No Estacionar Toda la Cuadra, en Avda. Las Parcelas con calle Yultan 
• Se reinstala señal Ceda el Paso, en calle Los Cerezos con La Pradera 
• Se cambia señal Ceda el Paso, por señal Pare, en calle Lago O’Higgins con calle Consistorial 
• Se cambia señal Ceda el Paso, por señal Pare en calle Lago Gris con calle Consistorial 
• Se instala dos placas avisando la Oficina del Registro Electoral, en San Luis  
• Se instala dos placas avisando la Oficina del Registro Electoral, en Orientales 
 

 
TIPO SEÑAL CANTIDAD 

  
NO VIRAR IZQUIERDA 3 
NO VIRAR DERECHA 2 
RESALTO SIMPLE 8 
NO ENTRAR CAMIONES 1 
NO ESTACIONAR 5 

 
 
 
 
4. NÚMERO DE LICENCIAS DE CONDUCIR OTORGADAS DURANTE EL  AÑO 2004. 
 

Total Licencias de Conducir Otorgadas  9.558.- 
 
 
 
5. NÚMERO DE PERMISOS DE CIRCULACIÓN OTORGADOS DURANTE EL  AÑO 2004. 

 
 
Total Permisos de Circulación otorgados  33.545.-  
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6. PRINCIPALES LOGROS DE LA UNIDAD DURANTE EL  AÑO 2004. 
 

 
Demarcación horizontal (soleras), en las principales vías de la comuna: 
 

- Avda. Tobalaba entre Arrieta y Departamental 
- Avda. Consistorial entre Arrieta y Quebrada de Macul 
- Avda. San Luis de Macul entre Tobalaba y Avda. El Parque 
- Avda. Las Torres entre Tobalaba y El Torreón 
- Los Baquianos entre Diagonal las Torres y Río Claro 
- Avda. Las Parceles, entre Río Claro y Tobalaba 
- Orientales entre Tobalaba y Avda. Egaña 
- Avda. Grecia entre Río Claro y Vespucio 
- Sánchez Fontecilla entre Quilín y Avda. Las Parcelas 
- Semaforización Av. San Luis Con Las Cepas 
- Semaforización peatonal en  Los Arrieros con Av. San Luis, Av. Tobalaba Nº 10395, Av. Grecia  
- con Calle 89. 
- Conexión caletera sur Av. Grecia con Av. Tobalaba. 
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 DIRECCIÓN DE DEPORTES Y RECREACIÓN 
 
 
1. SEÑALE LOS PROGRAMAS EJECUTADOS DURANTE EL  AÑO 2004, PRINCIPALES OBJETIVOS DE CADA UNO DE ELLOS, 

NÚMERO DE BENEFICIARIOS. 
 
 

LOCALIZACIÓN COBERTURA PROGRAMA OBJETIVOS 
Recinto Beneficiarios 

ACTIVIDADES 
DEPORTIVAS Y 
RECREATIVAS 
COMUNALES. 

REALIZACIÓN DE ACTIVIDADES 
DEPORTIVAS Y RECREATIVAS 
COMUNALES. 

COMUNA 6.000 

ACTIVIDADES 
DEPORTIVAS  Y 

RECREATIVAS SAN 
LUIS. 

REALIZACIÓN DE ACTIVIDADES 
DEPORTIVAS Y RECREATIVAS 
COMUNALES. 

SAN LUIS 5.000 

IMPLEMENTACIÓN 
DEPORTIVA 

ENTREGA DE IMPLEMENTOS 
DEPORTIVOS A ORGANIZACIONES 
FUNCIONALES. 

COMUNA 3.000 

APOYO 
DEPORTISTAS 
DESTACADOS. 

APOYO A DEPORTIVAS 
DESTACADOS DE LA COMUNA. 

COMUNA 15 

CAMP. ESCOLAR DE 
HABILIDADES 

CONTRIBUIR A MEJORAR LA EDU-
CACIÓN FÍSICA EN LA COMUNA. 

COLEGIOS COMUNA 600 

TALLER RUGBY FOMENTAR PRÁCTICA DE 
DEPORTES NO TRADICIONALES. 

ESTADIO MUNICIPAL 500 

ESCUELA DE 
FUTBOL 

PRACTICAR CON TÉCNICOS, 
FÚTBOL EN EDAD ESCOLAR.  

ESTADIO MUNICIPAL 400 

ACTIVIDADES 
DEPORTIVAS Y 

RECREATIVAS SAN 
LUIS 

REALIZAR ACTIVIDADES 
RECREATI-VAS EN SAN LUIS. 

DIFERENTES LUGARES 
SAN LUIS 

800 

 
 
2. SEÑALE LA INFRAESTRUCTURA CONSTRUIDA O MEJORADA DURANTE EL  AÑO 2004. 
 

Nombre Proyecto Recinto deportivo Monto (en M$) 
CONSTRUCCIÓN MURO CONTENCIÓN Y EVACUACIÓN 
AGUAS LLUVIAS. 

MULTICANCHA PEÑALOLÉN ALTO 3.500 

REPARACIÓN ILUMINACIÓN CANCHA FUTBOLITO U. V. 
Nº18. 

CANCHA FUTBOLITO U.V. Nº18 1.190 

REPARACIÓN CIERRE PERIMETRAL ESTADIO MUNICIPAL 178.5 
ILUMINACIÓN MULTICANCHA MULTICANCHA LOS CEREZOS 2.500 
CARPETA ASFALTO Y SELLO WALK TOP COLOR 
NEGRO EN 5 CANCHAS DE LA COMUNA. 

 LIGA LA AMISTAD  
 LOS CEREZOS CON LAS 

TORRES. 
 ESPERANZA ANDINA 
 LOS PRISIONEROS 
 LA COORDINADORA 
 SAN LUIS DEL ELQUI. 

 
 
 

18.465 
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Nombre Proyecto Recinto deportivo Monto (en M$) 
CONSTRUCCION 3 CANCHAS EMPASTADAS. COMPLEJOS: 

 ARRIETA. 
 HONORINO LANDA. 
 TOBALABA / A. SEPÚLVEDA 

 
26.323 

 
 
 
3. SEÑALE LOS PRINCIPALES LOGROS DE SU UNIDAD DURANTE EL  AÑO  2004. 
 
 
- CONTROL DE GESTIÓN COMITÉS DE ADMINISTRACIÓN. 
- APOYO A ORGANIZACIONES DEPORTIVAS. 
- MEJORAMIENTO DE LA INFRAESTRUCTURA DEPORTIVA EXISTENTE. 
- CONTRIBUIR AL MEJORAMIENTO DE LA EDUCACIÓN FÍSICA EN LA COMUNA, A TRAVÉS DE LA REALIZACIÓN DE LA 

COMPETENCIA ESCOLAR DE HABILIDADES Y DESTREZAS FÍSICO-DEPORTIVAS. 
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 DIRECCIÓN DE OBRAS MUNICIPALES 
 
 
DEPARTAMENTO DE INSPECCIÓN DE OBRAS 
 
 
1) OTORGAMIENTO DE PERMISOS Y/O CERTIFICADOS EMITIDOS POR EL DEPARTAMENTO DE INSPECCIÓN DURANTE EL  

AÑO 2004. 
 

AREA Número 
Informes solicitado por particulares y Juzgado de Policía Local  749 
Informes de Patentes Comerciales 861 
Informes de otros departamentos vía memorándum 370 
Denuncias por infracción a la Ley General de Urbanismo y Construcciones y su Ordenanza 105 
Permisos de obra menor solicitados 30 
Permisos de obra menor emitidos 30 
Certificados emitidos 5 
Resoluciones emitidas 2 

 
 
2) SEÑALE LOS PRINCIPALES LOGROS DEL DEPARTAMENTO DE INSPECCIÓN DURANTE EL  AÑO 2004. 
 

• Cumplimiento de plazos de respuesta a las gestiones encargadas sean estas solicitudes de patentes, informes 
Juzgado de Policía Local y Providencias Alcaldicias. 

 
• Servir a la comunidad, ordenar la comuna (cumplir Ordenanza) colaborar con el aumento de las actividades 

comerciales. 
 

 
DEPARTAMENTO DE ASESORÍA URBANA 
 
 
3) OTORGAMIENTO DE CERTIFICADOS EMITIDOS POR EL DEPARTAMENTO DE ASESORÍA URBANA DURANTE EL  AÑO 2004. 
 

Mes De 
líneas 

De líneas e infor. 
previos 

De expropiación De números De urbanización De 
deslindes 

De 
zonificación 

Enero        ---           92        121       80         06        27           02 
Febrero        ---           63        100       60         07        54           --- 
Marzo        ---         183        268       32         05        39           --- 
Abril        ---           36        190       50         03        44           01 
Mayo        ---           29        120       56         03        26           04 
Junio        ---           60        160     118         ---        25           02 
Julio -- 70 225 180 2 39 -- 
Agosto -- 110 168 99 - 50 -- 
Septiembre -- 80 137 72 - 29 -- 
Octubre -- 120 240 57 6 40 -- 
Noviembre -- 80 114 139 - 26 -- 
Diciembre -- 50 100 98 2 20 -- 
TOTAL -- 973 1.943 1.041 34 419 09 
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4) OTORGAMIENTO DE PERMISOS APROBADOS POR EL DEPARTAMENTO DE ASESORÍA URBANA DURANTE EL  AÑO 2004. 
 

Mes Loteos Modificación de loteos Subdivisión Modificación de 
deslindes 

Fusión 

Enero 1 3 1 -- 1 
Febrero -- -- -- --        -- 
Marzo -- -- 2 -- 5 
Abril 1 -- 1 -- 2 
Mayo 1 2 5 2 -- 
Junio -- 3 2 2 1 
TOTAL 3 8          11 4 9 
Julio 2 2 -- -- 1 
Agosto -- -- 1 1 -- 
Septiembre -- -- 2 -- 2 
Octubre -- -- 4 2 -- 
Noviembre -- -- 3 1 -- 
Diciembre 1 2 1 -- -- 
TOTAL 6 12 22 8 12 

 
5) LOTEOS RECEPCIONADOS DURANTE EL  AÑO 2004. 
 
 

Número Area (m²) 
urbanizada  

Nombre del loteo Nº de Resolución Fecha Loteo / 
modificación 

Lote
s 

Casas Dpto.  

Parque Cousiño Macul 2º 
subetapa 

779 04/07/03 805  65   

El Olmo, etapa 5 583 15/05/00   101   
Parque Cousiño Macul, Los 
Valles 5 etapa 1 

677 24/10/01 734  25   

Faldeos de Antupirén, 3º 
etapa 

405 07/03/97 681  68   

Casas de Antupirén, 2º 
etapa 

Permiso 72 02/05/02   20   

Ecobarrio Casagrande P9-1-
ABCD 

586 22/06/00   129   

Casas de la Viña, 5ª etapa 732 04.09.02  10    
Arqviva, etapa 3B 821 05.01.04 852 12    
Ecobarrio CasagrandeP71 417 14.05.97 769 (08.05.03)     
Altos de la Arboleda II 861 21.06.04  53    
Las Pircas, sector 5C 585 21.06.00 749 (29.11.02) 7    
Las Pircas, sector 5B 585 21.06.00 749 (29.11.02) 25    
Arqviva, lote 11C-3 825 19.01.04  11    
Arqviva, lote 8DD 821 05.01.04 879 (23.08.04) 10    
Arqviva, lote 11H 678 24.10.01 828 (30.01.04) 15    
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6) INDIQUE SUPERFICIES URBANAS: 
 

a) Generales 
Nº Concepto Hectáreas M² 

A Superficie comunal 5.487,81 54.878.100 
B Superficie urbana según PRUC 19,73 197.300 
C Superficie urbana destino residencial según PRUC 1.229,528 1.617.850 
D Superficie urbanizada al  2004 1.617,000 1.617.000 
E Superficie urbanizada durante el  2004 25,64 256.400 
F Superficie urbanizada al  2004 (D + E) 1.642,64 1.873.400 
G Superficie urbanizable (B – F) 1.650,8968 16.508.968 
H Superficie rural (A – B) (URBANIZABLE) 2.038,8 20.388.000 

 
b) Específicas del Plan Regulador 

 
 

Concepto Hectáreas 
Destinado a uso residencial de alta densidad 14.120.700 
Destinado a uso residencial de mediana densidad 3.590.500 
Destinado a uso residencial de baja densidad 4.788.000 
Destinado a uso comercial (incluidos usos mixto–
residencial) 

2.222.500 

Destinado a uso de equipamiento 1.450.500 
Destinado a otros usos  4.033.000 
TOTAL  30.205.200 

 
7) INDIQUE LOS LÍMITES DE LA COMUNA SEGÚN DS CORRESPONDIENTE. 
 

Norte JOSE ARRIETA / TALINAY 
Este HOYAS HIDROGRAFICAS QUEBRADAS SAN RAMON Y MACUL 
Sur DEPARTAMENTAL 
Oeste AMERICO VESPUCIO / LAS PERDICES 

 
 
8) ESTUDIOS DE URBANISMO EN TRÁMITE DURANTE EL  AÑO 2004. 
 
 

NOMBRE DEL ESTUDIO RESUMEN SITUACIÓN ACTUAL 
MODIFICACION PLAN REGULADOR TERRENOS 
AGUAS ANDINAS 

PROCESO DE TRAMITACION 

MODIFICACION PLAN REGULADOR ANTUPIREN 
ALTO 

EN ESTUDIO SEREMI VIVIENDA Y URBANISMO 

MODIFICACION PLAN REGULADOR PARCELA 2-12 
DE PEÑALOLEN ALTO 

APROBACION MUNICIPAL 

MODIFICACION PLAN REGULADOR PARQUE 
ARRIETA 

INICIO DEL PROCESO 
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9) SEÑALE LOS PRINCIPALES LOGROS DEL DEPARTAMENTO DE ASESORÍA URBANA DURANTE EL  AÑO 2004. 
 
• Reestructuración del Depto. aumento de eficiencia, aumento de ingresos municipales, implementacion de sistemas 

computacionales de arquitecto y secretaria. 
• Emisión de certificado impresos, fluidez de relación intersectorial, ministerial y servicios. 
• Estudio de actualización de ordenanza de propaganda y publicidad. 
• Grato ambiente de trabajo con el soporte comprometido de todos los funcionarios del departamento. 
 
 
 
 
DEPARTAMENTO DE EDIFICACIÓN 
       
10) OTORGAMIENTO DE PERMISOS Y CERTIFICADOS  EMITIDOS POR EL DEPARTAMENTO DE EDIFICACIÓN DURANTE EL  AÑO 

2004. 
 

 Permisos de 
edificación 

Certificados de 
recepción final 

Certificados Ley 19.583 
– 19.667 

Certificados Ley 
19.532 

Otros 
certificados 

Viviendas 
 

250 115 476 -- 62 

Comercio 
 

27 13 7 -- 2 

Educación 
 

5 7 -- 1 5 

Otros 
 

5 5 8 -- 7 

Vivienda 
social 
 

57 14 -- -- 71 

Casetas 
sanitarias 

-- -- -- -- 1 

Ley de 
coprop. 
Inmobiliaria 

-- -- -- 11 -- 

Obra menor 
 

-- -- -- -- 18 

Total 344 154 491 12 166 
 
DEPARTAMENTO DE EMERGENCIA 
 
 
11)      ACTIVIDADES DEL DEPARTAMENTO DE EMERGENCIA DURANTE EL  AÑO 2004. 
 
 

Programa o actividad Objetivos Cobertura Monto (En M$) 
PROGRAMA ANUAL DE PREVENCION 
INVERNAL CON OBRAS A EJECUTAR 
EN DIFERENTES SECTORES DE LA 
COMUNA 

TRABAJOS TENDIENTES A EVITAR 
INUNDACION Y ANEGAMIENTO DE 
VIVIENDAS Y CALLES 

TODA LA 
COMUNA 

10.000 

ARRIENDO MAQUINARIA PESADA Y 
ESPECIALIZADA (CAMION JET) 

LIMPIEZA Y MANTENCION DE 
SUMIDEROS, CAUCES NATURALES Y 
COLECTORES DE AGUAS LLUVIAS 

TODA LA 
COMUNA 

5.000 

ADQUISICION  DE ELEMENTOS Y REPARACION DE CAUCES NATURALES, TODA LA 4.000 
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Programa o actividad Objetivos Cobertura Monto (En M$) 
MATERIALES DE CONSTRUCCION 
PARA PREVENCION DE 
EMERGENCIAS 

CAMARAS DECANTADORAS, SUMIDEROS  
REJILLAS, COLECTORES, MALLA Y 
POSTES CANAL SAN CARLOS. SACOS DE 
ARENA 

COMUNA 

MANTENCION Y REPARACION DE 
BOMBAS SUMERGIBLES, 
MOTOBOMBAS Y GRUPO 
ELECTROGENO 

MANTENER OPERATIVAS ESTAS 
MAQUINAS ANTE LA OCURRENCIA DE 
CUALQUIER EMERGENCIA 

SANCHEZ 
FONTECILLA / 
ANTUPIREN 

1.000 

 
 
12)      SEÑALE LOS PRINCIPALES LOGROS DEL DEPARTAMENTO DE EMERGENCIA DURANTE EL  AÑO 2004. 
 

• La finalización del Programa Anual de Prevención Invernal con un total de 43 obras  de prevención que nos 
permitieron enfrentar con éxito los efectos provocados por lo temporales de viento y lluvia para proporcionar 
tranquilidad a la comunidad de Peñalolén. 

 
• Con recursos municipales y la contratación de maquinaria pesada, se efectuaron trabajos de reparación y 

reacondicionamiento de los muros de contención, limpieza de piscinas y colectores de las Quebradas Nido de Aguila, 
Lo Hermida y Peñalolén. 

 
• Con la contratación de empresas privadas se logró construir una canaleta evacuadora de aguas lluvia en Plazoleta 

Tres, con personal de Emergencia, además se habilitó con éxito una antiguo ducto conectado a un pozo absorbente 
evitando con esta obra el anegamiento de viviendas del sector, asimismo se reconstruyó una cámara de registro del 
canal de regadío en calle Los Cerezos con Avda. Departamental. 

 
• Periódicamente se repara y repone la malla de protección del Canal San Carlos. 

 
• Se ha continuado trabajando con el Ministerio de Obras Públicas, en la elaboración de proyectos para la construcción 

del colector de aguas lluvias ubicado en Sánchez Fontecilla, el cual recepcionará las aguas lluvias provenientes de 
Avda. Las Parcelas, Avda. Grecia y Avda. El Valle con conexión al colector de Avda. Américo Vespucio - Zanjón de la 
Aguada. 

 
• Con la colaboración de  la Dirección de Obras Municipales y Departamento de Asesoría Urbana Municipal, se 

continuara gestionando la construcción del último tramo (200 mts., aprox.) del colector existente en Antupirén al llegar 
a Sánchez Fontecilla cuyo financiamiento lo aportarán la Constructora Aconcagua y el Colegio Antupirén. 

 
• Personal de Emergencia, antes, durante y después de un frente de mal tiempo, procede a la limpieza y mantención de 

sumideros, colectores, cauces naturales y sistemas de evacuación de aguas lluvias existentes en la comuna, 
atendiendo además los requerimientos formulados por Dirigentes Vecinales y la comunidad de Peñalolén. 

 
• Para enfrentar y solucionar en forma rápida y oportuna cualquier situación de emergencia catalogada como Alerta 

Amarilla o Alerta Roja y de acuerdo al Plan de Llamada Comunal, la comuna se ha dividido en seis grandes áreas, las 
que son atendidas por igual número de Jefes de Sector de Emergencia, los cuales conocen los puntos críticos de su 
sector, además cuentan con un reemplazante, vehículo, herramientas y personal de terreno. 

 
• Con el Departamento de Seguridad Ciudadana mediante reuniones informativas se logro coordinar su participación 

con la Central de Radio ante cualquier situación de emergencia que detecten en su diarios patrullajes en terreno. 
Destacándose la colaboración en el aviso oportuno de aquellos lugares donde desconocidos bien organizados han 
sustraído alrededor de 40 rejillas de sumideros y que Emergencia ha vuelto a instalar. 

 
• Para evitar o minimizar los efectos provocados por incendio de pastizales o viviendas se hizo entrega en el mes de 

diciembre de folletos educativos a la comunidad rural del sector Alto de Peñalolén. 
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• Con la  Gerencia de Aguas Andinas se ha logrado coordinar la atención rápida y oportuna a los periódicos problemas 
de alcantarillados de aguas servidas tapados, cortes de agua por rotura de matrices o por trabajos de ampliación que 
afectan a la comunidad de Peñalolén. Asimismo Aguas Andinas ha continuado colaborando en la instalación de tapas 
de seguridad en los grifos de incendio de toda la comuna. 

 
• En lo que respecta a la Central Telefónica, se implementó el sistema de conversores lo cual ha permitido controlar  y 

rebajar significativamente el costo de las llamadas efectuadas a teléfonos celulares. Por otra parte, con la contratación 
de los servicios de una empresa particular, se ha logrado una atención rápida y constante en la reparación y 
mantención de la planta como también de los anexos telefónicos para atender las peticiones de los pobladores. 

 
• La mantención y reparación preventiva de los equipos de comunicación, tales como móviles y portátiles, nos permiten 

una eficiente comunicación entre las unidades municipales que laboran en terreno, servicios de ambulancia, SAPU 
existentes en Peñalolén como también Bomberos y Carabineros 
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 DIRECCIÓN DE PROYECTOS Y CONSTRUCCIONES 
 
 
1. SEÑALE LOS PROYECTOS O ESTUDIOS DESARROLLADAS DURANTE EL  AÑO 2004, IDENTIFICANDO, EN CADA UNO DE ELLOS, 

EL NOMBRE, LOCALIZACIÓN, MONTO Y SITUACIÓN DEL PROYECTO. 
 
 

LOCALIZACIÓN Situación de Proyecto PROYECTO 
Dirección Unidad 

Vecinal 

MONTO 
(En $) Ejecutado En 

ejecución 
Por 

ejecutar 
Nivelación terreno 2.190 m2 y 
relleno compactado O/T 1700/52 

Av.Deptamntal./Ramón 
Carnicer /Los Boteros 

 
26 

 
1.997.200.- 

 
X 

  

Reposición veredas /339  m2 
O/T 1700/88  O/T 1700/89  

Lago Huillinco 
Lago O’Higgins 

 
07 

 
1.281.544. -   

 
X 

  

Reposición veredas /62 m2 
O/T 1700/91 

Calle 87 con  
Av. Grecia 

 
10 

 
    563.962. - 

 
X 

  

Const. 6 multicanchas en asfalto. 
O/C 2403-164-CA04 
 

a) J. Arrieta/Pje. 143 
b) Coralillo /Paraíso 
c) SanLuis /Av.Central 
d) O.Letelier/ Nva. 
Esperanza e)Av. Grecia  
Pje.Umbral f) Los Cerezos 
/ Las Torres 

 
13-14 22-
29 29-25 

 
 
 
16.228.800.- 

 
 
 

X 

  

Ampliación cancha Santiago 
Bueras  - 235 m2 O/T  1700/79 

San Luis con Av. Central  
25 

 
 1.747.500. - 

 
X 

  

Pavimentación Los Presidentes Calle Los Presidentes Sta. 
María /El Olmo 

 
31 

 29.209.409.-  
X 

   

Rep. veredas Villa Letelier 
O/T 1700/53, 54, 55 Y 56 (PMU – 
Pobreza) 

Gabriela Mistral/ Eusebio 
Lillo, Los Jazmines,  etc. 

 
27 

 
9.996.504.- 

 
X 

  

Construcción veredas 1er. 
Contrato a Serie de Precios 
Unitarios - 4.194 m2 y 27 rebajes 

 
Diversos sectores de la 
comuna 

01-03 
07-04 
30-15 
16-17 

 
39.999.488.- 

 
X 

   

Construcción veredas 2º contrato 
a Serie de Precios Unitarios - 
2.067 m2 y 20 rebajes 

 
Diversos Sectores de la 
comuna 

07-30 
16-27 
30-02 

 
19.993.008.- 

 
 

X 

  

Construcción veredas U. V. 03 Y 
30 PMU –IRAL. TOTAL 1.160 m2. 
O/T 1700/47  

 03 
30 

 
10.541.360.- 

 
X 

  

Instalación de agua potable y 
alcantarillado Sede Social Folil 
Che Afflaiai O/T 1700/48 

 
Calle Coralillo 1305 

 
14 

 
2.021.689.- 

 
X 

  

Bacheos asfálticos O/T 1700/51 - 
57 - 58 - 60 - 61 - 62 - 63 - 64 - 65 
- 66 - 67 - 74 - 75 - 78 - 83 - 90 
O/C  2403 –173 -  C104  
O/C 2403 – 171 – CA04 

 
 
Diversos sectores de la 
comuna 

  
 
 
37.174.487.- 

 
 
 

X 

  

Pavimentación Feria Grecia  
O/T 1700/68 – 69 – 70 – 71 – 72  

Av. Grecia entre 9B y 
Andrea López  

10 14.978.920.- X   
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LOCALIZACIÓN Situación de Proyecto PROYECTO 
Dirección Unidad 

Vecinal 

MONTO 
(En $) Ejecutado En 

ejecución 
Por 

ejecutar 
Pavimentación Estacionamiento 
Edificio Consistorial 

Av. Grecia frente 
Municipalidad 

29 15.054.542.-    X   

Mejoramiento Calzada Av. Grecia 
sobre canal Las Perdices. 

Av. Grecia /Río Claro 2 
29 

 7.321.210.-    X   

Remodelación Puente Av. Grecia Av. Grecia con Tobalaba 29 27.677.170.-    X   

Alcantarillado aguas servidas calle 
Pablo Neruda   

Pablo Neruda/  
Coordinadora 

29 17.500.000.- X   

Iluminación 6 multicanchas Diversos sectores de la 
comuna 

30 
29 
14 

         
  5.227.680.- 

    
   X 

  

Habilitación Oficina Concejal O/T 
1700/93 

Edificio Consistorial 29   2.526.700.-    X            

 Instalación de  mediaguas para  
 69   familias del  programa Puente   
  O/CNº2403-117-C104 

Diversos sectores de la 
comuna 

1-3 
10- 13 
14-17 
19-25 

27 

2.381.190. – X   

Todas las anteriores, constituyeron obras  ejecutadas por esta DIPROC en el año 2004. 
A continuación se describen proyectos de arquitectura y estudios realizados en el mismo período. 

Levantamiento y Proyecto 
ampliación Biblioteca Peñalolén 
Alto   

Las Parcelas/ 
Quebrada de Umallani 

 
4 

  
X 

  

Ampliación Camarines Compjo. 
Deportivo Honorino Landa 

El Lago Nº 5769  
17 

  
X 

  

Plano Condominio Tipo A (3 
Viviendas Solidarias SERVIU) 

Calle 19 Nº 1290  
7 

  
X 

  

Proyecto Gimnasio 5 Estrellas El Valle Nº 6675 31  X     

Camarines y Sede Social Club 
Deportivo Génesis 

Los Verduleros Nº 5889 28  X  
       

 

Proyecto Mejoramiento Av. Las 
Parcelas Levantamiento Fachadas 

Las Parcelas tramo Qda. 
 de Suca / Consistorial  

7  X    
        

Proyecto Sede Social Villa Real 
Audiencia 

Pasaje 450  Nº 1669 6  X   

Plano Subdivisión de lote 
Leaseback  

Américo Vespucio/ 
 Hernán Cortes  

 
19 

  
X 

  

Levantamiento y Proyecto 
Ensanche Puente Las Parcelas  

Tobalaba /Las  
Parcelas          

 
6 

  
X 

  

Piletas Ornamentales en Áreas 
Verdes 

Diversos sectores de la 
comuna 

   
X 

  

Regularización Jardín Infantil 
Belén 

Pasaje Andes  
Nº 4461 

 
22 

   
X 

 

Proyecto Gimnasio Galpón Villa 
Alborada 

Pje. 2 Poniente/ 4 Norte  
9 

  
X 

  
       

Proyecto Gimnasio Población 
Jorge Alessandri 

Qda. De Umallani/ Valle 
Hermoso 

 
4 

  
X 
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LOCALIZACIÓN Situación de Proyecto PROYECTO 
Dirección Unidad 

Vecinal 

MONTO 
(En $) Ejecutado En 

ejecución 
Por 

ejecutar 
Proyecto Casa de Acogida e 
Iglesia La Nueva Jerusalén  

 
Ladera  Nº 2012  

 
17 

   
X 

 
       

Proyecto Camarín Villa Letelier  Gabriela Mistral esq. 
Ramón Carnicer 

 
27 

  
X 

  

Ampliación Puente Av. Grecia Av. Grecia/Av. Tobalaba 29    X 

Estacionamiento Edificio 
Consistorial (exterior) 

Avenida Grecia Nº 8735 29 14.000.000    
 

X 

Mejoramiento Av. Las Parcelas Tramo Quebrada de 
Suca/Consistorial 

07  
 

 X  

Gimnasio y camarines Club Dptvo. 
“ 5 Estrellas” 

El Valle 6675 19    
 

X 

Gimnasio Vecinal Villa Alborada Pje. 2 Poniente / Pje. 5 
Norte 

09   
 

 XX  

Construcción de 18 Viviendas 
Solidarias en diversos sectores de 
la comuna 

Varios sectores de la 
comuna 

   1.500.000  
más 3.150 

UF 

 XX   

Rectificación planos Viviendas 
Solidarias y Modificar Permisos de 
Edif. Nº53/56/62/67/2002 

Varios sectores de la 
comuna 

  
 

   
XX  

 

Plano de subdivisión de lote para 
equipamiento del Metro 

Av. Américo Vespucio 
/Hernán Cortés 

19  
 

X   

Llamado a Licitación Pública a  
Serie de  Precios Unitarios 

Toda la comuna.    X  

Cierro Cancha Futbolito Calle 12-A esq. Psje. 120 11   2.106.000 XX    

Mejoramiento Feria Av. Grecia  
O.T 1700 / 14-15-16- 

Costado norte de Av. 
Grecia, entre calles 8-A y 

9-A 

10  7.986.467 XX    

Cubicación de materiales y 
presupuesto para Sede Social 
Jorge Alessandri 

Calle Qda. de Umallani 04  1.423.000  
(solo 

materiales) 

   

Informe a CTA sobre costos 
mediaguas – cuadro comparativo 
(Hogar de Cristo-Promaco) 

 
Toda la comuna. 

     

Proyecto, cubicación y 
presupuesto materiales Club 
Rayuela – Av. Oriental 

Oriental esq. calle 2-A 13  719.000 (solo 
materiales) 

   

Proyecto y cubicación  Cancha 
Rayuela 

Av. Los Presidentes / 
Maquías 

19 Sin valorar 
materiales 

   

Cubicación presupuesto y plano 
para 2 baños en campamento 

calle 19-A (Pedro Lagos) 11 925.000  
(materiales) 
 2.320.000  

(vía 
contratista) 

   

Cubicación presupuesto y plano 
baño en aparcadero municipal 

Av. Consistorial – 
Antupirén 

29       500.000    

Asesoría Inspección Técnica y 
tramitaciones varias campamento 
Caballeros de la Montaña 

Caballeros de la Montaña 
– Av. Diagonal Las Torres 

03     
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LOCALIZACIÓN Situación de Proyecto PROYECTO 
Dirección Unidad 

Vecinal 

MONTO 
(En $) Ejecutado En 

ejecución 
Por 

ejecutar 
Proyecto, presupuesto y 
Especificaciones Técnicas 
complejo deportivo Liga  La 
Amistad 

Av. Oriental/ calle 1-A 13  17.500.000    

Tramitación presupuesto para 
medidor agua potable y unión 
domiciliaria alcantarillado complejo 
deportivo Ramón Carnicer 

 27     

Presupuesto y cubicación cierro 
metálico Centro Integra. 

 
 

  4.068.000    

Presupuesto cubicación plano 
cierro metálico  Villa El Cobre 

 
 

   1.090.000     

Cubicación y presupuesto muro 
piedra cancha Av. Grecia – 
Peñalolén Alto 

 
 

   2.738.000    

Cubicación materiales para terreno 
ubicado en El Valle/Pirihueico- 
(cierro malla) 

      

Cubicación maicillo para jardines 
en calle Afluente / pasaje 478 (Las 
Viñitas) 

 
 

     100.000    

Cubicación presupuesto y plano 
para muro contención en calle 
Península ( longitud 115m.) 

 
 

 3.675.000  
IVA incluido 

   

Proyecto Sala para computadores 
en Biblioteca Municipal 

Qda. de Umallani/Av. Las 
Parcelas 

 
04 

 
 4.416.695 

  
 

 
X 

Cubicación y presupuesto 
materiales para Sede Social El 
Valle (sindicato heladeros) El 
Esfuerzo 

 
 

  
 490.000 

   

Presupuesto plano para cierro en 
Las Torres III 

   
  2.966.000  

   

31) Estudio solución problema 
alcantarillado en calle Pablo 
Neruda 

  12.000.000    

Proyecto Iglesia Metodista 
Pentecostal  

Quebrada de Suca esq. 
Lago O’Higgins 

 

07  
 

   

 
 
2. SEÑALE LOS PRINCIPALES LOGROS DE SU UNIDAD DURANTE EL  AÑO  2004 
 
 

- Conseguir un alto logro de tareas cumplidas a pesar de la presión circunstancial y la escasez de recursos 
humanoS y materiales  

 
- Continuar ejecutando diversos Proyectos, Obras y gestiones técnicas a pesar de la precariedad de recursos técnicos y 

humanos  de la unidad  
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 DIRECCIÓN DE INSPECCIÓN Y DESARROLLO TERRITORIAL 
 
 
DDEEPPAARRTTAAMMEENNTTOO  DDEE  ZZOOOONNOOSSIISS  YY  MMEEDDIIOO  AAMMBBIIEENNTTEE  
 
1. NOMBRE DE PROGRAMAS EJECUTADOS POR EL DEPARTAMENTO DURANTE EL  AÑO 2004, OBJETIVOS Y COBERTURA DE 

CADA UNO DE ELLOS. 
 

PROGRAMA OBJETIVO UNIDAD 
VECINAL 

COBERTURA 

Eliminación canina y felina. Controlar la sobre población de  canes y felinos 
con enfermedades terminales. 

Comunal. 696 
eutanasias 

Desinsectación  de viviendas otros 
vectores y por garrapatas. 

Eliminación y control de insectos, ácaros y otros 
vectores dañinos para la salud de las personas. 

Comunal. 567 
viviendas 

Desratización de campamentos 
 

Dar cobertura de desratización a los 
campamentos de la comuna 

Comunal 
 

120 
viviendas 

Fumigación de Org. Públicos y Privados 
(Centros Abiertos, Jardines Infantiles, 
Establecimientos Educacionales, Sedes 
Sociales, Centros de Salud, etc.) 

Eliminación y control de insectos ácaros y otros 
vectores dañinos para la salud de las personas 

Comunal. 87 
establecimient

os 

Desratización por demanda espontanea Control de la población de roedores. Comunal 788 
viviendas 

Desratización Canal San Carlos y Canal 
Las Perdices. 

Control masivo de la población de roedores. Comunal. 
 

1 Durante el 
mes de 

Octubre. 
Sanitizaciones 
 

Emergencias por catástrofes naturales U.V 29 20 
Viviendas 

Sanitización baños y duchas 
Aparcaderos, Comisarías y otros 
establecimientos. 

Control de hongos y  microorganismos. Comunal. 27 
establecimient

os 
Control de la Garrapata Café del Perro. Control del parásito en animales. Comunal. 9.179  

Tratamientos. 
Control del Cloro libre residual. Controlar la concentración de cloro en agua 

potable. 
Comunal. 3.270 

Muestras 
Vacuna Antirrábica  canina y felina. Prevención de la rabia. Comunal. 730 

vacunas 
Traslados de perros  (o murciélagos) al 
Instituto de Salud Pública. 

Prevención de mordeduras y rabia. Comunal. 3 Perro 
2 Murciélago 

(+) 
0 Roedor 

Fomento y control de la Tenencia 
Responsable de Mascotas y medidas 
sanitarias, a nivel de Juntas de Vecinos. 

Entrega de material educativo (Cartillas 
proporcionadas por el SESMA) a la directiva de 
las Juntas de Vecinos, para ser distribuido casa 
a casa, coordinando posteriormente con el 
Sesma, una visita del camión recolector de  
perros vagos, al sector. 

Comunal 
 

3 Juntas de 
Vecinos 

 
874 Cartillas 

Esterilización de hembras felinas y 
caninas de acuerdo a Convenio suscrito 
entre la I. Municipalidad y la Sociedad 
Protectora de Animales. 

Control de la sobre población  de animales. Comunal. 94 Hembras 
caninas 

17 Hembras 
felinas 
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PROGRAMA OBJETIVO UNIDAD 
VECINAL 

COBERTURA 

Charla Educativas Fomentar la tenencia responsable de 
mascotas 
Con entrega de cartillas educativas. 

Comunal 34 charlas a 10 
escuelas 

municipales. 
Alumnos = 1285 
Cartillas  = 1295 

 
 
 
2. PRINCIPALES LOGROS DEL DEPARTAMENTO DE ZOONOSIS Y MEDIO AMBIENTE DURANTE EL  AÑO 2004. 
 
a) Atención veterinaria básica gratuita, de acuerdo al convenio suscrito entre la I. Municipalidad de Peñalolén y la Sociedad 

Protectora de Animales “Benjamín Vicuña Mackena”. Entregando el servicio de vacuna antirrábica, vacuna  séptuple 
canina y triple felina, tratamiento antiparasitario, y otros tipos de medicamentos para prevenir enfermedades zoonóticas, 
evitando así los problemas de salud animal (transmisibles al hombre), con un bajo costo para la comunidad. 

 
b) Entrega de cachorros a la protectora, por convenio suscrito entre la I. Municipalidad de Peñalolén y la Sociedad 

Protectora de Animales “Benjamín Vicuña Mackena” 
 
c) Esterilización de hembras caninas y  felinas, por efecto del convenio suscrito entre la I. Municipalidad de Peñalolén y la 

Sociedad Protectora de Animales “Benjamín Vicuña Mackena”. 
 
d) Campaña referida al  Tratamiento de Garrapata café del perro, en todos los lugares con más afluencia de caninos 

denominando  sectores de alto riesgo. 
 
e) Aplicación de programas de Fumigación, Desratización y Sanitización en Centros Abiertos y Jardines Infantiles. 

Contribuyendo así a la prevención de enfermedades infectocontagiosas en niños y adultos. 
 
f) Charla educativa derivada a terceros y quintos básicos de las escuelas y centros educacionales municipalizados, para 

fomentar la tenencia responsable de  mascotas. Para estos se utilizo la metodología de trípticos informativos  y material 
audiovisual.  
En el mes de mayo comenzó la campaña de vacunación antirrábica canina y felina, la cual se encuentra vigente hasta el 
momento. 

 
DDEEPPAARRTTAAMMEENNTTOO  DDEE  AASSEEOO  
 
3. NOMBRE DE PROGRAMAS EJECUTADOS POR EL DEPARTAMENTO DURANTE EL  AÑO 2004, OBJETIVOS Y COBERTURA DE 

CADA UNO DE ELLOS. 
 

PROGRAMA OBJETIVO TONELADAS COBERTURA 
Podas  Despeje de luminarias 60 Toda la Comuna 
Operativos casa  a casa Mejorar y educar a la comunidad del retiro de R.S.P en 

forma coordinada con el municipio.  
3.300 Diferentes U.V 

Asist. de Emergencia 
Comunal 

 Atender en forma oportuna y estar pendiente ante los 
requerimiento de lo vecinos Incendios, derrame 
petróleo, lluvias. 

 Toda la Comuna 

Construcción de Areas 
verdes y plazas duras  

Siguiendo la política del Señor Alcalde, se Han 
construido Plazas duras y áreas verdes con la finalidad 
de erradicar los microbasurales en la Comuna.  

 Toda la comuna 
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4. CANTIDAD DE RESIDUOS EXTRAÍDOS DURANTE EL  AÑO 2004. 
 
 

Residuos Públicos (En Ton.) TOTAL (En Ton.) MES RSD (En Ton.) Ferias libres (En 
Ton.) K.D.M. Pullehue  

Enero 6.948 269 - 1.534 8.751 
Febrero 5.618 196 - 1.534 7.348 
Marzo 6.844 261 - 1.534 8.639 
Abril 6.166 260 - 1.534 7.960 
Mayo 5.854 301 - 1.534 7.689 
Junio 6.203 285 - 1.534 8.022 
Julio 5.543 282 0 1.759 7.584 
Agosto 5.693 282 0 1.680 7.655 
Sept. 5.974 283 0 1.822 8.079 
Octubre 6.288 282 0 1.702 8.272 
Nov. 6.899 279 0 1.395 8.573 
Dic. 7.127 298 0 1.488 8.913 
TOTAL 75.157 3.278 0 19.050 57.485 

 
 
5. OTROS SERVICIOS RELACIONADOS CON EL DEPARTAMENTO DE ASEO DURANTE EL  AÑO 2004. 
 
       1.- OPERATIVOS LIMPIEZA CASA A CASA DISTINTAS UNIDADES VECINALES 
         2.- LIMPIEZA  MICROBASURALES  Y MACROBASURALES 
         3.- PODAS PARA EFECTOS DE DESPEJES DE LUMINARIAS DISTINTOS SECTORES DE LA COMUNA 
         4.- LIMPIEZAS DE POZOS (CAMPAMENTO NAZUR Y OTROS) 
         5.- MEJORAMIENTO Y LIMPIEZA DE QUEBRADAS NATURALES, CANALES Y OTROS  
         6.- HERMOSEAMIENTO DE MUROS Y FACHADAS 
         7.- RETIRO INMEDIATO DE ESCOMBROS PRODUCIDOS POR INCENDIOS  
         8.- APOYO GENERAL AL DEPTO. DE  EMERGENCIA SOCIAL  EN (TRASLADOS Y ARMADOS DE MEDIAGUAS) 

   9.- CANALIZAR ATENDER Y SOLUCIONAR LAS SOLICITUDES, DENUNCIAS Y RECLAMOS DE LA COMUNIDAD 
 
 
 

6. PRINCIPALES LOGROS DEL DEPARTAMENTO DE ASEO DURANTE EL  AÑO 2004. 
 

1.- Erradicación de diferentes micro-basurales crónicos, debido a la Implementación de áreas verdes y plazas duras 
 

2.-  Reducir los tiempos de traslado en la disposición final lo que se refleja en la comuna ( solo se realiza en Agroindustrial 
Pullihue) 
 
3.-  Operativos programados del retiro de R.S.P. con las diferentes Unidades Vecinales con el fin de reducir los micro-basurales 
en las vías publicas  

 
4.-  Atención oportuna de los requerimiento de la comunidad, reclamos, tasaciones, orientación  respecto a la Ordenanza  
Municipal de  Aseo y los pasos a   seguir ante sus inquietudes. 
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DDEEPPAARRTTAAMMEENNTTOO  DDEE  IINNSSPPEECCCCIIÓÓNN  MMUUNNIICCIIPPAALL  
 
 
7. NÚMERO DE INSPECCIONES O FISCALIZACIONES (LEY RENTAS MUNICIPALES, LEY DE ALCOHOLES) DURANTE EL  AÑO 

2004. 
 

AREA Nº de 
Inspecciones 

sin notificación 

Nº de 
Inspecciones 

con 
notificación 

Nº de Inspecciones 
por segunda vez o 

más 

TOTAL 

Patentes ambulantes 96 --- --- 96 
Patentes industriales 147 19 --- 166 
Patentes comerciales 2.855 181  --- 3.077 
Patentes de quioscos 220 63  --- 308 
Patentes profesionales 290 1  --- 291 
Patentes de alcoholes 255 0   --- 255 
Patentes de servicios 380 14  --- 394 
Patentes de publicidad 120 10  --- 155 
Patentes de feria VISITA DIARIA  3  ---  3 
Transito y Otros 95 39  --- 174 
TOTAL 4.458 330  --- 4.919 

 
 
 
 
8. NÚMERO DE DECOMISOS POR RUBRO REALIZADOS DURANTE EL  AÑO 2004. 

 
No se efectuaron decomisos. 

 
9. DESCRIBA EL PROGRAMA DE INSPECCIÓN COMUNAL (SEGURIDAD CIUDADANA) DESARROLLADO DURANTE EL  AÑO 2004. 
 

- Fiscalización  diaria de camiones recolectores de aseo domiciliario Empresa “Casino” 
 
- Entrega de Ordenes Judiciales (9800 aprox.) 

 
- Asistencia en la entrega de  documentación de las diferentes direcciones municipales (Alcaldía, Gabinete, Relaciones 

Públicas, etc.)  
 

Número de vehículos  10 vehículos 
Número de inspectores  18 Inspectores 
Número de recorridos diarios  Comunal en cuatro sectores 
Número de turnos diarios (horario)  07:45 a 20:00    -     12:00 a 24:00 horas 
Kilómetros recorridos (promedio diario)  120Kilometros promedio 
Actividades realizadas  Señalada anteriormente 
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10. PRINCIPALES LOGROS DEL DEPARTAMENTO DE INSPECCIÓN DURANTE EL  AÑO 2004. 
 
 
 

Incentivar que el comercio ilegal regularice a la obtención de la Patente Comercial o Permisos de Feria. 
 
Atención oportuna en terreno del contrato de recolección de Rs.Ds y Ferias de la Comuna; esto se refleja en los mínimos 
reclamos que se presentan al Dpto. de Inspección. 
 
Entrega oportuna de las citaciones emanadas del Juzgado de Policía Local tanto en la Comuna como en otras de la Región 
Metropolitana. 
 
Apoyo permanente a las distintas Direcciones del Municipio en la gestión Municipal 
 
Vigilancia preventiva en los Establecimientos Educacionales  Municipalizados tanto al ingreso como a  la salida.   

 
Juntas de Vecinos: Se han realizado constantes reuniones de trabajo con las Directivas de las Juntas de Vecinos y de 
las Asociaciones de Propietarios, resultado de ellas, se ha logrado comunicar los problemas y solicitudes a las 
Direcciones Municipales, con visitas de recorrido comunal, se ha podido otorgar una mayor sensación de seguridad 
vecinal. 
 
Educación: Se ha mantenido visita y vigilancia en los establecimientos educacionales especialmente al ingreso y salida 
de los educando; el semáforo portátil se instala en Avda. San Luis con Las Cepas, en horario de 07:50 a 08:20, 13:00 a 
14:15 y 18:15 a 19:00 horas, de lunes a viernes, esto para resguardar el ingreso de los menores del Colegio Jorge Prieto 
Letelier. 
 
Salud: Los consultorios y SAPU de la comuna son visitados continuamente, efectuando vigilancia, evitando actos 
delictuales en contra del personal y de los edificios; la comunicación ha permitido colaborar en el traslado de 
medicamentos entre ellos; los Inspectores acuden a los accidentes de tránsito, prestado los primeros auxilios. 
 
Otras funciones: Se apoya a las Diferentes Direcciones Municipales, en la entrega de invitaciones, citaciones y otros; 
como son a saber: citaciones emanadas del Juzgado de Policía Local, Relaciones Públicas, Alcaldía, Dirección de 
Desarrollo Comunitario, Corporación Municipal, etc.; es así como se han repartido un total de:  
 
Invitaciones                 1.484 
Ordenes Judiciales     4.903 
 

 
DDEEPPAARRTTAAMMEENNTTOO  DDEE  JJAARRDDIINNEESS  YY  OORRNNAATTOO  
 
 
11. NÚMERO DE ATENCIONES DE EXTRACCIÓN DE ÁRBOLES, PODAS Y DESMALEZAMIENTOS REALIZADOS DURANTE EL  AÑO 

2004. 
 

Número de solicitudes de extracción de árboles. 316 
Número de extracciones arbóreas por mal emplazamiento en propiedad pública. 158 
Número de extracciones arbóreas por riesgo en propiedad pública. 109 
Número de extracciones arbóreas por riesgo en propiedad privada. 143 
Número de podas en propiedad pública. 900 
Número de desmalezamientos en propiedad pública 200000 m2 
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12. NÚMERO Y SUPERFICIE DE ÁREAS VERDES MANTENIDAS DURANTE EL  AÑO 2004 POR UNIDAD VECINAL. 
 
 
Unidad Vecinal Nº áreas verdes Area de áridos (m²) Area de verde (m²) Area total (m²) 

1 14 11945 6434 18379 
2 2 4783 4692 9479 
3 2 10003 3093 13096 
4 7 5718 7723 13441 
5 11 6168.5 13353.5 19522 
6 9 115309.5 10997.5 126307 
7 2 1831 1301 3132 
8 4 2897 2136 5033 
9 1 1931 818 2749 
10 5 8146,5 7771,5 15918 
11 6 13610 19976 33586 
12 5 4651,5 7446,5 12098 
13 11 8239 11860 20099 
14 9 16808 15499 32307 
15 3 1374 3512 4886 
16 5 8721 14648 23369 
17 7 11209 8935 20144 
18 19 20459.5 11779.5 32239 
19 16 32473 27160 59633 
20 10 9186 11087 20273 
21 9 11122 7478 18600 
22 5 14177 5278 19455 
23 4 8255 3740 11995 
24 4 2190 1362 3552 
25 8 15985 8276 24261 
26 2 1687 694 2381 
27 7 31800 19307 51107 
28 7 11913 7383 19296 
29 47 66191 78408 144599 
30 1 626 1181 1807 
31 9 9333 18364 27697 

TOTAL 251 488742,5 341693,5 810440 
 
 
 
13. DOTACIÓN DE RECURSOS FÍSICOS Y HUMANOS DISPUESTOS PARA REALIZAR ACCIONES DE CONSTRUCCIÓN, MANTENCIÓN Y 

REPOSICIÓN DE ÁREAS VERDES DURANTE EL  AÑO 2004. 
 

Personal municipal 3 
Personal de programas de empleo 8 
2 vehículos 

 
 
14. PRINCIPALES LOGROS DEL DEPARTAMENTO DE ORNATO DURANTE EL  AÑO 2004. 
 

- Supervivencia de especies arbóreas, entregadas a la comunidad para la reforestación comunal. 
- Credibilidad ante Organismos Externos(CONAF), para continuar postulando a proyectos sustentables. 
- Campaña educativa a la comunidad, del tratamiento del arbolado urbano comunal. 
- Cumplir con los plazos de podas, talas y desmalezamiento en la comuna. 
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 CASA DE LA CULTURA 
 
 
1. SEÑALE LOS PROGRAMAS CULTURALES EJECUTADOS DURANTE EL AÑO 2004, PRINCIPALES ACTIVIDADES 

DESARROLLADAS EN CADA UNO DE ELLOS, LOCALIZACIÓN, MONTO Y NÚMERO DE BENEFICIARIOS. 
 

LOCALIZACIÓN PROGRAMA ACTIVIDADES 
Recinto Unidad Vecinal 

MONTO 
(En M$) 

 
COBERTURA 

Verano Cultural Ciclo de Cine y Talleres Casa de la Cultura 29 1.000 3.400 
Otoño e Invierno Cultural Artistas 2ª Expo Pueblo 

Originarios 
Municipalidad 29 1.000 4.000 

Talleres Culturales 
Financiados por 
Municipalidad 

Clases de Literatura y 
Pintura 

Casa de la Cultura 29 2.218 400 

Talleres Culturales 
Autofinanciados por 
Alumnos 

Clases de: Repostería, 
Pintura, Yoga, 
Manualidades, Guitarra, 
Lanigrafía, Danza, Cueca, 
Literatura, Mosaicos,  Inglés, 
Salsa, Desarrollo Personal, 
Pintura Country, Joyería, 
Biodanza, Jabones, etc. 

Casa de la Cultura 29 10.902 1.600 

Convenio Corporación 
Amigos Teatro Municipal 

- Aporte al financiamiento de 
la Orquesta de Peñalolén: 
Creación de Sede en          
Escuela D-199.   - 
Formación de Coro y clases   
de canto   Escuela Santa 
María. -Talleres de 
Interpretación de Violín y 
Luthería en Colegio Eduardo 
de la Barra.                   - 
Visita de 1.600 niños a 
conciertos en Teatro 
Municipal de Santiago 

Colegios 
Municipales y 
Teatro Municipal 
de Santiago. 

Santiago 4.251 8.700 

Orquesta Infantil de 
Peñalolén 

Clases de violín, viola, chelo, 
contrabajo, flauta y clarinete 
a niños de la Orquesta de 
Colegios D-171 y E-180, 
Presentaciones de las 
Orquestas en Peñalolén y 
otros escenarios.  Se 
adiciona a monto indicado, el 
aporte de Fundación Andes. 

Escuelas D-171 y 
E- 180 

Peñalo-lén 10.676 10.800 
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LOCALIZACIÓN PROGRAMA ACTIVIDADES 
Recinto Unidad Vecinal 

MONTO 
(En M$) 

 
COBERTURA 

2ª Expo de Pueblos 
Originarios 

Exposición y difusión del 
patrimonio cultural de las 
etnias mapuches, aymara y 
rapanui. A través de: 
ceremonia de año nuevo 
mapuche y aymara,  
presentaciones artísticas y 
de stand de exposición y 
venta de productos de los 
pueblos originarios. 

Municipalidad 29 1.200 3.000 

3ª Feria del Libro de 
Peñalolén  

Actividades de promoción de 
la literatura y las artes en 
Peñalolén: Mesas de lectura, 
talleres  literarios, 
presentación de libros, 
visitas de escolares,   
presentaciones artísticas de 
colegios y profesionales, 
STAND de exposición y 
venta de libros. Ceremonia 
de premios de Concursos 
Comunales de Literatura y 
Pintura.  Exposición de 
pinturas "Retratos de 
Peñalolén".  

Municipalidad 29 3.300 15.000 

Concursos Artísticos de 
Peñalolén 

Definición de objetivos, 
invitación al Jurado,  
confección de Bases, 
convocatoria, recepción de 
obras y su entrega al Jurado. 
Ejecución de: 3º Concurso 
Literario Comunal (Aporte 
de Universidad Adolfo 
Ibáñez), 2º Concurso 
Literario Escolar (Aporte de 
Mega Jonhson's) y 3º 
Concurso de Pintura 
"Retratos de Peñalolén".  

Comuna- 
Municipalidad 

29 Aportes 
varios 

5.000 

 
 
2. INDIQUE LOS PROYECTOS CULTURALES QUE HAN SIDO POSTULADOS POR SU UNIDAD DURANTE 2º SEMESTRE AÑO 2004, 

FUENTE DE FINANCIAMIENTO, MONTO, FECHA DE POSTULACIÓN Y RESULTADO OBTENIDO. 
 

RESULTADO OBTENIDO NOMBRE PROYECTO FUENTE DE 
FINANCIAMIENTO 

MONTO 
(En M$) 

FECHA DE 
POSTULACIÓN Financiado Pendiente Rechazado 

3ª Feria del  Libro de 
Peñalolén 

Consejo del Libro y 
la Lectura 

4.564 Mayo   x 

Orquesta Infantil  Peñalolén Fundación Andes 6.200 Enero X   
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3. INDIQUE LOS CONVENIOS QUE MANTIENE CON ORGANISMOS EXTERNOS, VIGENCIA Y TIPO DE COOPERACIÓN. 
 

VIGENCIA 
ORGANISMO Inicio Término 

TIPO DE COOPERACIÓN 

Corporación Amigos del  
Teatro Municipal 

Junio  Diciembre Aporte para creación de 3ª Orquesta de 
Peñalolén - Sede Escuela D-199 

Fundación  Futuro Enero  Diciembre Revista Ventanal , gratuita para profesores. 
Universidad Adolfo Ibáñez Enero Diciembre Premios y Jurado 3º Concurso Literario 

Comunal 
Mega Johnson`s  
 

Enero Diciembre Premios 2º Concurso Literario Escolar 

 
4. SEÑALE LOS PRINCIPALES LOGROS DE SU UNIDAD DURANTE 2º SEMESTRE AÑO 2004. 
 

a) Posicionamiento  EN PEÑALOLÉN y continuidad de proyectos Culturales: feria del libro, concursos de literatura y pintura, 
orquesta, expo de pueblos originarios. 

b) Incremento de Talleres Culturales y de Alumnos. 
c) Gestión de recursos para Cultura, con Empresas Privadas y Talleres Autofinanciados.  
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 CORPORACIÓN MUNICIPAL DE PEÑALOLÉN 
 
SECTOR SALUD 
 
1. NOMBRE LOS PROGRAMAS EJECUTADOS DURANTE EL  AÑO 2004, NUMERO DE PRESTACIONES, BENEFICIARIOS Y MONTO 

DE CADA UNO DE ELLOS. 
 

PRESTACIONES FOCALIZACIÓN PROGRAMA 
NÚMERO BENEFICIARIOS ESTABLECIMIENTO UNIDAD VECINAL 

Infantil  64.924 27.301 Todos Todas 
Mujer 38.469 46.640 Todos Todas 
Adulto  75.622 84.069 Todos Todas 
Adulto Mayor 24.207 11.494 Todos Todas 
Adolescente 20.050 25.621 Todos Todas 
Odontológico 42.606 148.950 Todos Todas 
Urgencias 115.644 115.644 Todos Todas 

 
 
 
2. DOTACIÓN DE PERSONAL EN LOS CONSULTORIOS (HORAS SEMANALES): 
 
 

CATEGORÍA LA FAENA CAROL URZÚA SAN LUIS LO HERMIDA TOTAL 
Médicos 253 507 230 367 1.357 
Odontólogos 220 321 220 286 1.047 
Tecnólogos Médicos 0 0 0 0 0 
Enfermeras 154 375 176 187 892 
Auxiliares paramédicos 924 1.676 968 1.188 4.756 
Otros profesionales del área 
salud 

517 877 462 869 2.725 

Administrativos 616 728 528 616 2.488 
Auxiliares de servicio 440 552 792 440 2.224 
Otros (Técnicos sociales) 88 88 88 88 352 
TOTAL 3.212 5.124 3.464 4.041 15.841 

 
          

 
3. ATENCIÓN DIRECTA A LA POBLACIÓN EN CONSULTORIOS DURANTE EL  AÑO 2004: 
 
 

CCOONNSSUULLTTOORRIIOO  LA FAENA CAROL URZUA SAN LUIS LO HERMIDA TOTAL 
Población menor a 6 años 3685 9.897 3.522 5.595 22.699 
Población bajo control 1781 7.456 4.114 4.690 18.041 
Cobertura de atención 48,3% 75,3% 116,8% 83,8% 79,5% 

Nº TOTAL DE ATENCIONES 
MÉDICAS 

39.838 62.924 
 

47.230 51.615 201.607 

Consultas pediátricas general 4.964 10.594 5.362 6.616 27.536 
Consultas medicina general 14.276 19.169 14.211 22.552 70.208 
Consultas obstetricia* 9 1.772 370 127 2.278 
Consultas ginecológicas* 11 0 377 12 400 
Consultas de urgencia 20.578 31.389 26.910 22.308 101.185 
Porcentaje de rechazos 0% 0 0% 0% 0% 
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Nº TOTAL DE ATENCIONES 
PARAMÉDICAS 

37.663 99.752 49.365 48.731 235.511 

Atención infantil 2.949 19.795 5.733 7.797 36.274 
Atención adolescente 702 5.175 1.025 1.444 8.346 
Atención mujer 5.700 12.677 8.896 8.530 35.803 
Atención adulto 7.734 30.716 6.801 8.652 53.903 
Atención urgencia 20.578 31.389 26.910 22.308 101.365 

Nº ACTIVIDADES 
ODONTOLÓGICAS 

     

Primeras consultas 1.465 3.255 2.792 1.384 8.896 
Consultas repetidas 2.244 2.300 2.589 2.895 10.028 
Urgencias 1.571 2.801 2.132 1.204 7.708 
Nº TOTAL DE ATENCIONES 5.280 8356 7.513 5.483 26.632 
Nº ATENCIONES 
COMPLEMENTARIAS 

     

Visitas domiciliarias 284 284 222 150 940 
Educación de grupos 6 759 13 169 947 
Intervenciones psicosociales 22 248 19 25 314 
 
 
4. DIAGNÓSTICO NUTRICIONAL INTEGRADO (PREVALENCIA)   AÑO 2004: 
 
 

SITUACIÓN NUTRICIONAL LA FAENA CAROL URZÚA SAN LUIS LO HERMIDA COMUNA 
Población bajo control (menores de 6 
años) 

1.781 4.212 4.114 5.595 15.702 

Indicador desnutrición 12 34 21 40 107 
Indicador riesgo desnutrir 123 250 142 150 665 
Indicador riesgo desnutrir por déficit      
Déficit peso/edad 217 416 307 430 1.370 
Déficit peso/talla 89 217 117 150 573 
Déficit talla/edad 334 791 459 716 2.300 
Indicador riesgo nutricional por exceso      
Sobrepeso peso/talla + 1ds 452 864 663 869 2.848 
Obeso peso/talla + 2 ds 187 352 254 414 1.207 
Lactancia materna exclusiva. Menores de 1 
año 

211 821 296 314 1.642 

 
 

 
5. PROYECTOS POSTULADOS A FONDOS EXTERNOS DURANTE EL  AÑO 2004: 
 

 Resultado Obtenido 
Nombre del Proyecto Fuente de 

Financiamiento 
Monto $ Fecha de 

Postulación 
Aprobado Pendiente Rechazado 

1.- DISEÑO AMPLIACIÓN 
CONSULTORIO SAN 
LUIS  

 
F.N.D.R. 

 
$ 15.803.000 

 
31.03.04 

 
 

X  

2.- CONSTRUCCIÓN 
AMPLIACIÓN 
CONSULTORIO SAN 
LUIS 

 
F.N.D.R. 

 
$253.881.000 

 
31.03.04 

 X  

3.- AMBULANCIAS  
F.N.D.R. 

 
$98.462.000 

 
31.03.04 

  
X 
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 Resultado Obtenido 
Nombre del Proyecto Fuente de 

Financiamiento 
Monto $ Fecha de 

Postulación 
Aprobado Pendiente Rechazado 

4.- REPOSICIÓN 
COSULTORIO LA FAENA 

 
 

F.N.D.R. 

 
 

$ 878.269.000 
 

 
 

31.03.04 

 
 
 

 
 

X 

 

5.- DISEÑO 
CONSTRUCCIÓN 
CONSULTORIO 
ANTUPIRÉN 

 
F.N.D.R. 

 
$ 39.502.000 

 

 
31.03.04 

  
X 

 

6.- CONSTRUCCIÓN 
CONSULTORIO 
ANTUPIRÉN 

 
F.N.D.R. 

 
$ 752.987.000 

 
31.03.04 

 

 X  

7.- PROGRAMA DE 
MEJORAMIENTO DE LA 
ATENCIÓN EN EL NIVEL 
PRIMARIO DE SALUD 

 
 

MINISTERIO DE 
SALUD 

 
$ 268.870.200 

  
 

X 

  

8.- PLAN DE 
MEJORAMIENTO DE LA 
OPORTUNIDAD DE LA 
ATENCIÓN EN EL NIVEL 
PRIMARIO DE SALUD 

 
 
 

MINISTERIO DE 
SALUD 

 
 

$ 7.513.920 

  
 

X 

  

9.- PROGRAMA 
ESPECIAL DE CONTROL 
DE LAS 
ENFERMEDADES DEL 
ADULTO (ERA) 

 
 

MINISTERIO DE 
SALUD 

 
 

$30.396.000 

  
X 

  

10.- PROGRAMA DE 
DIAGNÓSTICO Y 
TRATAMIENTO 
INTEGRAL DE LA 
DEPRESIÓN EN LA 
ATENCIÓN PRIMARIA 

 
 
 

MINISTERIO DE 
SALUD 

 
 

$ 29.322.624 

  
 

X 

  

11.- ATENCIÓN 
ODONTOLÓGICA 
INTEGRAL PARA 
MUJERES Y HOMBRES 
DE ESCASOS 
RECURSOS 

 
 
 

MINISTERIO DE 
SALUD 

 
$ 25.842.000 

  
 

X 

  

12.- PROGRAMA DE 
INCENTIVOS PARA EL 
MEJORAMIENTO DE LA 
GESTIÓN EN EL NIVEL 
PRIMARIO DE SALUD 
AÑO 2003 

 
 

MINISTERIO DE 
SALUD 

 
$4.386.944 

  
 

X 

  

13.- PROGRAMA 
NACIONAL DE 
PROMOCIÓN EN SALUD 
AÑO 2003 

 
MINISTERIO DE 

SALUD 

 
$ 11.400.000 

  
X 

  

14.- PROGRAMA DE 
SALUD 
CARDIOVASCULAR 

 
MINISTERIO DE 

SALUD 

 
$ 142.586.879 

  
 

X 
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 Resultado Obtenido 
Nombre del Proyecto Fuente de 

Financiamiento 
Monto $ Fecha de 

Postulación 
Aprobado Pendiente Rechazado 

15.- PROGRAMA DE 
RESOLUCIÓN DE 
ESPECIALIDADES AÑO 
2003 

 
MINISTERIO DE 

SALUD 

 
$ 31.609.988 

  
 

X 

  

16.- CONVENIO 
COMPLEMENTARIO 
PROGRAMA ESPECIAL 
DE CONTROL DE 
ENFERMEDADES 
RESPIRATORIAS DEL 
ADULTO (ERA) 

 
 

MINISTERIO DE 
SALUD 

 
 

$ 5.065.998 

  
 

X 

  

17.- PROGRAMA DE 
REFORZAMIENTO DE LA 
ATENCIÓN PRIMARIA 
PROGRAMA NACIONAL 
DE INFECCIONES 
RESPIRATORIAS 
AGUDAS (IRA) 

 
 
 

MINISTERIO DE 
SALUD 

 
 
 

$ 35.201.796 

  
 

X 

  

 
18.- JUNAEB 
MODULO DENTAL 

 
JUNAEB 

 
$ 63.801.700 

  
X 

  

19.- INFECCIONES 
RESPIRATORIAS 
AGUDAS EN LOS 
SERVICIOS DE 
ATENCIÓN PRIMARIA DE 
URGENCIA 

 
 

MINISTERIO DE 
SALUD 

 
$ 3.519.000 

  
 
 

X 

  

20.- PROGRAMA DE 
APOYO DIAGNÓSTICO 
EN EL NIVEL PRIMARIO 
PARA LA RESOLUCIÓN 
AMBULATORIO DE LOS 
PROBLEMAS 
RESPIRATORIOS EN 
LOS NIÑOS Y ADULTOS 

 
 
 
 

MINISTERIO DE 
SALUD 

 
 
 

$ 9.526.562 

  
 
 
 

X 

  

21.- PROGRAMA 
CAMPAÑA DE INVIERNO 
AÑO 2003 

 
 

MINISTERIO DE 
SALUD 

 
 

$ 7.416.000 

  
 

X 

  

22.- PROGRAMA DE 
PREVENCIÓN Y 
TRATAMIENTO 
INTEGRAL DEL 
CONSUMO DE ALCOHOL 
Y DROGAS EN LA 
ATENCIÓN PRIMARIA 

 
 

MINISTERIO DE 
SALUD 

 
 
 

$ 4.791.050 

  
 

X 

  

23. - PROGRAMA DE 
TERAPEUTA 
OCUPACIONAL CON PAC 

 
MINISTERIO DE 

SALUD 

 
$ 3.825.918 

  
X 

  

24. - PROGRAMA DE 
REFORZAMIENTO DE LA 
ATENCIÓN PROGRAMA 
SERVICIO DE ATENCIÓN 
PRIMARIA DE URGENCIA 

 
 

MINISTERIO DE 
SALUD 

 
 

$272.658.000 

  
 

X 
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 Resultado Obtenido 
Nombre del Proyecto Fuente de 

Financiamiento 
Monto $ Fecha de 

Postulación 
Aprobado Pendiente Rechazado 

25.- CONVENIO 
ATENCIÓN PRIMARIA DE 
URGENCIA – SAPU LO 
HERMIDA 

 
MINISTERIO DE 

SALUD 

 
 

$ 72.714.000 

  
X 

  

26.- PROGRAMA DE 
DIAGNÓSTICO Y 
TRATAMIENTO 
INTEGRAL DE LA 
VIOLENCIA 
INTRAFAMILIAR EN 
ATENCIÓN PRIMARIA 

 
 

MINISTERIO DE 
SALUD 

 
 
 

$ 6.916.000  

  
 
 

X 

  

27.-PROGRAMA DE 
TRATAMIENTO Y 
REHABILITACIÓN 
CONVENIO CONACE – 
FONASA - MINSAL 

MINISTERIO DE 
SALUD – CONACE – 

FONASA 

 
$ 5.289.000 

  
X 

  

 
 
6. PRINCIPALES LOGROS DE LA CORPORACIÓN EN EL ÁREA DE SALUD DURANTE EL  AÑO 2004: 
 
Proyecto Ambulancia SAPU Lo Hermida: 
 
Actualmente, el Comunal de Ambulancia realiza los traslados de los pacientes desde los Centros de Salud y SAPUs de la comuna al 
nivel secundario y terciario ( Hospital El salvador, Centro de Referencia de Salud Cordillera (CRS) y Hospital Luis Calvo Mackenna); 
tanto desde su hogar a policlínico especialidades cuando es solicitado por el paciente y no puede trasladarse por sus propios 
medios, como de los Centros de Salud o SAPU cuando se trata de urgencias. Se trata de un servicio de traslado de ambulancias 
que tiene un claro sentido social. En algunos casos, como es el del Servicio de Urgencia del Hospital El Salvador, quedan retenidas 
las ambulancias por varias horas. Por lo tanto, se hace necesario extender nuestro servicio de Ambulancia, con la adquisición de 
una nueva ambulancia para el Centro de Salud y SAPU Lo Hermida. 
 
Con este proyecto se espera responder a la real demanda de traslados de Ambulancia que se presenta en el Servicio de Atención 
Primaria de Urgencia (SAPU) Lo Hermida; ya que actualmente existe una demanda encubierta por falta de vehículo de  ambulancia.  
 
 
Proyecto Centro Odontológico San Luis: 
 
El Proyecto consiste en la implementación de un Centro Odontológico en el 2º piso del SAPU San Luis, sin alterar el normal 
funcionamiento del Servicio de Urgencia e independizar ambas infraestructuras, utilizando en común solamente sala de espera y 
servicios higiénicos. 
 
En dicho lugar se realizará atención de salud oral preventiva e integral a los niños entre 6 y 12 años de las Escuelas Particular 
Subvencionadas del Sector de San Luis, en horario de mañana, y atención de adultos en horario de tarde. 
El cual comenzará su atención el día Martes 29 de Junio de 2004. 
 
Proyecto Dr. a su Casa: 
 
Actualmente los Centros de Salud de la comuna cuentan con dos automóviles para la atención domiciliaria a pacientes postrados de 
la comuna de Peñalolén; los que funcionan de acuerdo a los requerimientos de cada establecimiento. Uno de los automóviles es 
utilizado para atención médica a domicilio a pacientes mayores de edad y postrados de la comuna. El otro es utilizado para la 
atención Paramédico de los pacientes postrados y adultos mayores, visitas domiciliarias de Técnicos de Salud. 
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Debido a la gran demanda de éstos Programas se hizo necesario contar con un médico adicional, el que se encuentra laborando a 
contar del 26 de Mayo de 2004. 
 
 
Proyecto Centro Odontológico Sector carol Urzúa: 
 
El presente proyecto consistió en reacondicionar un sector del Centro de Salud Carol Urzúa, para la habilitación y equipamiento de 
un Centro de Consulta Oftalmológica que cuenta con 2 boxes de atención (oftalmólogo y tecnólogo médico) y un sector para 
recepción y espera. Para ello se construyó una ampliación al establecimiento de aproximadamente 32 m2 para trasladar allí los 
boxes de atención directa de pacientes que serán readecuados y utilizados por el proyecto.  Se atenderán niños a través del 
programa de Salud escolar de la Junta Nacional de Auxilio Escolar y Becas y Adulto a través del programa de Resolución de 
Especialidades año 2004. 
 
Comenzó su ejecución el día Miércoles 16 de Junio de 2004. 
 
 
Proyecto Ampliación SAPU Lo Hermida 
 
Ampliar el horario de atención de modo de acercar la atención de urgencia al domicilio de la población, la accesibilidad, en los días 
lunes a jueves desde las 17:00 a 08:00 horas y del día Viernes a las 16:00 a las 08:00 horas del día Lunes. Descongestionar el 
Servicio de Atención primario de Urgencia La Faena y otros servicios de urgencia hospitalarios, en dicho horario. Mantener la 
continuidad de la atención primaria, SAPU - Centro de Salud. Facilitar el acceso y aumentar la oportunidad y rapidez de la atención, 
aumentando la capacidad resolutiva del nivel primario y disminuyendo las complicaciones. Lograr que la atención sea realizada por 
los propios médicos generales del Consultorio, los cuales conocen el entorno social y familiar de los pacientes, lo que facilita una 
atención integral de los problemas.  
 
Los trabajos se encuentar en su etapa final,  por lo tanto, se espera contar con el recinto en funcionamiento en el mes de Julio de 
2004. 
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SECTOR EDUCACIÓN 
 
 
1. NOMBRE DE PROGRAMAS EDUCACIONALES EJECUTADOS DURANTE EL  AÑO 2004, PRINCIPALES ACTIVIDADES 

DESARROLLADAS EN CADA UNO DE ELLOS, LOCALIZACIÓN, MONTO Y NÚMERO DE BENEFICIARIOS. 
 

LOCALIZACIÓN PROGRAMA ACTIVIDADES 
Recinto Unidad Vecinal 

MONTO (En 
M$) 

COBERTU
RA 

Fútbol Sede 4 canchas 28 120 
 

738 
 

Básquetbol básica 
 
Básquetbol media 

Sede Esc. 
Tobalaba D-192 
Sede C.E.E.B. 

18 
28 

100 
 
 
 
 

245 
100 
 
 
 

Juegos Deportivos 
Escolares Comunales 

Ajedrez Escuela Santa 
Victoria 

14  132 

Mes del mar Escuela Juan 
Bautista Pastene 
D-187 

5  60 

Pintura Escuela Juan 
Bautista Pastene 
D-187 

5  60 

Actividades Culturales 
 

Literatura Escuela Juan 
Bautista Pastene 
D-187 
 

5  135 

 
 
2. RESPECTO DE LA POBLACIÓN ESCOLAR DE LA COMUNA AL  AÑO 2004, IDENTIFIQUE: 
 

Nº DE MATRICULAS Nº DE REPITENTES Nº DE DESERTORES % DE ASISTENCIA TIPO DE 
ENSEÑANZA Hombres Mujeres  Total Hombres Mujeres  Total Hombres Mujeres  Total Hombres Mujeres  Total 
PREBÁSICA 860 703 1563 1  1 2 1 3 96,6 91 93.8 
ESPECIAL 137 92 229    9 14 23 83,9 81,7 82.8 
BÁSICA 5612 4592 10204 198 145 343 14 10 24 95,6 92 93.8 
MEDIA 886 590 1476 61 38 99 11 13 24 96 85 90,5 
TOTAL 7495 5977 13472 260 183 443 36 38 74 93 87,4 90 
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3. ASISTENCIA MENSUAL DE ALUMNOS DURANTE EL  AÑO 2004: 
 

MATRICULA MEDIA MENSUAL  ASISTENCIA MEDIA MENSUAL MESES 
Ensñ. Básica Ensñ. Media Ensñ. Básica Ensñ. Media 

MARZO 10.285 1.568 94.8 93.9 
ABRIL 10.111 1.568 94 93.6 
MAYO 10.218 1.294 92.7 83.9 
TOTAL  30.614 4.430 93,8 90.5 

 
 
4. PROGRAMAS ASISTENCIALES DE JUNAEB EN PEÑALOLÉN DURANTE EL  AÑO 2004: 
 
 

PROGRAMA ESTABLECIMIENTO SECTOR O U.V. COBERTURA 
Programa de Salud Escolar 17 Est. Municipales Todos 2.391.- 
Programa de Alimentación 
Escolar 

17 Est. Municipales Todos 8.328.- 

Programa Salud Oral 17 Est. Municipales Todos 3.445.- 
Programa Útiles Escolares 17 Est. Municipales Todos 7.639.- 
Programa Habilidades Para la 
Vida 

D-171, E-180, D-187, D-190, D-199, E-
203, E-210, CEEB, CEVH, CEME 

Peñalolén Alto, Lo 
Hermida, La Faena y 
San Luis de Macul 

1.161.- 

 
 
 
5. HORAS CONTRATADAS Y HORAS DE INASISTENCIA POR LICENCIAS MÉDICAS DEL PERSONAL DOCENTE DURANTE EL  AÑO 

2004. 
 

INFORMACION  SOLICITADA NÚMERO 
Total de horas docente contratadas (mensual) 21.251 
Total de días de inasistencia  de docentes por licencias médicas (al año)  

 
 
6. PROYECTOS POSTULADOS A FONDOS EXTERNOS DURANTE EL 1 SEMESTRE DEL AÑO 2004: 
 

Resultado Obtenido Nombre del Proyecto Fuente de 
Financiamiento 

Monto M$ Fecha de 
Postulación Aprobado Pendiente Rechazado 

ACLE MINEDUC 800.000.- Año 2004 X   
FORMACIÓN 
DEPORTIVA CHILEDEPORTES 5.152.000.- Año 2004 X   

LICEO PARA TODOS MINEDUC 11.000.000.- Año 2004 X   
SALUD ESCOLAR MINEDUC 9.000.000.- Año 2004 X   
MÓDULO DENTAL MINEDUC 32.000.000 Año 2004    

BECA PRESIDENTE DE 
LA REPÚBLICA MINEDUC 1.419.000.- Año 2004 X   

PROGRAMA P 900 MINEDUC 3.200.000.- Año 2004 X   
BECAS PRUEBA 

APTITUD ACADEMICA MINEDUC 2.200.000.- Año 2004 X   

PAE. PROGRAMA 
ALIMENTACIÓN JUNAEB 297.148.100.

- 
Año 2004 X   
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Resultado Obtenido Nombre del Proyecto Fuente de 
Financiamiento 

Monto M$ Fecha de 
Postulación Aprobado Pendiente Rechazado 

BECA INDÍGENA MINEDUC 1.450.000.- Año 2004 X   
APOYO MATERIAL 

DIDACTICO ED. 
PREBÁSICA 

MINEDUC 2.200.000.- 
Año 2004 X   

OCUPA TUS GANAS, 
OCUPA TU ESCUELA MINEDUC 3.247.934.- Año 2004 X   

PREVENCION DE 
DROGAS MINEDUC 6.219.500.- Año 2004 X   

MARORITUTIBU U. DE CHILE - 
ANCORA 3.225.500 Año 2004 X   

PROYECTO 
HABILIDADES PARA LA 

VIDA 
U. DE CHILE 4.000.000 

Año 2004 X   

PROYECTO QUIERO 
SER U. CATOLICA 2.443.500 Año 2004 X   

 
 
 
7. PRINCIPALES LOGROS DE LA CORPORACIÓN EN EL SECTOR EDUCACIONAL DURANTE EL  AÑO 2004. 
 
 

1. Aplicación de evaluación desempeño docentes directivos y Técnicos pedagógicos 
2. Consolidación sitio web www.ayudatarea.cl, en el cual participan 5349 alumnos de la comuna y 136 cursos con igual 

número de profesores. 
3. Aumento de cobertura en la Escuela de Lenguaje para alumnos con trastornos de la comunicación. 
4. Proyecto de integración en el que participan once establecimientos. 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

http://www.ayudatarea.cl/
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ORGANISMO TÉCNICO DE CAPACITACIÓN - OTEC 
 
 
1. NOMBRE DE PROGRAMAS EJECUTADOS POR LA OTEC DURANTE EL  AÑO 2004. 
 

PROGRAMA OBJETIVOS MONTO (En M$) BENEFICIARIOS 

    
   FOSIS    

• MEJORAR LAS CONDICIONES  MINIMAS DE 
CALIDAD DE VIDA PARA FAMILIAS PUENTE. 

• LINEA DE FINANCIAMIENTO DE INICIATIVAS 
MICROEMPRESARIALES. 

• LINEA  DE CAPACITACION Y 
AUTOCONSTRUCCIÓN 

• CERTIFICACIÓN ALUMNOS CON PRESENCIA DE 
FOSIS 

• PROCESO DE CIERRE DE PROGRAMA 

 
$ 8.033.744.- 

 

 
14 FAMILIAS 

 
 

15 FAMILIA 
 
 
 

29 ALUMNOS 
CHILE CALIFICA 
NIVELACION DE 
ESTUDIOS 

• PRIMER NIVEL 1° A 4° BASICO 
• SEGUNDO NIVEL (5 Y 6 BASICO) 
• TERCER NIVEL ( 7° Y 8° BASICO) 

 
$  7.687.770.- 

 
60 ALUMNOS 

 
AUTOFINANCIADO 

• CAPACITAR A LA COMUNIDAD EN GENERAL EN 
OFICIOS  CON COSTO DEL ALUMNOS. 

• CURSOS EJECUTÁNDOSE 
 SECRETARIADO COMERCIAL 
 COMPUTACIÓN BASICA A-B-C 
 AYUDANTE CONTADOR 
 CUIDADO DE ENFERMOS A- B 
 PELUQUERIA BASICA A-B-C 
 GASFITERIA 
 CORTE Y CONFECCION 
 MANIPULACIÓN DE  ALIMENTOS 
 ELABORACIÓN DE MASAS SALADAS Y DULCES 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

$  2.762.500.- 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

146  ALUMNOS 

 
 
2. CAPACITACIÓN ADULTO MAYOR, TALLERES LABORALES Y DISCAPACITADOS DURANTE EL  AÑO 2004. 
 

MES INSCRITOS CAPACITACIÓN 
REALIZADA 

MUJERES HOM
BRES 

NOMBRE DEL 
CENTRO 

EGRESADOS DE 
CAPACITACIÓN 

FINANCIAMIENTO 

25 adulto 
mayor 

Pintura en genero 25 0 Las gacelas En proceso No 

58 adulto 
mayor 

Pintura en genero 50 08 Teresa de Calcuta En proceso No 

17 adultos 
mayores 

Artesanía varias 17 00 Villa Letelier En proceso No 

10 adulto 
mayor  

Artesanías varias 10 0 Las violetas En proceso No 

48 adulto 
mayor 

Pintura en genero 48 0 Oscar Cristi En proceso No 

17 adulto 
mayor 

Pintura en genero 17 0 Las Crac En proceso No 

25 adultos 
mayores 

Artesanías varias 25 00 Sta. Teresita de los 
Andes 

En  proceso No 

 
Ab

ril 
a j

un
io 

 

38 adulto 
mayor 

Artesanías varias 30 08 Arco iris En proceso No 
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MES INSCRITOS CAPACITACIÓN 
REALIZADA 

MUJERES HOM
BRES 

NOMBRE DEL 
CENTRO 

EGRESADOS DE 
CAPACITACIÓN 

FINANCIAMIENTO 

17 adultos 
mayores 

Artesanías varias 17 00 Luz de Cristo En  proceso No 

08 adulto 
mayor 

Pintura 
dimensional 

08 0 Los ancianos del señor En proceso No 

26 adultos 
mayores 

Artesanías varias  26 00 Despertar de las brisas En  proceso No 

12  adultos 
mayores 

Pintura en genero 12 00 La  nueva esperanza En  proceso No 

25 adultos 
mayores 

Artesanías varias  25  Real audiencia En  proceso No 

20 adulto 
mayor 

Pintura en genero 20 00 La amistad En proceso No 

22 adultos 
mayores 

Artesanías varias 22 00 Maria Marfil En  proceso No 

23 adulto 
mayor 

Artesanías varias 23 00 Canelo En proceso No 

20 socias Artesanías varias 20 0 Jardín infantil lo 
Hermida 

En proceso No 

40 adultos 
mayores 

Artesanías varias 35 10 Ejema En proceso No 

15 adultos 
mayores 

Artesanías varias 15 00 Rayito de sol En  proceso No 

45 adultos 
mayores 

Juegos de salón y 
jardinería 

23 22 El buen samaritano En  proceso No 

40 adultos 
mayores 

Huertos familiares 
y jardinería 

20 20 C.A.M. En  proceso No 

37 adultos 
mayores 

Jardinería  26 11 Hermano mayor En  proceso No 

15 socias Muñequería y 
alambrado 

15 00 Las Rosas (taller 
laboral) 

En proceso No 

20 socias Cerámica, 
encintados y 
macrame 

20 00 Victoria (taller laboral) En  proceso No 

17 socias Cerámica, 
encintados y 
macrame 

17 00 Estrella del sur (t. 
laboral) 

En  proceso No 

15 socias Alambrado y 
cartonaje 

20 00 Estrellas (taller laboral) En  proceso No 

15 socias Alambrado y 
cartonaje 

15 00 Las orquídeas (t. 
Laboral) 

En  proceso No 

24 socias Artesanías varias 24 0 Esperanzas las 
Américas 

En proceso No 

20 socias Artesanías varias 20 0 Las Estrellitas En proceso No 
20 alumnos Artesanías varias 16 04 Discapacitados En  proceso No 
14 adulto 
mayor  

Pintura en genero 14 0 La ilusión En proceso No 

52 adultos 
mayores 

Artesanías varias 46 06 Vivir la vida En  proceso No 

 
 
 
 
 
 
 
 
 



CUENTA de GESTIÓN 
ILUSTRE MUNICIPALIDAD de  

PEÑALOLÉN 
año 2004 

 

 83

 
3. CAPACITACIÓN ADULTO MAYOR, TALLERES LABORALES Y DISCAPACITADOS DURANTE EL  AÑO 2004. 
 

MES  CAPACITACIÓNES 
A   REALIZAR 

FINANCIAMIENTO 

 
JULIO 

• AREA ADMINISTRATIVA 
 AYUDANTE CONTADOR 
 SECRETARIADO COMERCIAL 
 COMPUTACIÓN BASICA 
 COMPUTACIÓN INTERMEDIA 
 COMPUTACIÓN AVANZADA 

 
• AREA ALIMENTACION 

 ELABORACIÓN DE MASAS SALADAS 
Y DULCES 

 MANIPULACIÓN DE ALIMENTOS 
 

• AREA SERVICIOS 
 PELUQUERIA BASICA 
 PELUQUERIA AVANZADA 
 CORTE Y CONFECCION 
 GASFITERIA 
 ELECTRICIDAD 

 
• AREA DE SALUD 

 CUIDADO DE ENFERMOS TERCERA 
EDAD. 

 

AUTOFINANCIADO 

 
AGOSTO 

• CHILE CALIFICA 
• NIVELACION DE ESTUDIOS 
• ENSEÑANZA BASICA Y ENSEÑANZA 

MEDIA 
 

MMIINNEEDDUUCC  

JULIO - AGOSTO • CHILE COMPRA FRANQUICIA TRIBUTARIA 
 
 
 
4. SEÑALE LOS PRINCIPALES LOGROS DE LA OTEC DURANTE EL  AÑO 2004. 
 
 
- Autorización para nivelación de estudios   M.I.N.E.D.U.C 
- Adjudicación M.I.N.E.D.U.C 60 cupos nivelación de estudios 
- Inicio capacitación de autofinanciados marzo 2004. 
- Adjudicación de equipamiento Infocentro 
- Participación en portal chile compra 
- Capacitación a personal municipal 
- Capacitación a microempresarios por SECTORES y Asociaciones  
- Capacitación a microempresarios por SERCOTEC 
- Capacitación a microempresarios por Chile Compra 
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RADIO CORDILLERA 
 
 
1. NOMBRE LA PARRILLA PROGRAMATICA DE LA RADIO DURANTE EL  AÑO 2004. 
 
 

HORARIO LUNES MARTES MIERCOLES JUEVES VIERNES SABADO DOMINGO 

09:00 a 
10:00 

Los corazones 
de la mañana 

Los corazones 
de la mañana 

Los corazones 
de la mañana 

Los corazones 
de la mañana 

Carabineros   

10:00 a 
11:00 

Los corazones 
de la mañana 

Los corazones 
de la mañana 

Los corazones 
de la mañana 

Los corazones 
de la mañana 

Los corazones 
de la mañana 

Ciudad 
tóxica 

 

11:00 a 
12:00 

Portal de salud Micro 
empresarios 

Ley laboral Comunidad 
terapéutica 

psicopedagogía Puro stylo  

12:00 a 
13:00 

Los corazones 
de la mañana 

Los corazones 
de la mañana 

Los corazones 
de la mañana 

Los corazones 
de la mañana 

Los corazones 
de la mañana 

Sentimiento 
tropical 

 

13:00 a 
14:00 

Rescatemos 
nuestra identidad 

Rescatemos 
nuestra identidad 

Rescatemos 
nuestra identidad 

Rescatemos 
nuestra identidad 

Rescatemos 
nuestra identidad 

Sentimiento 
tropical 

Recuerdos y 
nostalgias 

14:00 a 
15:00 

continuidad Foro ciudadano continuidad Foro ciudadano continuidad Zona Kaf Recuerdos y 
nostalgias 

15:00 a 
16:00 

4to 
Poder 

continuidad continuidad continuidad continuidad Zona Kaf Toque de 
clásicos 

16:00 a 
17:00 

Válvula de 
ska-p 

Válvula de 
ska-p 

Asistencia 
judicial 

Válvula de 
ska-p 

Válvula de 
ska-p 

Zona de 
peaje 

Toque de 
clásicos 

17:00 a 
18:00 

Programa 
juvenil 

Programa 
juvenil 

Programa 
juvenil 

Programa 
juvenil 

Programa 
juvenil 

Zona de 
peaje 

continuidad 

18:00 a 
19:00 

Conversación 
territorial 

Conversación 
territorial 

Conversación 
territorial 

Conversación 
territorial 

Conversación 
territorial 

Raíz 
latina 

continuidad 

19:00 a 
20:00 

Al día Al día Al día Al día Al día Raíz 
latina 

continuidad 

 
20:00 a 
21:00 
 

La voz 
del corazón 

 

Pasión del 
deporte 

Melodías 
conscientes 

continuidad El gran show 
del   Jessú 

continuidad continuidad 

21:00 a 
22:00 

continuidad Pasión del 
deporte 

Melodías 
conscientes 

continuidad El gran show 
del   Jessú 

Ciudad 
traicionera 

Latino y 
Anglo actual 

22:00 a 
23:00 

Música 
docta 

Música 
De los 50-60 

Música 
Latinoamericana 

Rock 
clásico 

Fiesta en 
Cordillera 

La Peña Latino y 
Anglo actual 

23:00 a 
00:00 

    Fiesta en 
Cordillera 

Fiesta en 
Cordillera 

Latino y 
Anglo actual 

00:00 a 
01:00 

     Fiesta en 
Cordillera 

Latino y 
Anglo actual 
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2. SEÑALE LOS PRINCIPALES LOGROS DE LA RADIO DURANTE EL  AÑO 2004. 
 
 Bolsa de trabajo 
 Avisos clasificados 
 Alcanzar contacto con  los sellos discográficos 
 Conferencia de prensa feria del disco 
 Convenio con la Universidad Sek 
 Convenio con club de Fútbol Unión Española 
 Campañas solidarias ( damnificados pór incendios 
 Medicamentos para personas enfermas, equipos  de trabajo, (  mercaderías, ropa y campaña útiles escolares  a familias de 

escasos recursos.) 
 Postulación a proyecto cultural a la secretaria general de gobierno. 
 Spot de difusión de campañas y promoción de diferentes entidades tales como programa puente, vida chile, foro ciudadano, 

concursos literarios etc. 
 Nexo con el centro psicológico de la Universidad Sek a fin de entrevistas con los profesionales una vez a la semana en el 

matinal 
 Programa semanal  con la inspección del trabajo 
 Propaganda permanente de capacitación, infocentro, nivelación de estudios. 
 Programa semanal de Carabineros de Chile, dando información de los cuadrantes 

 
 
INFOCENTRO 
 
 
1. SEÑALE LOS PRINCIPALES LOGROS DEL INFOCENTRO DURANTE EL  AÑO 2004. 
 
 Se les entrega asesoría  para los microempresarios, habitantes  y escolares en general de la comuna. 
 Ayuda técnica que la gente que  requiera en la parte de computación 
 Navegar a través de Internet. 
 Confección de correo electrónicos para los microempresarios y publico en general. 
 Registrar microempresarios al portal de SERCOTEC. 
 Colocar avisos a través de Internet por el portal de SERCOTEC. 
 Confección de escritos para publico en general 
 Registro de microempresarios en portal de Chile Compra 
 Se realizo taller por SENCE para las OMIL de la comuna de Peñalolen. La Florida, Macul, Lo Espejo y puente Alto. 
 Se ha realizado 3 talleres de Chile Compra para microempresarios de la comuna, con profesionales de programa. 
 Se realizo 1 taller de Chile compra para funcionarios de la Municipalidad, con profesionales del portal. 
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 CORPORACIÓN DE ASISTENCIA JUDICIAL 
 
 
1. PROGRAMAS EJECUTADOS DURANTE EL AÑO 2004,  OBJETIVOS DE CADA UNO DE ELLOS, NÚMERO DE BENEFICIARIOS. 
 

Programa Objetivos Beneficiarios 
 
1.- Comentarios socio-
jurídicos 

 
Que los usuarios que esperan atención en  la sala 
de espera del Centro de Información La Faena 
obtengan respuesta a sus inquietudes respecto de 
materias jurídico-sociales 

 
38 usuarios que esperan atención en el Centro de 
Información La Faena, el primer Jueves de cada 
mes. 

2.- Mediación social de 
conflictos, en convenio 
con la Facultad de 
Sociología de la 
Universidad de Chile. 

a)  Que los usuarios de los Centros de 
Información puedan acceder al sistema de 
mediación como forma de resolución 
alternativa de su conflicto jurídico social 

b)  Conocer las variables que condicionan la 
conflictividad social y su influencia en la 
calidad de vida de los habitantes de la 
comuna, por medio de una investigación 
social. 

a) 90 personas que han participado de un proceso 
de mediación. Mediación realizada en oficinas de 
la CAJ Peñalolén 
 
b) Investigación que se está llevando a cabo con 
casos en los cuales los usuarios fueron atendidos 
por la Asistencia Jurídica 

3.- Participación en Red 
de contra la Violencia 
Intrafamiliar 

a) Mejorar la coordinación entre las distintas 
instituciones integrantes de la Red para la 
atención y derivación de personas, sean 
éstas víctimas o agresores. 

 
 
b)  Prevenir y sensibilizar en torno a la 

problemática de la Violencia Intrafamiliar. 
c)  Generar iniciativas de capacitación en VIF, 

para los integrantes de la Red e instituciones 
involucradas 

d)  Realizar acciones de difusión sobre la 
existencia y propósitos de la Red.Promover 
conductas de respeto y diálogo dentro de la 
familia. 

60 instituciones que participan de las 
capacitaciones realizadas una vez al mes en 
temas de Modificaciones a la Ley de Violencia 
intrafamiliar, Ley de Matrimonio Civil, Protección 
de niños, mediación, entre otros. 
 
Usuarios de las instituciones que participan en la 
Red. 

4.- Participación en 
Programa Puente 

a) Que las familias miembros del 
Programa Puente obtengan una 
atención integral y preferencial para 
la solución de sus necesidades 
socio-jurídicas. 

b) Coordinar proyecto de intervención 
orientado a la difusión de derechos   

67 beneficiarios del Programa Puente atendidos 
en este 2º semestre de 2004 
 
 
20 apoyos familiares y familias beneficiarias del 
programa Puente, mediante charlas de 
capacitación. 

 



CUENTA de GESTIÓN 
ILUSTRE MUNICIPALIDAD de  

PEÑALOLÉN 
año 2004 

 

 87

 
2. SEÑALE NÚMERO DE ATENCIONES PRESTADAS POR LA CORPORACIÓN DURANTE EL  AÑO 2004. 
 
AREA FAMILIA: 
 

TEMATICA Nº DE ATENCIONES 
Conflicto Familiar 306 

Conflicto de Pareja 26 
Alimentos Mayores 89 
Alimentos Menores 755 

Tuición 267 
Régimen Jurídico de Parejas Separadas 110 

Adopción 21 
Régimen de Visitas 133 

Reconocimiento de Hijos 90 
Protección de Menores 30 
Violencia Intrafamiliar 95 

Declaración de Bien Familiar 7 
Régimen Patrimonial del Matrimonio 15 

Nulidad de Matrimonio, Divorcio 170 
Otros 61 

 
AREA VIVIENDA: 
 

TEMATICA Nº DE ATENCIONES 
Regularización de títulos 28 

Arrendamiento 109 
Comodato Precario 22 

Transferencia de Dominio 27 
Incumplimiento de Contrato de Construcción 4 

Subsidio Habitacional  3 
Otros 34 

 
AREA LABORAL: 
 

TEMATICA Nº DE ATENCIONES 
Nulidad del Despido y Despido Injustificado 217 
Incumplimiento de otras normas laborales 9 

Imposiciones Impagas 36 
Accidentes del Trabajo 3 

Licencias Médicas 3 
Otras consultas de salud previsional 1 

Consultas sobre normas previsionales 4 
Desafuero 4 

Otras 54 
 
 
AREA VECINAL: 
 

TEMATICA Nº DE ATENCIONES 
Conflicto de Deslindes 2 

Otros Conflictos Vecinales 31 
Otros (causas JPL) 25 
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AREA PENAL: 
 

TEMATICA Nº DE ATENCIONES 
Acción delitos contra la Propiedad 21 

Defensa delitos contra la propiedad 25 
Acción delitos contra las personas 47 

Defensa delitos contra las personas 16 
Anotaciones Prontuariales 13 

Otras 16 
 
AREA BENEFICIOS: 
 

TEMATICA Nº DE ATENCIONES 
Pensiones Asistenciales 14 

Capacitación 1 
Seguro de Cesantía 2 

Otros 8 
 
AREA HERENCIAS: 
 

TEMATICA Nº DE ATENCIONES 
Derecho Sucesorio 112 
Posesión Efectiva 103 

Testamento 11 
Cesión de Derechos 3 

Otros 5 
 
AREA PATRIMONIAL: 
 

TEMATICA Nº DE ATENCIONES 
Tercerías 41 

Cobranza Extrajudicial 32 
Cobranza Judicial 18 

Extravío de Documento 2 
Rectificaciones de Partidas 12 

Indemnizaciones de Perjuicios 5 
Otros Juicios Declarativos 1 

Compraventas 10 
Compraventas Muebles 2 
Cesiones de Derecho 27 

Otras 31 
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3) ESTADÍSTICAS CAUSAS CONSULTORIO DEL  AÑO 2004. 
 
 

MES Vigentes Nueva Ingresadas 
Tribunales 

Terminadas Avenimiento Desistida Canceladas Abandonada Sentencia 
favorable 

Sentencia 
desfavorable 

Enero 1492 41 48 35 - 4 35 11 18 - 
Febrero 1341 49 45 10 1 8 26 2 - - 
Marzo 1331 55 56 20 7 3 10 47 2 1 
Abril 1226 47 48 79 27 5 7 2 30 8 
Mayo 1241 22 21 23 11 2 4 - 3 - 
Junio 1255 33 26 - - 2 7 1 - 2 
Julio 1213 51 50 32 18 7 3 - 16 4 
Agosto 1223 60 44 46 27 8 8 2 25 - 
Sept. 1100 40 44 12 3 1 2 3 14 3 
Octubre 1225 42 37 50 11 8 25 19 25 6 
Nov 1253 38 35 5 - 1 1 - 8 3 
Dic 1275 48 41 35 9 1 18 1 8 6 

 
 

 
4) ESTADÍSTICAS CENTRO DE INFORMACIÓN HASTA EL  2004. 

 
 

MES Ingresados Terminadas Acuerdos iniciados Acuerdos 
Terminados 

Derivación Judicial 

Enero 341 234 202 80 48 
Febrero 474 330 197 71 27 
Marzo 543 443 304 91 24 
Abril 425 392 216 78 27 
Mayo 479 396 252 77 31 
Junio 287 131 121 57 25 
Julio 280 107 196 75 32 
Agosto 338 179 247 145 34 
Septiembre 317 158 212 124 34 
Octubre 223 174 197 130 17 
Noviembre 353 197 224 158 39 
Diciembre 206 122 172 101 21 

 
 
 
5) MENCIONE LAS ACCIONES QUE SE HAN REALIZADO DURANTE EL  AÑO 2004, EN TORNO AL TEMA DE VIOLENCIA 

INTRAFAMILIAR EN LA COMUNA. 
 

 
En Enero de 2004 se convocó a una asamblea para designar el comité coordinador de la Red de Violencia intrafamiliar de 
Peñalolén la cual quedó constituida por: Delia Astudillo, del Programa de asistencia Jurídica de Peñalolén, Isabel Medina 
de Carabineros, y María Gálvez de educación. 
 
 En Marzo de 2004 se procedió a presentar el programa de trabajo anual, el cual se confeccionó en base a logros, 
obstaculizadores del 2003 y desafíos planteados para el 2004. 
 
Las reuniones de asamblea se llevan a cabo  todos los primeros jueves de cada mes y las del comité 
coordinador los tercero miércoles de cada mes, en ambos casos el horario es a las 15:00 hrs. y se llevan a 
cabo en el Auditórium de la CORMUP, el que se ubica en Av. Oriental Nº 6958. 
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La Red VIF elabora un boletín informativo de carácter mensual, el cual es entregado en las reuniones de asamblea. 
 
El 06 de Mayo se dio inicio al taller sobre modificaciones a la ley de Violencia intrafamiliar, en el cual tuvo participación la 
abogada del SERNAM doña Patricia Silva, el cual se dio por finalizado en la reunión mensual del 03 de Junio de 2004. 
 
En relación a las actividades que se han planeado se cuenta el inicio de un taller en que se tratará la nueva Ley de 
Matrimonio Civil para el 01 de Julio, en la cual participará la abogada del Programa reasistencia Jurídica de Peñalolén 
Carolina Leiva. 
 
Cabe hacer presente que la red cuenta con la participación de treinta instituciones de la comuna las cuales se relacionan 
con áreas de la salud, educación, municipales, del congreso nacional y jurídicas. 

 
 

Luego de las acciones de convocatoria y realización de dos talleres sobre las Modificaciones a la ley de Violencia 
Intrafamiliar, impartidos por  abogada del SERNAM, efectuados en el  2004, se procedió a continuar con los talleres de 
capacitación dirigidos a 30 instituciones comunales que conforman la Red contra la Violencia Intrafamiliar. Estos fueron los 
siguientes: 

 
Julio: “Ley de matrimonio Civil”, taller realizado por  Abogada de la Corporación de Asistencia Judicial de Peñalolén. 
Agosto: “Abuso Sexual Infantil”, impartido por Abogado de SENAME 
Septiembre: “ Maltrato Infantil”  realizado por Abogada y Asistente Social de la  Fundación para la Prevención de Violencia 
Infantil (PREVIF) 
Octubre: “Protección de Niños” realizado por Asistente Social de la  Corporación de Asistencia Judicial de Peñalolén. 
Noviembre: se realizó evaluación del trabajo realizado en el año 2004, identificando logros, fortalezas, debilidades y 
desafíos para el 2005. Se eligieron nuevos integrantes del comité coordinador y se definieron líneas de acción general para 
el 2005. 
 
De la evaluación realizada en el mes de Noviembre de 2004 se destacó: 
el alto compromiso de los representantes de las instituciones que conforman la Red lo cual se tradujo en la asistencia 
permanente y participación en las reuniones y la motivación por los temas tratados. Además, se destacó el mayor 
compromiso institucional en comparación con años anteriores y también la efectiva y eficiente labor del comité coordinador 
para llevar adelante el plan de trabajo establecido y, por ende, el cumplimiento de las metas. También se destacó el 
mejoramiento del sistema de derivación de casos, tanto en lo que se refiere a la ficha de derivación como a los contactos e 
intervenciones coordinadas con otras instituciones, lo que en definitiva permitió brindar una atención de mayor calidad a las 
personas afectadas por violencia intrafamiliar. 
Las capacitaciones se dirigieron a un total de 40 profesionales mensuales. 

 
 

 
6) CONVENIOS QUE LA CORPORACIÓN MANTIENE CON ORGANISMOS EXTERNOS, VIGENCIA DURANTE EL  AÑO 2004 Y TIPO 

DE COOPERACIÓN. 
 

El Programa de Acceso a la Justicia de la Corporación de Asistencia Judicial consolidó para este año un convenio con la 
Facultad de Sociología de la Universidad de Chile, en relación al Postítulo de Mediación Social de Conflictos, el cual tiene 
vigencia para el año 2004 y cuyo propósito es colaborar recíprocamente, con recursos materiales y humanos, en la 
instalación de un centro de mediación de conflictos en materias de familia, patrimoniales, vecinales, entre otras. 
 
Adicionalmente se desarrollan labores de investigación del impacto  de los programas de RAC (Resolución Alternativa de 
Conflictos), en la comuna. Por medio de este convenio se pretende capacitar al personal del consultorio Paj Peñalolén, y 
hacer cursos de extensión que permitan convalidar horas de mediación, fomentando con ello la formación y habilitación de 
nuevos mediadores. 
 
Cabe hacer presente que continúan vigentes algunos de los convenios establecidos en el año 2003 en relación a: 
continuar con la implementación del programa Puente, en que se realizan atenciones socio-jurídicas de familias de 
extrema pobreza; la colaboración con la oficina de colocaciones con el fin de satisfacer las necesidades de empleo que 
puedan presentar nuestros usuarios. 
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Convenio entre la Corporación de Asistencia Judicial por medio del Centro de Atención Jurídico Social de Peñalolén y la 
Universidad de Chile, con el  Programa de Mediación Social de Conflictos.  
Durante el 2004, el convenio siguió operando en sus dos grandes áreas, esto es, el desarrollo de las actividades del 
Centro de Mediación propiamente tal y por otro la investigación de impacto de las acciones RAC en la comuna. 
Respecto al Centro de Mediación, se puede señalar:  
 
a) Los usuarios beneficiados de este periodo fueron 74, en áreas temáticas de atención de familia, herencia, propiedad y 

vecinal, dentro de un periodo de marcha blanca en términos de formalidades de actuación, aplicación del modelo 
transformador de la Universidad de Chile, y la estabilización de los equipos mediadores. 

b) El centro de mediación funciona materialmente en dos oficinas contiguas, dentro del Centro de Atención Jurídico 
Social de la CAJ Peñalolén, en horarios posteriores a las 18:00 hrs. Entre ambas oficinas se instaló un espejo 
unidireccional que permite observar hacia la sala en que opera la mediación de casos. Se cuenta con un equipo de 
audio, pero hasta la fecha  no se ha implementado una mesa redonda para mediar. 
Durante el 2004 fue posible dar estabilidad al horario de atención, funcionando entre las 18 y 21 hrs, de Lunes a 
Viernes, con cinco equipos de mediadores, conformados por tres personas cada uno y con un carácter 
interdisciplinario (psicólogos, asistentes sociales, sociólogos y abogados). Alrededor del 80% de los mediadores son 
mujeres. 

c) Respecto del tratamiento de los casos se logró en el  2004 arribar a la  aplicación de una metodología mas o menos 
estandarizada en el desarrollo y seguimiento de cada uno: 

 
- Gestión de la voluntariedad de las partes en los centros de información, previo a derivar, es decir, comprobar que 

ambas partes quieren concurrir a mediación a lo menos a la primera sesión. 
- Introducción de una Ficha de Descripción del caso mas una ficha de sesión, de manera de ir sintetizando en cada 

sesión el contenido de lo tratado. 
- Redacción de acuerdos, especialmente en el contexto de la nueva ley de divorcio. 
- Capacitación a los mediadores sobre el contenido de las nuevas leyes y materia de familia. 
d) Respecto del tratamiento de los casos se logró en el  2004 arribar a la  aplicación de una El convenio se mantiene 

vigente, y hay interés por parte de la CAJ Central de revizarlo en el mes de Enero de 2005 determinar su continuidad 
y modalidades de operación. 

 
 

7) PRINCIPALES LOGROS DE LA CORPORACIÓN DURANTE EL  AÑO 2004. 
 

Durante el año 2004, cabe destacar la consolidación de la Red de Violencia Intrafamiliar en la comuna teniendo el 
Programa de Acceso a la Justicia una mayor participación en ella  logrando mejorar las coordinaciones entre los diferentes 
partícipes de ésta.   
 
El PAJ Peñalolén ha visto en este año obtener una baja en las causas que se ingresan a judicial,  producido ésto por un 
mayor uso de RAC, lográndose una disminución de a lo menos 56 causas. 
 
Otro logro de este semestre es la instalación del Centro de Mediación en las dependencias del Programa, con la utilización 
de una sala espejo para llevar a cabo las sesiones de mediación. 

 
 

Durante el  2004 se afianzó la red de Violencia Intrafamiliar logrando mayor coordinación en la derivación de casos y 
capacitación de los miembros de la misma.  
En relación con el número de causas vigentes en el centro de atención se mantuvo tanto en el número de los ingresos a 
judicial  como en lo relativo a causas vigentes. 
Cabe destacar que dentro de este periodo se puso en funcionamiento más constante el centro de mediación, aumentando 
el número de atenciones en relación a lo informado en el 2004 pasando de  24  a  78  atenciones. 
El centro de atención de Peñalolén ha logrado hasta la fecha dar atención cabal a las inquietudes en relación a la nueva 
Ley de Matrimonio Civil, manteniendo una atención constante sin necesidad de establecer una lista de espera 
de casos, a pesar del gran incremento de atenciones en esta materia, sobre todo en los últimos dos meses del 
2004. Dentro de este tema se han realizado capacitaciones internas del personal profesional y administrativo, y 
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charlas informativas a la comunidad de las cuales una de gran impacto fue la realizada para 25 personas del 
Campamento Nazur de Peñalolén. 
Otras charlas llevadas a cabo durante el 2004 fueron las realizadas también para el campamento Nazur, para 30 personas 
sobre Violencia Intrafamiliar, y una serie de capacitaciones para asistentes sociales y profesionales de apoyo  del 
Programa Puente, realizadas en la Casa de la Cultura de la Municipalidad de Peñalolén en las cuales se trataron temas 
como: medidas de protección de menores, derecho sucesorio, regularización de la propiedad raíz, etc. 
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 PROGRAMAS SOCIALES 
 

PROGRAMA OBJETIVOS SOLUCIONES OTORGADAS BENEFI-CIARIOS 

Asistencia económica para 
la adquisición de vivienda de 
emergencia convenio Hogar 

de Cristo. 

- Selección mensual de casos 
sociales que cumplen 
requisitos para obtener una 
mediagua a través del 
convenio. 

- 100% de soluciones de 
demandas atendidas. 

138 

Mejoramiento de las 
condiciones de la vivienda 

- Entrega de materiales de 
construcción  a familias que 
se encuentran en situación de 
pobreza 

- 100% de soluciones de 
demanda atendidas. 

4.074 

Apoyo en víveres a personas 
o familias de escasos 

recursos 

- Adquisición de víveres para 
familias de escasos recursos. 

- 100% de soluciones de 
demanda atendida. 

12.419 

Servicio funerario  para 
fallecido indigente a través 

de convenio Hogar de Cristo. 

- Proporciona servicio funerario 
completo. 

- 100% de soluciones de 
demanda atendida. 

77 

Adquisición de drogas y 
medicamentos complejos 
para personas de escasos 

recursos. 

- Adquisición y entrega de 
drogas oncológicas  u otros 
medicamentos en forma  
periódica para aquellas 
personas afectadas por algún 
tipo de enfermedad crónica, 
catastrófica y o terminal 

- 100% de soluciones de 
demanda atendida.  

361 

Asistencia económica para 
reposición de servicios 
básicos de luz y agua 

potable. 

- Otorga subsidio económico 
para a personas de escasos 
recursos que establece la 
primera cuota (pie) para la 
reposición del servicio básico. 

- 100% de soluciones de 
demanda atendida. 

68 

Equipamiento habitacional 
básico para familias  de 

escasos recursos. 

- Apoyar a familias en situación 
de pobreza manifiesta de 
mobiliario básico. 

- 100% de soluciones de 
demanda atendida. 

3.365 

Asistencia económica para 
medicamentos y lentes 
ópticos de personas en 
situación de pobreza 

- Adquirir medicamentos y o 
lentes ópticos para apoyar a 
familias o personas con 
problemas de salud, cuyos 
medios económicos son 
insuficientes para afrontarlos. 

- 100% soluciones de 
demanda atendidas. 

1.580 

Adquisición de drogas  para 
enfermos de SIDA 

- Apoyar con la adquisición de 
drogas  como crixivan, 
stocrin, etc., y otros 
medicamentos para el 
tratamiento del síndrome de 
Inmuno Deficiencia Adquirida. 

- 100% soluciones de 
demanda atendida. 

42 

Traslado de personas dentro 
del país por motivos de 

fuerza mayor. 

- Mediante convenio con buses 
Tur Bus,  u otros. 

- 100%  soluciones de 
demanda atendidas. 

45 

Adquisición Juguetes 
Navidad Comunal 

Entrega de juguetes a menores de 
escasos recursos de la comuna 

- 100% de soluciones de 
demanda atendida. 

42.000 

 

 60
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  PROGRAMAS SOCIALES DEPORTIVOS 
 
  

LOCALIZACIÓN COBERTURA PROGRAMA OBJETIVOS 
Recinto Beneficiarios 

CAMP. ESCOLAR DE 
HABILIDADES 

CONTRIBUIR A MEJORAR LA EDU-
CACIÓN FÍSICA EN LA COMUNA. 

COLEGIOS COMUNA 600 

TALLER RUGBY FOMENTAR PRÁCTICA DE DEPORTES 
NO TRADICIONALES. 

ESTADIO MUNICIPAL 500 

ESCUELA DE FUTBOL PRACTICAR CON TÉCNICOS, FÚTBOL 
EN EDAD ESCOLAR.  

ESTADIO MUNICIPAL 400 

ACTIVIDADES DEPORTIVAS Y 
RECREATIVAS SAN LUIS 

REALIZAR ACTIVIDADES RECREATI-
VAS EN SAN LUIS. 

DIFERENTES LUGARES SAN 
LUIS 

800 
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  PROGRAMAS SOCIALES CULTURALES 

  
LOCALIZACIÓN PROGRAMA ACTIVIDADES 

Recinto Unidad Vecinal 
Otoño e Invierno Cultural Artistas 2ª Expo Pueblo 

Originarios 
Municipalidad 29 

Talleres Culturales 
Financiados por 
Municipalidad 

Clases de Literatura y 
Pintura 

Casa de la Cultura 29 

Talleres Culturales 
Autofinanciados por 
Alumnos 

Clases de: Repostería, 
Pintura, Yoga, 
Manualidades, Guitarra, 
Lanigrafía, Danza, Cueca, 
Literatura, Mosaicos,  Inglés, 
Salsa, Desarrollo Personal, 
Pintura Country, Joyería, 
Biodanza, Jabones, etc. 

Casa de la Cultura 29 

Convenio Corporación 
Amigos Teatro Municipal 

- Aporte al financiamiento de 
la Orquesta de Peñalolén: 
Creación de Sede en          
Escuela D-199.   - 
Formación de Coro y clases   
de canto   Escuela Santa 
María. -Talleres de 
Interpretación de Violín y 
Luthería en Colegio Eduardo 
de la Barra.                   - 
Visita de 1.600 niños a 
conciertos en Teatro 
Municipal de Santiago 

Colegios Municipales y Teatro 
Municipal de Santiago. 

Santiago 

Orquesta Infantil de 
Peñalolén 

Clases de violín, viola, chelo, 
contrabajo, flauta y clarinete 
a niños de la Orquesta de 
Colegios D-171 y E-180, 
Presentaciones de las 
Orquestas en Peñalolén y 
otros escenarios.  Se 
adiciona a monto indicado, el 
aporte de Fundación Andes. 

Escuelas D-171 y E- 180 Peñalo-lén 

2ª Expo de Pueblos 
Originarios 

Exposición y difusión del 
patrimonio cultural de las 
etnias mapuches, aymara y 
rapanui. A través de: 
ceremonia de año nuevo 
mapuche y aymara,  
presentaciones artísticas y 
de stand de exposición y 
venta de productos de los 
pueblos originarios. 

Municipalidad 29 
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LOCALIZACIÓN PROGRAMA ACTIVIDADES 

Recinto Unidad Vecinal 
3ª Feria del Libro de 
Peñalolén  

Actividades de promoción de 
la literatura y las artes en 
Peñalolén: Mesas de lectura, 
talleres  literarios, 
presentación de libros, 
visitas de escolares,   
presentaciones artísticas de 
colegios y profesionales, 
STAND de exposición y 
venta de libros. Ceremonia 
de premios de Concursos 
Comunales de Literatura y 
Pintura.  Exposición de 
pinturas "Retratos de 
Peñalolén".  

Municipalidad 29 

Concursos Artísticos de 
Peñalolén 

Definición de objetivos, 
invitación al Jurado,  
confección de Bases, 
convocatoria, recepción de 
obras y su entrega al Jurado. 
Ejecución de: 3º Concurso 
Literario Comunal (Aporte de 
Universidad Adolfo Ibáñez), 
2º Concurso Literario 
Escolar (Aporte de Mega 
Jonhson's) y 3º Concurso de 
Pintura "Retratos de 
Peñalolén".  

Comuna- Municipalidad 29 
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 PROGRAMAS SOCIALES DEPORTIVOS 
 
  
  
  

LOCALIZACIÓN COBERTURA PROGRAMA OBJETIVOS 
Recinto Beneficiarios 

Actividades Deportivas 
y Recreativas 
comunales. 

Realización de actividades deportivas 
y recreativas comunales. 

comuna 6.000 

Actividades Deportivas  
y Recreativas San 

Luis. 

Realización de actividades deportivas 
y recreativas comunales. 

San Luis 5.000 

Implementación 
Deportiva 

Entrega de implementos deportivos a 
organizaciones funcionales. 

Comuna 3.000 

Apoyo Deportistas 
destacados. 

Apoyo a deportivas destacados de la 
comuna. 

Comuna 15 
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  PROGRAMAS SOCIALES EN PREVENCIÓN DE DROGAS 
 
 
 

ACTIVIDADES 
AREA COMUNITARIA 

DESCRIPCION COBERTURA O 
BENEFICIADOS 

SECTOR O U.V. 

Capacitación en 
detección precoz para 

comisión comunal 

Jornada donde participa la red de organizaciones sociales 
que trabajan en prevención a nivel comunal 

47 dirigentes Toda la comuna 

Presentación a comisión 
comunal de alternativas 

de tratamiento 
comunales 

Jornada donde participa la red de organizaciones sociales 
que trabajan en prevención a nivel comunal y donde se 

presentaron las instituciones de tratamiento comunales y 
su trabajo.  

39 dirigentes Toda la comuna 

Capacitación de 
monitores juveniles 

Capacitación para monitores juveniles de la comuna 
sobre talleres de prevención y promoción de salud 

52 monitores Toda la comuna 

Acompañamiento y 
gestión financiera 

proyectos fondo 2004 

Acompañamiento y supervisión técnica y financiera en la 
ejecución de 11 proyectos comunitarios 2004 

X beneficiarios Toda la comuna 

Reunión de cuenta 
pública para dirigentes 

sociales de la red 

Rendición de la cuenta pública en jornada con dirigentes 
sociales e instituciones de la comuna 

138 personas Toda la comuna 

Jornada de evaluación 
proyectos comunitarios 

2004 

Reunión de cierre y evaluación del proceso de 
implementación de los proyectos fondo 2004 

10 organizaciones e 
instituciones 
ejecutoras 

Toda la comuna 

Diagnóstico  Se ha sistematizado la información estadística disponible, 
la información cualitativa obtenida en 5 focus group y 10 
entrevistas con informantes claves, y finalmente se ha 
georreferenciado los sectores de alto riesgo comunales 
de acuerdo a la percepción de vecinos de la comuna. 

Toda la comuna Idem 

Comisión Comunal Reunión con las organizaciones que pertenecen a la red 
de prevención en la Comuna,  para tratar los siguientes 

temas: Evaluación del año 2003, Diagnostico y 
Elaboración del plan 2004.  

100 personas  Toda la comuna 

Difusión Fondo 
Concursable 2004 

Reunión con las organizaciones que pertenecen a la red 
de prevención en la Comuna para difusión convocatoria 

fondos 2004 

40 organizaciones 
68 personas 

Toda la comuna 

Capacitación para 
elaboración de proyectos 

concursables 2004 

Reunión con las organizaciones que pertenecen a la red 
de prevención en la Comuna para capacitarlos en la 

elaboración de los proyectos concursables 2004. 

45 organizaciones 
75 personas 

Toda la comuna 

Presentación criterios de 
focalización para 

proyectos concursables 
2004 

Reunión con las organizaciones que pertenecen a la red 
de prevención en la Comuna para la presentación de los 

proyectos adjudicados 2004. 

40 organizaciones 
58 personas 

Toda la comuna 

Realización de 5 Grupos 
de Discusión 

Reuniones a nivel sectorial para la discusión y evaluación 
del problema de las drogas a nivel comunal.  

60 personas Lo Hermida 
San Luis 
Toma de 
Peñalolén 
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ACTIVIDADES 
AREA FAMILIA 

DESCRIPCION CONBERTURA O 
BENEFICIADOS 

SECTOR O U.V. 

Talleres de Aplicación Aplicaciones del programa de Familia realizadas a lo largo 
del año con el propósito de prevenir el consumo de 
drogas en familias en riesgo social de la comuna.  

60 personas Lo Hermida 
Peñalolén Alto 

La Faena 
Jornada de 

Levantamiento de 
información para 

Monitores de Familia 
2003 

Reunión con los monitores de familias capacitados 
durante el año 2003 para analizar y levantar información 

con respecto a sus necesidades y prioridades como 
monitores para la realización de replicas en la comuna.  

20 personas Toda la comuna 

Seguimiento  Seguimiento de las replicas realizadas por los monitores 
de familia capacitados durante el año 2003. 

50 personas Toda la comuna 

Talleres de Formación  Talleres realizados a lo largo del año con el propósito de 
capacitar a personas como monitores de prevención en el 

consumo de drogas. 

90 personas Toda la comuna 

Difusión programa 
prevenir en familia 

Presentación del programa Prevenir en familia para 
dirigentes comunitarios 

45 personas Toda la comuna 

Formación de monitores Formación de monitores comunitarios en el programa 
“Prevenir en Familia” 

53 monitores Toda la comuna 

Acompañamiento de 
réplicas de monitores 

comunitarios 

Una vez formados los monitores, deben aplicar el taller de 
prevención familiar con por lo menos 5 familias 

93 monitores Toda la comuna 

Gestión de las réplicas Apoyo en la cronogramación y sistematización de la 
información de los beneficiarios del taller 

125 monitores Toda la comuna 

2 Graduaciones de 
monitores 

Ceremonia de graduación de monitores y sus familias 325 monitores y 
familiares 

Toda la comuna 

 
 
 
 

ACTIVIDADES  
TRATAMIENTO 

DESCRIPCION COBERTURA O 
BENEFICICARIOS 

SECTOR O U.V. 

Mesa de tratamiento Reuniones de trabajo y coordinación de actividades de la 
red de tratamiento comunal 

7 instituciones de 
tratamiento 
comunales 

Toda la Comuna 

Documento de 
sistematización de la 

oferta de tratamiento a 
nivel comunal 

Elaboración de documento de sistematización de la oferta 
de tratamiento a nivel comunal 

7 instituciones de 
tratamiento 
comunales 

Toda la Comuna 

Tríptico comunal de 
alternativas de 

tratamiento 

En el marco de las reuniones de la red, se diseñó un 
tríptico de las alternativas de tratamiento a nivel comunal 

7 instituciones de 
tratamiento 
comunales 

Toda la Comuna 

Presentación DIDECO 
de alternativas de 

tratamiento comunales 

Jornada donde participaron funcionarios de DIDECO, 
donde se presentaron las instituciones de tratamiento 

comunales y su trabajo. 

18 funcionarios  

Talleres de prevención 
secundaria 

Elaboración de talleres de prevención secundaria 
implementados por profesionales de los consultorios. 

75 niños Peñalolén Alto 
Lo Hermida 
La Faena 

Talleres de prevención 
secundaria con 

programa de tratamiento 
de ambulatorio básico 

 

Talleres elaborados en la red de tratamiento coordinada 
por Previene, implementado en el marco del programa de 

tratamiento ambulatorio básico. 

25 niños y jóvenes Lo Hermida 
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Talleres de capacitación 

laboral 
Talleres de capacitación laboral en mueblería y 

electricidad, llevados a cabo en la comunidad terapéutica 
papa Juan XXIII, para niños y jóvenes en procesos de 
tratamiento por trastorno de abuso de sustancias en la 

comuna. 

25 niños y jóvenes Lo Hermida 
San Luís 

Peñalolén Alto 

Graduación talleres de 
capacitación laboral 

Ceremonia de graduación para 25 niños y jóvenes 
participantes en talleres laborales coordinados por la red 

de tratamiento  

25 niños y jóvenes Lo Hermida 
San Luís 

Peñalolén Alto 
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  PROGRAMAS SOCIALES DE ZOONOSIS E HIGIENE AMBIENTAL 
  
  

PROGRAMA OBJETIVO UNIDAD 
VECINAL 

COBERTURA 

Eliminación canina y felina. Controlar la sobre población de  canes y felinos 
con enfermedades terminales. 

Comunal. 696 
eutanasias 

Desinsectación  de viviendas otros 
vectores y por garrapatas. 

Eliminación y control de insectos, ácaros y otros 
vectores dañinos para la salud de las personas. 

Comunal. 567 
viviendas 

Desratización de campamentos 
 

Dar cobertura de desratización a los 
campamentos de la comuna 

Comunal 
 

120 
viviendas 

Fumigación de Org. Públicos y Privados 
(Centros Abiertos, Jardines Infantiles, 
Establecimientos Educacionales, Sedes 
Sociales, Centros de Salud, etc.) 

Eliminación y control de insectos ácaros y otros 
vectores dañinos para la salud de las personas 

Comunal. 87 
establecimientos 

Desratización por demanda espontanea Control de la población de roedores. Comunal 688 
viviendas 

Desratización Canal San Carlos y Canal 
Las Perdices. 

Control masivo de la población de roedores. Comunal. 
 

1 Durante el mes 
de Octubre. 

Sanitizaciones 
 

Emergencias por catástrofes naturales U.V 29 20 
Viviendas 

Sanitización baños y duchas Aparcaderos, 
Comisarías y otros establecimientos. 

Control de hongos y  microorganismos. Comunal. 27 
establecimientos 

Control de la Garrapata Café del Perro. Control del parásito en animales. Comunal. 9.179 
Tratamientos. 

Control del Cloro libre residual. Controlar la concentración de cloro en agua 
potable. 

Comunal. 3.270 
Muestras 

Vacuna Antirrábica  canina y felina. Prevención de la rabia. Comunal. 260 
vacunas 

Traslados de perros  (o murciélagos) al 
Instituto de Salud Pública. 

Prevención de mordeduras y rabia. Comunal. 3 Perro 
2 Murciélago (+) 

0 Roedor 
Fomento y control de la Tenencia 
Responsable de Mascotas y medidas 
sanitarias, a nivel de Juntas de Vecinos. 

Entrega de material educativo (Cartillas 
proporcionadas por el SESMA) a la directiva de 
las Juntas de Vecinos, para ser distribuido casa 
a casa, coordinando posteriormente con el 
Sesma, una visita del camión recolector de  
perros vagos, al sector. 

Comunal 
 

Juntas de 
Vecinos 

 
1.074 Cartillas 

Esterilización de hembras felinas y 
caninas de acuerdo a Convenio suscrito 
entre la I. Municipalidad y la Sociedad 
Protectora de Animales. 

Control de la sobre población  de animales. Comunal. 94 Hembras 
caninas 

17 Hembras felinas 
 

Charla Educativas Fomentar la tenencia responsable de mascotas 
Con entrega de cartillas educativas. 

Comunal 34 charlas a 10 
escuelas 

municipales. 
Alumnos = 1285 
Cartillas  = 1295 
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 PROGRAMAS SOCIALES EDUCACIONALES 
  
  
  

LOCALIZACIÓN PROGRAMA ACTIVIDADES 
Recinto Unidad Vecinal 

Fútbol Sede 4 canchas 28 

Básquetbol básica 
 
Básquetbol media 

Sede Esc. Tobalaba D-
192 
Sede C.E.E.B. 

18 
28 

Juegos Deportivos Escolares 
Comunales 

Ajedrez Escuela Santa Victoria 14 

Mes del mar Escuela Juan Bautista 
Pastene D-187 

5 

Pintura Escuela Juan Bautista 
Pastene D-187 

5 

Actividades Culturales 
 

Literatura Escuela Juan Bautista 
Pastene D-187 
 

5 
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 PROGRAMAS SOCIALES DE SALUD 
  
  

PROGRAMA FINANCIAMIENTO 

Programa de Mejoramiento de la Atención en el nivel primario de salud Ministerio de Salud 

Plan de mejoramiento de la oportunidad de la atención en el nivel primario de salud Ministerio de Salud 

Programa especial de control de las enfermedades del adulto (ERA) Ministerio de salud 

Programa de diagnóstico y tratamiento integral de la depresión en la atención primaria Ministerio de salud 

Atención odontológica integral para mujeres y hombres de escasos recursos Ministerio de salud 

Programa de incentivos para el mejoramiento de la gestión en el nivel primario de salud año 
2003 

Ministerio de salud 

Programa nacional de promoción en salud año 2004 Ministerio de salud 

Programa de salud cardiovascular Ministerio de salud 

Programa de resolución de especialidades año 2004 Ministerio de salud 

Convenio complementario programa especial de control de enfermedades respiratorias del 
adulto (ERA) 

Ministerio de salud 

Programa de reforzamiento de la atención primaria programa nacional de infecciones 
respiratorias agudas (IRA) 

Ministerio de salud 

JUNAEB modulo dental JUNAEB 

Infecciones respiratorias agudas en los servicios de atención primaria de urgencia Ministerio de salud 

Programa de apoyo diagnóstico en el nivel primario para la resolución ambulatorio de los 
problemas respiratorios en los niños y adultos 

Ministerio de salud 

Programa campaña de invierno año 2004 Ministerio de salud 

Programa de prevención y tratamiento integral del consumo de alcohol y drogas en la atención 
primaria 

Ministerio de salud 

Programa de terapeuta ocupacional con PAC Ministerio de salud 

Programa de reforzamiento de la atención programa servicio de atención primaria de urgencia Ministerio de salud 

Convenio atención primaria de urgencia – SAPU Lo Hermida Ministerio de salud 

Programa de diagnóstico y tratamiento integral de la violencia intrafamiliar en atención primaria Ministerio de salud 

Programa de tratamiento y rehabilitación convenio CONACE – FONASA – MINSAL Ministerio de salud – CONACE – 
FONASA 
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 PROGRAMAS SOCIALES DE CAPACITACIÓN 
  
  

PROGRAMA OBJETIVOS BENEFICIARIOS 

 
FOSIS    

• Mejorar las condiciones  mínimas de calidad de 
vida para familias puente. 

• Línea de financiamiento de iniciativas 
microempresariales. 

• Línea  de capacitación y autoconstrucción 
• Certificación alumnos con presencia de FOSIS 
• Proceso de cierre de programa 

 
14 familias 

 
 

15 familia 
 
 
 

29 alumnos 
Chile Califica 
nivelación de estudios 

• Primer nivel 1° a 4° básico 
• Segundo nivel (5 y 6 básico) 
• Tercer nivel ( 7° y 8° básico) 

 
60 alumnos 

 
Autofinanciado 

• Capacitar a la comunidad en general en oficios  
con costo del alumnos. 

• Cursos ejecutándose 
 Secretariado comercial 
 Computación básica A-B-C 
 Ayudante contador 
 Cuidado de enfermos A- B 
 Peluquería básica A-B-C 
 Gasfiteria 
 Corte y confección 
 Manipulación de  alimentos 
 Elaboración de masas saladas y dulces 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

146  alumnos 
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 PROGRAMAS SOCIALES DE ASEO  

  
  

PROGRAMA OBJETIVO TONELADAS COBERTURA 
Podas  Despeje de luminarias 60 Toda la Comuna 
Operativos casa  a casa Mejorar y educar a la comunidad del retiro de R.S.P en 

forma coordinada con el municipio.  
3.300 Diferentes U.V 

Asist. de Emergencia 
Comunal 

 Atender en forma oportuna y estar pendiente ante los 
requerimiento de lo vecinos Incendios, derrame 
petróleo, lluvias. 

 Toda la Comuna 

Construcción de Areas 
verdes y plazas duras  

Siguiendo la política del Señor Alcalde, se Han 
construido Plazas duras y áreas verdes con la finalidad 
de erradicar los microbasurales en la Comuna.  

 Toda la comuna 
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  PROGRAMAS SOCIALES DE EMERGENCIA 
  
  
  

Programa o actividad Objetivos Cobertura 
PROGRAMA ANUAL DE PREVENCION 
INVERNAL CON OBRAS A EJECUTAR 
EN DIFERENTES SECTORES DE LA 
COMUNA 

TRABAJOS TENDIENTES A EVITAR 
INUNDACION Y ANEGAMIENTO DE 
VIVIENDAS Y CALLES 

TODA LA 
COMUNA 

ARRIENDO MAQUINARIA PESADA Y 
ESPECIALIZADA (CAMION JET) 

LIMPIEZA Y MANTENCION DE 
SUMIDEROS, CAUCES NATURALES Y 
COLECTORES DE AGUAS LLUVIAS 

TODA LA 
COMUNA 

ADQUISICION  DE ELEMENTOS Y 
MATERIALES DE CONSTRUCCION 
PARA PREVENCION DE 
EMERGENCIAS 

REPARACION DE CAUCES NATURALES, 
CAMARAS DECANTADORAS, SUMIDEROS  
REJILLAS, COLECTORES, MALLA Y 
POSTES CANAL SAN CARLOS. SACOS DE 
ARENA 

TODA LA 
COMUNA 

MANTENCION Y REPARACION DE 
BOMBAS SUMERGIBLES, 
MOTOBOMBAS Y GRUPO 
ELECTROGENO 

MANTENER OPERATIVAS ESTAS 
MAQUINAS ANTE LA OCURRENCIA DE 
CUALQUIER EMERGENCIA 

SANCHEZ 
FONTECILLA / 
ANTUPIREN 

  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  

 73



CUENTA de GESTIÓN 
ILUSTRE MUNICIPALIDAD de  

PEÑALOLÉN 
año 2004 

 
  
  
  

  PROGRAMAS SOCIALES DE ACCESO A LA JUSTICIA 
  
  

Programa Objetivos Beneficiarios 
 
1.- Comentarios socio-
jurídicos 

 
Que los usuarios que esperan atención en  la sala 
de espera del Centro de Información La Faena 
obtengan respuesta a sus inquietudes respecto de 
materias jurídico-sociales 

 
20 usuarios que esperan atención en el Centro de 
Información La Faena, el primer Jueves de cada 
mes. 

2.- Mediación social de 
conflictos, en convenio 
con la Facultad de 
Sociología de la 
Universidad de Chile. 

a)  Que los usuarios de los Centros de 
Información puedan acceder al sistema de 
mediación como forma de resolución 
alternativa de su conflicto jurídico social 

b)  Conocer las variables que condicionan la 
conflictividad social y su influencia en la 
calidad de vida de los habitantes de la 
comuna, por medio de una investigación 
social. 

a) 78 personas que han participado de un proceso 
de mediación. Mediación realizada en oficinas de 
la CAJ Peñalolén 
 
b) Investigación que se está llevando a cabo con 
casos en los cuales los usuarios fueron atendidos 
por la Asistencia Jurídica 

3.- Participación en Red 
de contra la Violencia 
Intrafamiliar 

a) Mejorar la coordinación entre las distintas 
instituciones integrantes de la Red para la 
atención y derivación de personas, sean 
éstas víctimas o agresores. 

 
 
b)  Prevenir y sensibilizar en torno a la 

problemática de la Violencia Intrafamiliar. 
c)  Generar iniciativas de capacitación en VIF, 

para los integrantes de la Red e instituciones 
involucradas 

d)  Realizar acciones de difusión sobre la 
existencia y propósitos de la Red.Promover 
conductas de respeto y diálogo dentro de la 
familia. 

30 instituciones que participan de las 
capacitaciones realizadas una vez al mes en 
temas de Modificaciones a la Ley de Violencia 
intrafamiliar, Ley de Matrimonio Civil, Protección 
de niños, mediación, entre otros. 
 
Usuarios de las instituciones que participan en la 
Red. 

4.- Participación en 
Programa Puente 

a) Que las familias miembros del Programa 
Puente obtengan una atención integral y 
preferencial para la solución de sus 
necesidades socio-jurídicas. 

b) Coordinar proyecto de intervención 
orientado a la difusión de derechos     

31 beneficiarios del Programa Puente atendidos 
en este 2º semestre de 2004 
 
 
20 apoyos familiares y familias beneficiarias del 
programa Puente, mediante charlas de 
capacitación. 
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  EVALUACIÓN DE METAS Y OBJETIVOS LOGRADOS 
 
 

LLIINNEEAAMMIIEENNTTOOSS    
EESSTTRRAATTEEGGIICCOOSS  11

OBJETIVOS 
METAS – REALIZACIONES 2 SEMESTRE AÑO 2004 

I.- DESARROLLO SOCIAL E IDENTIDAD CULTURAL 
a) Propender a la superación de 

la pobreza comunal, 
considerando la 
heterogeneidad de sus causas, 
las características propias de 
los grupos objetivos y el 
terr itorio en donde habitan, 
sus necesidades y prioridades, 
estableciendo una relación 
paritaria entre los 
beneficiarios y los que 
trabajan l tema, abandonando 
la idea que hay expertos que 
conocen el problema y saben 
como solucionarlo y teniendo 
presente la necesidad de 
focalizar territor ialmente y en 
la diversidad de los grupos 
humanos carenciados. 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

aa ))   PP OO BB RR EE ZZ AA   UU RR BB AA NN AA   
 
- 47 Subsidio al recién nacido 
- 248 Subsidio de la Madre 
- 10 subsidios Duplos 
- 154 PASIS Ancianidad 
- 140 PASIS Invalidez 
- 355 Subsidio Agua Potable 
 Programa de apoyo escolar a niños indigentes (becas) 
 12.419 personas beneficiadas con apoyo en víveres. 
 77 servicio funerario concedido para fallecidos indigentes a través de convenio 

Hogar de Cristo. 
 361 personas beneficiadas con adquisición de drogas y medicamentos complejos. 
 68 personas beneficiadas con asistencia económica para reposición de servicios 

básicos de luz y agua potable. 
 1.580 personas beneficiadas con asistencia económica para medicamentos y lentes 

ópticos. 
 42 beneficiarios con adquisición de drogas  para enfermos de SIDA. 
 40 beneficiarios con traslado de personas dentro del país por motivos de fuerza 

mayor. 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

                                                           
1 Plan de Desarrollo Comunal 2001 – 2005 
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b) Concebir a la Municipalidad 

como una instancia de 
administración y coordinación 
de recursos y de 
intermediación en el terri torio 
comunal, integrado en un 
proceso social pluralista, con 
la part icipación de todos, y no 
superpuesto a la comunidad 
de ciudadanos, actuando como 
órgano de enlace entre las 
necesidades de desarrol lo 
local y las instituciones y 
organismos de apoyo, públicos 
o privados. 

 
bb))   PP A

 
 
 
 
c) Lograr equidad mejorando la 

calidad y cobertura para los 
educandos y estabil idad 
laboral para los egresados, 
inserción, reinserción y 
capacitación laboral. 
Estableciendo una cobertura 
de atención educacional 
adecuada y suficiente, que 
cubra, en lo posible, el más 
alto porcentaje de las 
necesidades educativas de la 
comuna, tanto en los niveles 
pre-básico, básico y medio, 
técnico profesional, 
humanístico científ ico y en la 
enseñanza especial. 
Integrando a la comunidad al 
quehacer educativo a través 
de las organizaciones 
comunitarias existentes. 

 
 
 
 
d) Atención planif icada y 

programada de acuerdo a 
polít icas, planes, normas y 
estrategias nacionales, 
debidamente adaptadas a la 
realidad de Peñalolén y 
expresadas en planes de 
operacionales susceptibles de 
cada uno de los miembros del 
equipo de salud.  

 

A RR TT II CC II PP AA CC II ÓÓ NN   CC II UU DD AA DD AA NN AA   
  
 35 sesiones ordinarias del H. Concejo Municipal 
 16 sesiones extraordinarias del H. Concejo Municipal 
 19 sesiones ordinarias del Consejo Económico Social Comunal 
 9 sesiones extraordinarias del Consejo Económico Social Comunal 
 93 organizaciones comunitarias realizaron modificación de directorio 
 10 organizaciones comunitarias realizaron modificación de estatuto 
 83 organizaciones incorporadas durante el 2º semestre 
 108  juntas de vecinos vigentes 
 356 clubes deportivos vigentes 
 237 comités de vivienda vigentes 
 77 centros de adulto mayor vigentes 
 40 talleres laborales vigentes 
 49 centros de madres vigentes 
 115 centros de desarrollo vigentes 
  56 asociaciones de propietarios vigentes  
  49 centros culturales vigentes.  

  
cc ))   EE DD UU CC AA CC II ÓÓ NN   
 17.559 lectores Bibliotecas Municipales 
 462 nuevos socios en Bibliotecas Municipales 
 3163 libros prestados a colegios municipalizados a  través del Bibliomovil 
 284 beneficiados con cursos de computación en Bibliotecas Municipales 
 406 beneficiarios con la Beca I. Municipalidad de Peñalolén a alumnos de 

Enseñanza Superior 
 137 nuevos beneficiados con la Beca Presidente de la República Enseñanza Media 
 32 beneficiados con Beca Presidente de la República Enseñanza Superior 
 Aplicación de evaluación desempeño docentes directivos y Técnicos pedagógicos 
 Consolidación sitio web www.ayudatarea.cl, en el cual participan 5349 alumnos de 

la comuna y 136 cursos con igual número de profesores. 
 Aumento de cobertura en la Escuela de Lenguaje para alumnos con trastornos de la 

comunicación. 
 Proyecto de Integración, en el que participan once establecimientos. 
 1563 alumnos matriculados en enseñanza prebásica 
 229 alumnos matriculados en enseñanza especial 
 10204 alumnos matriculados en enseñanza básica 
 1476 alumnos matriculados en enseñanza media 
 1682 niños matriculados en jardines infantiles JUNJI. 
 67 niños matriculados en jardines de la JUNJI  familiares. 
 1021 niños matriculados en jardines de INTEGRA. 
 884 niños matriculados en jardines de ONG. 
 167 personas beneficiadas con beca indígena. 

 
dd))   SS AA LL UU DD   
 Proyecto Ambulancia SAPU Lo Hermida. Con este proyecto se espera responder a 

la real demanda de traslados de Ambulancia que se presenta en el Servicio de 
Atención Primaria de Urgencia (SAPU) Lo Hermida. 

 Proyecto Centro Odontológico San Luis,  en el 2º piso del SAPU San Luis, sin 
alterar el normal funcionamiento del Servicio de Urgencia e independizar ambas 
infraestructuras, utilizando en común solamente sala de espera y servicios 
higiénicos. 

 Proyecto Dr. a su Casa, debido a la gran demanda de éstos Programas se hizo 
necesario contar con un médico adicional, el que se encuentra laborando a contar 
del 26 de Mayo de 2004. 
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e) Mejorar y aumentar la 

infraestructura deportiva y 
recreativa comunal en al ianza 
con organismos públicos, 
privados y semiprivados con el 
propósito de incentivar la 
realización de actividades 
recreativas y deportivas, en 
forma sistemática y 
permanente, por parte de los 
habitantes de Peñalolén, con 
énfasis en niños y jóvenes y 
como medio de transmisión de 
valores, que permitan mejorar 
la calidad de vida presente y 
futura. 

 Proyecto Centro Oftalmológico Consultorio Carol Urzúa, el presente proyecto 
consistió en reacondicionar un sector del Centro de Salud, para la habilitación y 
equipamiento de un Centro de Consulta Oftalmológica que cuenta con 2 boxes de 
atención (oftalmólogo y tecnólogo médico) y un sector para recepción y espera. Se 
atienden niños a través del programa de Salud escolar de la Junta Nacional de 
Auxilio Escolar y Becas. 

 Proyecto Ampliación SAPU Lo Hermida, se amplío el horario de atención de modo 
de acercar la atención de urgencia al domicilio de la población. 

 Descongestionamiento Servicio de Atención primario de Urgencia La Faena, para 
facilitar el acceso y aumentar la oportunidad y rapidez de la atención, aumentando 
la capacidad resolutiva del nivel primario y disminuyendo las complicaciones.  

 
ee ))   DD E

 
 
 
 
 
 
 
 
 
f) Constituir a Peñalolén en una 

comuna segura para los 
habitantes y el desarrol lo de 
sus actividades diarias, 
principalmente a través 
programas de seguridad 
ciudadana, art iculando desde 
las famil ia y las 
organizaciones, sistema de 
prevención y control social en 
barrios y sectores de la 
comuna en estrecha 
coordinación con Carabineros 
e Investigaciones, apoyadas 
por el municipio, promoviendo 
la interacción entre la 
ciudadanía y los sistemas e 
insti tuciones preventivos de 
delincuencia. 

E PP OO RR TT EE   YY   RR EE CC RR EE AA CC II ÓÓ NN   
  
 Carpeta asfalto y sello walk top color negro en 5 canchas de la comuna en:  

 
 Liga la amistad  
 Los cerezos con las torres. 
 Esperanza andina 
 Los prisioneros 
 La coordinadora 
 San Luis del Elqui. 

  
  Construcción 3 canchas empastadas.  

  
Complejos: 

 Arrieta. 
 Honorino landa. 
  Tobalaba / A. Sepúlveda  

 
 Equipamiento  de dos mesas de ping-pong, escaños y basureros en: Plaza 

Ictinos/Oriental,  Parque San Luis, Pablo II, Parque Dos 
 Reparación iluminación cancha futbolito U. V. Nº18. 
 Reparación cierre perimetral Estadio municipal 
 Iluminación Multicancha Los Cerezos 

  
  
ff ))   SS EE GG UU RR II DD AA DD   VV EE CC II NN AA LL   
  
 A  través del Departamento de Inspección, con su equipo de Seguridad Ciudadana, 

se han realizado gestiones para mejorar la seguridad en coordinación con: 
 

- Juntas de Vecinos (lograr comunicar los problemas y solicitudes a las 
Direcciones Municipales, con visitas de recorrido comunal, se ha podido 
otorgar una mayor sensación de seguridad vecinal). 

- Educación (visita y vigilancia en los establecimientos educacionales 
especialmente al ingreso y salida de los educando) 

- Salud (vigilancia permanente para evitar actos delictuales en contra del 
personal y de los edificios) 
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g) Acercar la justicia a las 

personas, fortaleciéndolas 
para el ejercicio de sus 
derechos, prestando servicios 
de orientación e información, 
resolución no adversarial de 
confl ictos, asesoría y 
patrocinio judicial, trabajo 
comunitario e innovando en 
enfoques de prevención, 
tratamiento y rehabil i tación de 
los problemas inherentes a las 
conductas sociales 
desadaptativas de los dist intos 
grupos de población. 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
h) Constituir a Peñalolén en una 

comuna atractiva 
culturalmente, tanto por contar 
con una identidad 
sociocultural, como por 
preservar y promover valores 
culturales. 

  
gg))   JJ UU SS TT II CC II AA   
  
 306 Conflicto familiar  
 26 Conflicto de Pareja  
 89 Alimentos Mayores 
 755 Alimentos Menores 
 267 Tuición 
 110 Régimen Jurídico de Parejas Separadas 
 21 Adopción 
 133 Régimen de Visitas 
 90 Reconocimiento de Hijos 
 30 Protección de Menores 
 95  Violencia Intrafamiliar (mujeres y menores) 
 7 Declaración de Bien Familiar 
 15 Regímenes patrimoniales del Matrimonio 
 265 Nulidad de Matrimonio 
 28 Regularización de Títulos 
 109 Arrendamiento 
 22Comodato Precario 
 27 Transferencia de dominio 
 3 Subsidio Habitacional 
 4 Incumplimiento de contrato de Construcción 
 217 Despido Injustificado 
 91 Despido y Prestaciones Adeudadas 
 9 Incumplimiento de Otras Normas Laborales 
 36 Imposiciones Impagas 
 3 Accidentes del Trabajo 
 3 Licencias Médicas 
 4 Desafuero 
 6 Edificaciones Irregulares 
 31 Otros Conflictos Vecinales 
 21 Acción Delitos contra la Propiedad 
 25 Defensa Delitos contra la Propiedad 
  47 Acción Delitos contra las Personas  
  16 Defensa Delitos contra las Personas  
  13 Anotaciones Prontuariales  
  14 Pensiones Asistenciales  
  2 Seguro de Cesantía  
  112 Derechos Sucesorios  
  103 Posesión Efectiva  
  11Testamento  

 
 
  
HH ))   CC UU LL TT UU RR AA   
 
 Otoño e Invierno Cultural Ciclo de Cine y Talleres 
 Talleres Culturales Financiados por Municipalidad: Clases de Literatura y Pintura 
 Talleres Culturales Autofinanciados por Alumnos: Clases de: Repostería, Pintura, 

Yoga, Manualidades, Guitarra, Lanigrafía, Danza, Cueca, Literatura, Mosaicos,  
Inglés, Salsa, Desarrollo Personal, Pintura Country, Joyería, Biodanza, Jabones. 

 Convenio Corporación Amigos Teatro Municipal. Aporte al financiamiento de la 
Orquesta de Peñalolén: Creación de Sede en          Escuela D-199.   - Formación de 
Coro y clases   de canto   Escuela Santa María. -Talleres de Interpretación de Violín 
y Luthería en Colegio Eduardo de la Barra. 
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 Orquesta Infantil de Peñalolén. Clases de violín, viola, chelo, contrabajo, flauta y 

clarinete a niños de la Orquesta de Colegios D-171 y E-180, Presentaciones de las 
Orquestas en Peñalolén y otros escenarios.  Se adiciona a monto indicado, el aporte 
de Fundación Andes. 

 2ª Expo de Pueblos Originarios. Exposición y difusión del patrimonio cultural de las 
etnias mapuches, aymara y rapanui. A través de: ceremonia de año nuevo mapuche 
y aymara,  presentaciones artísticas y de stand de exposición y venta de productos 
de los pueblos originarios. 

 3ª Feria del Libro de Peñalolén. Actividades de promoción de la literatura y las artes 
en Peñalolén: Mesas de lectura, talleres  literarios, presentación de libros, visitas de 
escolares,   presentaciones artísticas de colegios y profesionales, STAND de 
exposición y venta de libros. Ceremonia de premios de Concursos Comunales de 
Literatura y Pintura.  Exposición de pinturas "Retratos de Peñalolén". 

 Concursos Artísticos de Peñalolén. Definición de objetivos, invitación al Jurado,  
confección de Bases, convocatoria, recepción de obras y su entrega al Jurado. 
Ejecución de: 3º Concurso Literario Comunal (Aporte de Universidad Adolfo Ibáñez), 
2º Concurso Literario Escolar (Aporte de Mega Jonhson's) y 3º Concurso de Pintura 
"Retratos de Peñalolén". 

 Ciclo de Cine y Talleres 
 2ª Expo Pueblo Originarios 
 Clases de Literatura y Pintura 
 Clases de: Repostería, Pintura, Yoga, Manualidades, Guitarra, Lanigrafía, Danza, 

Cueca, Literatura, Mosaicos,  Inglés, Salsa, Desarrollo Personal, Pintura Country, 
Joyería, Biodanza, Jabones, etc. 

 Aporte al financiamiento de la Orquesta de Peñalolén, Talleres de Violín y visita de 
1.600 niños a conciertos en Teatro Municipal. Escuela D-199, Centro Educacional 
Eduardo de la Barra y Teatro Municipal. 

 Clases de violín, viola, chelo, contrabajo, flauta y clarinete a niños de la Orquesta de 
Colegios D-171 y E-180, 
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II ORDENACIÓN TERRITORIAL Y SUSTENTABILIDAD AMBIENTAL   
 
a) 

b) 

c) 

d) 

e) 

Estructuración del sistema de 
administración territorial hacia 
un equil ibrio espacial que 
favorezca la organización 
social y la part icipación 
ciudadana.  

 
 
 

Acciones focalizadas a la 
transformación del espacio 
urbano mejorando la calidad 
de vida de la población 
mediante la revital ización de 
los barrios, la renovación 
urbana y rehabil i tación de la 
estructura comunal.  

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Elaboración de planes y 
ejecución de gestiones 
tendientes a consolidación de 
la función residencial de la 
comuna, potenciando en la 
heterogeneidad espacial una 
armonía que permita la 
equidad social.  

 
Consolidación de la inversión 
terr itorial para sustentar 
debidamente el crecimiento de 
la población comunal y sus 
requerimientos mediante la 
dotación de infraestructura 
urbana adecuada.  

 
Realización de acciones 
dir igidas al mejoramiento de la 
vivienda, la provisión de 
soluciones habitacionales a 
los sectores sociales menos 
favorecidos y al desarrollo 
inmobil iario privado.  

 

aa ))   OO RR GG AA NN II ZZ AA CC II ÓÓ NN   AA DD MM II NN II SS TT RR AA TT II VV AA   CC OO MM UU NN AA LL   
  
  Superficie comunal 5.487,81 Hectáreas 54.878,100 M²  
  Superficie urbana según PRUC 1.974,00 Hectáreas 19.744.375 M²  
  Superficie urbana destino residencial según PRUC 1.225,54 Hectáreas 12.255.405 

M²  
  Superficie urbanizable 1.650,8968 Hectáreas   
  Superficie rural 2.038,8 Hectáreas 20.388.000 M²  

  
bb ))   MM EE TT AA BB OO LL II SS MM OO   UU RR BB AA NN OO   
  
  Barrios residenciales consolidados:  

- Casas de la Viña, 5ª etapa 
- Arqviva, etapa 3B 
- Ecobarrio CasagrandeP71 
- Altos de la Arboleda II 
- Las Pircas, sector 5C 
- Las Pircas, sector 5B 
- Arqviva, lote 11C-3 
- Arqviva, lote 8DD 
- Arqviva, lote 11H 

- Parque Cousiño Macul 2º subetapa  
- El Olmo, etapa 5 
- Parque Cousiño Macul, Los Valles 5 etapa 1 
- Faldeos de Antupirén, 3º etapa 
- Casas de Antupirén, 2º etapa 
- Ecobarrio Casagrande P9-1-ABCD 

  
cc ))   EE SS TT RR UU CC TT UU RR AA   UU RR BB AA NN AA   
  
 Reinicio del proceso Modificación plan regulador terrenos aguas andinas  
  En estudio SEREMI Vivienda y Urbanismo Modificación plan regulador Antupirén 

alto   
  Inicio del proceso Modificación plan regulador parcela 2-12 de Peñalolén Alto    

  
  
  
dd))   II NN FF RR AA EE SS TT RR UU CC TT UU RR AA   UU RR BB AA NN AA   
  
- Construcción Centros Comunitarios Multiusos en  Unidades Vecinales Nºs:  1 y 

14. 
  
  
  
  
ee ))   VV II VV II EE NN DD AA   
  
 A través del Programa Chile Barrio se ejecuta el proyecto: “Construcción de Casetas 

Sanitarias, Urbanización y Mejoramiento del Entorno en el Asentamiento Precario 
Caballeros de la Montaña”. El Programa interviene a  27 familias en tres 
modalidades:  

- 21 de las 24 familias originales se radicarán en el terreno. 
- 3 familias de las 24 familias originales afectadas por la restricción de la 
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f) 

g) 

Actuaciones dir igidas a 
proporcionar una dotación de 
equipamiento apropiado para 
el desarrol lo social y cultural 
de los habitantes de la 
comuna.  

 
 
 
 
 
 

Desarrol lo de planes que 
fortalezcan un tránsito público 
seguro y eficiente, conectado 
eficazmente con comunas 
l imítrofes y permit iendo la 
interconexión entre diversos 
barrios y sectores comunales.  

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

quebrada se erradicarán dentro de la comuna (Responsabilidad de Chile 
Barrio). 

- 3 familias no originales (que ocupan la parte norte del terreno) se 
erradicarán a otro sitio (Responsabilidad de Chile Barrio). 

 3.365 Equipamiento habitacional básico para familias  de escasos recursos. 
 30 Asistencia económica para reposición de servicios básicos de luz y agua potable. 
 483 Mejoramiento de las condiciones de la vivienda 
 82 Asistencia económica para la adquisición de vivienda de emergencia convenio 

Hogar de Cristo. 
 1230 nuevas inscripciones para postulación de viviendas 
 363 actualizaciones de postulación a viviendas 
 14 beneficiados con llamado a subsidio vivienda 
 143 postulaciones nuevas a vivienda básica individual Subsidio Genera. Título I 

Area Jurídica 
 15 seleccionados en forma individual con vivienda. 
 56 personas beneficiadas con asistencia económica para la adquisición de vivienda 

de emergencia convenio Hogar de Cristo 
 3591 familias beneficiadas con el mejoramiento de las condiciones de la vivienda. 

 
 
ff ))   EE QQ UU II PP AA MM II EE NN TT OO   CC OO MM UU NN AA LL   
  Ampliación Camarines y cancha empastada C.D. Honorino Landa    
 Equipamiento  de dos mesas de ping-pong, escaños y basureros en: Plaza 

Ictinos/Oriental, Parque San Luis,  Juan Pablo II y Parque Dos 
 Reparación iluminación cancha futbolito U. V. Nº18. 
 Reparación cierre perimetral Estadio municipal 
 Iluminación Multicancha Los Cerezos 
 Adquisición e instalación Juegos Infantiles en: U.V.Nº17, Las Torres, Arrieta / 

Diagonal las Torres. 
 Construcción Cierro perimetral Condominio Social 2000 

  
  
gg ))   TT RR ÁÁ NN SS II TT OO   PPÚÚ BB LL II CC OO   
  

 Instalación de Resaltos Reductores de Velocidad: 
- Av. Grecia con Calle Nueva 
- Av. Grecia con Quebrada San Pedro 
- Av. Grecia con Pablo Neruda 
- Salomón Corvalan Entre Los Arroyuelos y Valle Hermoso 

 
INSTALACIÓN DE SEMÁFOROS:  
 
Eje Norte-Sur 
 
- LAS CEPAS 
- LOS ARRIEROS 
- CALLE 91 
- AV. TOBALABA 
 
Eje Este-Oeste 
 
- SAN LUIS 
- AV. GRECIA 
- ALTURA 10359 
 Construcción y reposición de aceras en Unidad Vecinal 3 y 30 
 Construcción aceras Villa Letelier 
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 Señales viales: 
- Laguna Salada (lomo) 
- Av.Grecia 
- Salomón Corvalán 
- Calle 6-b (construcción de calle) 
- Los Cerezos (construcción de calle) 
- Pasaje 1 y 4  (construcción pasajes) 

 Instalación de semáforo en Avda. José Arrieta con Los Molineros 
 Señales verticales instaladas: 

- Reintalación de señal Ceda El Paso en Alejandro Sepúlveda con El Desierto 
- Reintalación de señal Dirección Obligada en Camilo Mori con Aldunate 
- Reintalación de nombre de calle en Camilo Mori con Aldunate 
- Se instala señal No Estacionar Carga y Descarga en Grecia Nº6740 
- Reinstalación de señal No Estacionar toda la cuadra, en Pirihueico Nº2192 
- Se instala señal Ceda El Paso en Calle 6-B 
- Se instala señal No Estacionar Ni Detenerse, en Avda. Las Torres 
- Se instala señal No Virar  Izquierda, en José Arrieta Nº8220 
- Se instala señal Ceda el Paso, en Los Cerezos con Departamental 
- Reinstalación de señal Ceda el Paso, en Los Torneros con Los Matriceros 
- Reinstalación de señal Ceda el Paso en Archipiélago con Cuenca 
- Se instala señal No Virar Izquierda en Avda. Las Parcelas Nº8019 
- Se instala señal No Estacionar en la Casa de la Cultura 
- Reinstalación de señal Velocidad Máxima 50 Km/H, en Quilín (curva) 
- Se instala señal Ceda el paso y se repuso señal No entrar Camiones, en Abanico 

con Rucaray 
- Reinstalación de señal Ceda el Paso en Río Claro con Av. Grecia 
- Reinstalación de señal Ceda el Paso en Tucapel con Los Matriceros 
- Reinstalación de señal Pare, en Orlando Letelier con Las Perdices 
- Se instala señal No Camiones, en  Quilín con Sánchez Fontecilla 
- Se instala señal No Camiones, en Las Perdices con entrada a Petreos 
- Se cambia señal Zona de Escuela, en Acueducto 
- Se reinstala señal Ceda el Paso en Quebrada del Salado con Diagonal Las Torres 
- Se reinstala señal No bloquear Cruce en  Departamental con El Belloto 
- Se reinstala nombre de calle en San Luis con robledal 
- Se instala señal No Estacionar en Matías Cousiño Nº3650 
- Se instala señal No Estacionar en Matías Cousiño Nº3636 
- Se reinstala señal Ceda el Paso, en Los Araucanos con Orlando Letelier 
- Se reinstala señal Ceda el Paso, en calle Orlando Letelier con El Abanico 
- Se reinstala señal Ceda el Paso, en calle Valle Hermoso con Los Piuquenes 
- Se reinstala señal Ceda el Paso, en calle El Abanico con Grecia 
- Se instala señal No Estacionar Toda la Cuadra, en Avda. Las Parcelas con calle 

Yultan 
- Se reinstala señal Ceda el Paso, en calle Los Cerezos con La Pradera 
- Se cambia señal Ceda el Paso, por señal Pare, en calle Lago O’Higgins con calle 

Consistorial 
- Se cambia señal Ceda el Paso, por señal Pare en calle Lago Gris con calle 

Consistorial 
- Se instala dos placas avisando la Oficina del Registro Electoral, en San Luis  
- Se instala dos placas avisando la Oficina del Registro Electoral, en Orientales 

 Demarcaciones de soleras en: 
- Avda. Tobalaba entre Arrieta y Departamental 
- Avda. Consistorial entre Arrieta y Quebrada de Macul 
- Avda. San Luis de Macul entre Tobalaba y Avda. El Parque 
- Avda. Las Torres entre Tobalaba y El Torreón 
- Los Baquianos entre Diagonal las Torres y Río Claro 
- Avda.Las Parceles, entre Río Claro y Tobalaba 
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h) Fomento de acciones dir igidas 

a mejorar la calidad del medio 
ambiente, a través de 
gestiones municipales y 
part icipación ciudadana activa 
e informada.  

 

- Orientales entre Tobalaba y Avda. Egaña 
- Avda. Grecia entre Río Claro y Vespucio 
- Sánchez Fontecilla entre Quilín y Avda. Las Parcelas 

  
hh ))   MM EE DD II OO   AA MM BB II EE NN TT EE   
 
 Podas para efectos de despejes de luminarias distintos sectores de la comuna 
 Areas verdes construidas en: 

- Psje. Pirihuico 
- Sede Social Esperanza Andina 
- Continuación Parque Tobalaba (897 M2 de área verde) 
- Psje. Itenes (exterior) 
- Psje. Armando Venegas 
- Psje. las Cepas con Avda. Las Torres 
- Psje. 3 (entre Las Cepas y Los Parrones) 
- Psje. La Vid con Psje. El Parron 
- Avda. Grecia esquina Avda. Consistorial 

 367 controles sobre población de canes y felinos con enfermedades terminales. 
 230 controles de insectos, ácaros y otros vectores dañinos para la salud de las 

personas de la comuna. 
 80 viviendas de campamentos desratizadas en la comuna. 
 30 establecimientos educacionales con eliminación y control de insectos, ácaros y 

otros vectores dañinos para la salud de los edudandos. 
 394 viviendas con control de la población de roedores. 
 4580 tratamientos de parásito en animales. 
 646 animales controlados con vacuna antirrábica canina y felina. 
 A 184 dirigentes vecinales se les ha hecho entrega de material educativo (cartillas 

proporcionadas por el SESMA), para ser distribuido casa a casa. 
 

III DESARROLLO ECONÓMICO Y FOMENTO PRODUCTIVO 
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a) 

b) 

c) 

Fomentar la consolidación de 
polos de desarrol lo 
empresariales en el marco de 
la regulación territorial 
vigente. 

 
 
 

Contribuir a la generación de 
empleo, especialmente en la 
pequeña y mediana empresa, 
mediante la promoción de 
inversiones y las alianzas público – 
privadas, además de perfeccionar 
los sistemas de intermediación y 
colocación laboral, y la capacitación 
con desenlaces independientes. 

 
 

Generar articulación del municipio 
con otras entidades territoriales 
publicas y privadas, que actúan 
dentro y fuera del territorio comunal, 
con el objetivo de implementar 
políticas, programas y proyectos. 

 
 
 
 
 
 
 

aa ))   BB AA SS EE   EECC OO NN ÓÓ MM II CC AA   LL OO CC AA LL   
  
 10.492 patentes comerciales vigentes 
 161 patentes otorgadas a través de la Ley de la Microempresa Familiar 
 Aplicación de la nueva Ley de Alcoholes. 
 Modificación a la Ordenanza de derechos Municipales, dirigida a los comerciantes 

de ferias libres y persas, a contar del 01/01/2004. 
 
bb))   PP OO BB LL AA CC II ÓÓ NN   EE CC OO NN ÓÓ MM II CC AA MM EE NN TT EE   AA CC TT II VV AA   
 
 PEA trabajando con ingreso 88,67% 
 PEA Sin trabajo 2,97% 
 PEA Trabajo sin pago 0,83% 
 Cesantes 5,62% 
 Buscando trabajo por primera vez 1,91% 
 Total fuerza de trabajo comunal 70,95% 
 1783 Inscritos en OMIL 
 1.078 colocados en OMIL 

 
  
cc ))   II NN SS TT RR UU MM EE NN TT OO SS   DD EE   FF OO MM EE NN TT OO   
  
 Realización del 4º Encuentro de Fomento Productivo de Peñalolén. 150 

participantes 
 Realización de la Expo microempresarios 2004. 54 participantes. 
 1.937 Subsidio de cesantía 
 279 beneficiarios Programa Reinserción Laboral y Empleo Programa Puente.  
 150 beneficiarios Programa Especial de Reinserción Laboral y Empleo Inscritos 

OMIL - FOSIS 
 30 beneficiairos Programa de Apoyo a las actividades económicas FOSIS 
 105 beneficiarios en Programa de Desarrollo Social – Componente Servicios 

Especializados FOSIS 
 33 beneficiarios en Programa Nivelación de Competencias Laborales FOSIS 
 15 beneficiarios en Programa Emprender Juntos 
 Aprobación proyecto Fundación ANDES 2º etapa Centro Comercial El Valle. 50 

beneficiarios 
 Postulación proyecto capital semilla construyendo los sueños de los 

microempresarios de la comuna de Peñalolén. Fundación Andes. 63 beneficiarios. 
 Postulación proyecto de modernización feria departamental al concurso 

Experiencias en Innovación Social en América Latina y El Caribe. 400 beneficiarios 
 Realización del 1º Encuentro de capacitación para almaceneros con el apoyo de Alvi 

Supermercados Mayoristas. 50 beneficiarios. 
 60 personas beneficiadas con curso Curso de Educación Financiera. 
 20 beneficiarios con Taller "Construyendo Mis Sueños” impartido por alumnos de 

ingeniería de la Universidad de Chile. 
 Participación de microempresario destacado en la Muestra Internacional de 

Artesanía Tradicional. 
 Participación de 7 microempresarios destacados en X Feria de la Chilenidad, 

parque Padre Hurtado. 
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d) Generar instancias de participación 

y fortalecimiento de las MIPYMES, a 
fin de fomentar la integración, 
diversificación competitividad de la 
estructura productiva y de servicios 

 
 
 
 
 
 
 
 

 Programa: Desarrollo de procesos de capacitación y construcción de planes de 
negocio para miembros de Familias Puente, Comuna de Peñalolén 

 Programa de Apoyo a la Inserción Laboral, para 3 integrantes del Programa 
Nivelación de Competencias Laborales 

 Programa de Reinserción Laboral y Empleo (164 beneficiarios) 
 Nivelación de Estudios jóvenes y adultos en séptimo y octavo básico, y 1º y 2º de 

enseñanza media ” 
 Participación de microempresarios en Feria Multisectorial de la Provincia de 

Chacabuco EXPOLAMPA 2004 
 Selección de microempresario para participar en la Muestra Internacional de 

Artesanía Tradicional Pontificia Universidad Católica de Chile. 
 Participación de microempresarios en el Primer salón de la empresa “Emprende 

2004”, Estación Mapocho. 
 Gestión para formulación de concurso para postular a: 

- Fundación Artesanías de Chile. 
- 1º Feria Expo alimenta 2004 en el marco del foro APEC 
a realizarse en el mes de octubre en Santiago de Chile. 

- Financiamiento Capital Semilla del Fondo de Desarrollo 
e Innovación (FDI-CORFO) 

- Fundación Colectivo Alquimia, Fondo para Mujeres 
(Fondo Alquimia) 

- 3º Concurso Regional y Nacional de Proyectos “En la 
ruta del emprendimiento 

 Ejecución de Programa Emprender Juntos de la Fundación Nacional para la 
Superación de la Pobreza en la Comuna de Peñalolén, a  través de Word Visión y 
Fundación Trabajo para un Hermano. 

 País Municipal Buenas Prácticas. Centro de Extensión Pontificia Universidad 
Católica  de Chile, Plaza Central y Salón Fresno. 

 Participación de Asociaciones de Microempresarios en el encuentro nacional de la 
micro y pequeña empresa 2004 conferencia: “La Globalización de la MIPE chilena. 
Centro de convenciones del Edificio Diego Portales. 

 Ejecución de tres talleres de ChileCompra: “Inscripción Proveedores”, “¿Cómo 
ingresar ofertas?“, “Oportunidades de Negocio “, para microempresarios de la 
comuna. 

 30 microempresarios participantes en Taller de “Orientación para Exportar”, dictado 
por ProChile. 

 
 
dd))   GG EE SS TT II ÓÓ NN   MMUU NN II CC II PP AA LL   
 Entrega en forma  inmediata  de certificados de vigencia a organizaciones tanto 

funcionales como territoriales existentes en la comuna. 
 Cumplimiento de plazos por parte de las direcciones municipales, en la respuesta  a 

las peticiones de la comunidad y documentación exigida por  otras entidades 
públicas, a través de las providencias alcaldicias. 

 Revisión periódica del libro de reclamos y sugerencias, de manera que se 
respondan en forma  oportuna los reclamos, felicitaciones u otros, que se estampan 
por los vecinos de la comuna. 

 Cumplimiento en los plazos de envió de informes a la Contraloría General. 
 Mejoramiento permanente de los sistemas computacionales de información, emisión 

de listados de ingresos por imputación contable. 
 Disposición en la recepción de todo tipo de materiales, despachados por los 

proveedores. 
  Disposición en la atención de situaciones de emergencia, lo que permite solucionar 

los problemas de los habitantes de la comuna, cuando se ven afectados por: 
incendios, lluvias y otras emergencias.  
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  Cumplimiento con la entrega de Retenciones de Impuesto de 2ª Categoría al 

Servicio de Impuestos Internos. 
 Conclusión de proceso de rendición de cuentas de proyectos del Programa Integral 

para la Superación de la Pobreza Urbana. 
 Implementación y puesta en marcha del nuevo sistema de compras, mediante el 

cual las adquisiciones y propuestas son realizadas utilizando el portal Chilecompras. 
 Disminución de pérdida pecuniaria y aumento productivo por instalación de reloj 

control de asistencia con tecnología de punta. 
 Disminución de pérdida pecuniaria por programación de supervisión aleatoria de 

control de asistencia en recinto oriental. 
 

IV MODERNIZACIÓN INSTITUCIONAL 
a) Desarrollar una gestión municipal 

participativa, transparente y eficiente 
orientada a la atención de clientes y 
con inserción permanente en los 
niveles regionales y sectoriales, 
privados e internacionales. 

 
 1.483 certificados de líneas e infor. Previos entregados 
 2.927 certificados de expropiación entregados 
 1.686 certificados de números entregados 
 36 certificados de urbanización entregados 
 623 certificados de deslindes entregados 
 358 Permisos de edificación 
 154 Certificados de recepción final 
 192 Certificados Ley 19.583 – 19.667 
 11 Certificados Ley 19.532 
 86 Otros certificados 
 411 permisos de loteos otorgados 
 4 permisos Modificación de loteos otorgados 
 11 permisos Subdivisión otorgados 
 4 permisos Modificación de deslindes otorgados 
 3 permisos Fusión otorgados 
 15 loteos recepcionados 
 9.5584 Licencias de Conducir Otorgadas   
 33.005 Permisos de Circulación otorgados   
 577 fiscalizaciones realizadas a  través del Depto. De Inspección 
 114.510 encuestas CAS vigentes 
 47 Subsidio al recién nacido 
 247 Subsidio de la Madre 
 10 subsidios Duplos 
 154 PASIS Ancianidad 
 140 PASIS Invalidez 
 355 Subsidio Agua Potable 
 3173 Documentación despachada por cada Dirección a través de Ordinarios 

Alcaldicios, sean éstos con o sin plazo 
 8.509 decretos alcaldicios. 
 3.958 Inspecciones realizadas a  través de Inspectores Municipales sin notificación. 
 318  Inspecciones realizadas a  través de Inspectores Municipales con notificación 
 10 organizaciones comunitarias han modificación sus estatutos. 
 147 organizaciones han modificación de directorio. 
 Se han constituido 24 nuevas organizaciones comunitarias. 
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 INVERSIONES EFECTUADAS POR SECTORES 
 
 
SECTOR VIALIDAD 
 
• Construcción y reposición de aceras en Unidad Vecinal 3 y 30 
• Construcción aceras Villa Letelier 
• Instalación de semáforo en Avda. José Arrieta con Los Molineros 
• Ampliación Puente Av. Grecia 
• Estacionamiento Edificio Consistorial (exterior) 
• Mejoramiento Av. Las Parcelas tramo Quebrada de Suca/Consistorial 
• Mejoramiento Feria Av. Grecia costado norte de Av. Grecia, entre calles 8-A y 9-A 
 
Postulación Proyecto Vialidad Intermedia: 
 
• Construcción Pavimento Caletera Sur Av. Grecia  
 
Programa Mantencion Vial Urbana (MANVU) 
 
• Conservación, mantención y reposición de pavimentos. 
 
SECTOR SALUD 
 
Proyectos postulados al Fondo de Desarrollo Regional: 
 
• Diseño, Reposición y Equipamiento Consultorio La Faena 
• Diseño, Ampliación y Equipamiento Consultorio San Luis 
• Diseño, Construcción y Equipamiento Consultorio Antupirén 
 
SECTOR EDUCACIÓN 
 
Proyectos postulados al Fondo de Desarrollo Regional: 
 
• Diseño, Reposición y Equipamiento Escuela D-210 
• Diseño, Reposición y Equipamiento Escuela D-199  
• Diseño, Reposición y Equipamiento Escuela D-171 
• Jardín Infantil Belén (Regularización) 
• Proyecto Sala para computadores en Biblioteca Municipal 
• Adecuación, Normalización y Reparación S.S.H.H. Escuela D-187 
• Adecuación, Normalización y Reparación S.S.H.H. Escuela Santa María de Peñalolén 
• Adecuación, Normalización y Reparación S.S.H.H. Centro Educacional Mariano Egaña 
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SECTOR DEPORTE Y RECREACIÓN 
 
• Equipamiento  de dos mesas de ping-pong, escaños y basureros en: 

- Plaza Ictinos/Oriental. 
- Parque San Luis 
- Pablo II 
- Parque Dos 

 
• Reparación iluminación cancha futbolito U. V. Nº18. 
• Reparación cierre perimetral Estadio municipal 
• Iluminación Multicancha Los Cerezos 
• Gimnasio y camarines Club Dptvo. “ 5 Estrellas” 
• Gimnasio Vecinal Villa Alborada 
• Cierro Cancha Futbolito Calle 12-A esq. Psje. 120 
• Proyecto, cubicación y presupuesto materiales Club Rayuela – Av. Oriental Oriental esquina calle 2-A 
• Proyecto y cubicación  Cancha Rayuela Av. Los Presidentes / Maquías 
• Proyecto, presupuesto y Especificaciones Técnicas complejo deportivo Liga  La Amistad, Av. Oriental/ calle 1-A 
 
SECTOR AREAS VERDES 
 
 Areas verdes construidas en: 

- Psje. Pirihuico 
- Sede Social Esperanza Andina 
- Continuación Parque Tobalaba (897 M2 de área verde) 
- Psje. Itenes (exterior) 
- Psje. Armando Venegas 
- Psje. las Cepas con Avda. Las Torres 
- Psje. 3 (entre Las Cepas y Los Parrones) 
- Psje. La Vid con Psje. El Parron 
- Avda. Grecia esquina Avda. Consistorial 

 
• Mantención y reparación de áreas verdes en diversos sectores de la comuna.  
 
SECTOR VIVIENDA 
 
• A través del Programa Chile Barrio se ejecuta el proyecto: “Construcción de Casetas Sanitarias, Urbanización y 

Mejoramiento del Entorno en el Asentamiento Precario Caballeros de la Montaña”. El Programa interviene a  27 
familias en tres modalidades. 

• 56 personas beneficiadas con asistencia económica para la adquisición de vivienda de emergencia convenio Hogar 
de Cristo. 

• 3591 familias beneficiadas con el mejoramiento de las condiciones de la vivienda. 
• 1861 familias beneficiadas con equipamiento habitacional básico. 
• Construcción de 18 Viviendas Solidarias en diversos sectores de la comuna 
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SECTOR EMERGENCIA 
 
• Construcción muro contención y evacuación aguas lluvias Multicancha Peñalolén Alto. 
• Trabajos con el Ministerio de Obras Públicas, en la elaboración de proyectos para la construcción del colector de 

aguas lluvias ubicado en Sánchez Fontecilla, el cual recepcionará las aguas lluvias provenientes de Avda. Las 
Parcelas, Avda. Grecia y Avda. El Valle con conexión al colector de Avda. Américo Vespucio - Zanjón de la Aguada. 

• Periódicamente se repara y repone la malla de protección del Canal San Carlos. 
• Se finalizó el Programa Anual de Prevención Invernal con un total de 43 obras de prevención que permiten enfrentar 

con éxito los efectos provocados por lo temporales de viento y lluvia, para proporcionar tranquilidad a la comunidad 
de Peñalolén. 

• Con la contratación de empresas privadas se logró construir una canaleta evacuadora de aguas lluvia en Plazoleta 
Tres, evitando con esta obra el anegamiento de viviendas del sector, asimismo se reconstruyó una cámara de 
registro del canal de regadío en calle Los Cerezos con Avda. Departamental. 

 
 
SECTOR DESARROLLO PRODUCTIVO 
 
 
• 3 curso de computación básica en Infocentro Municipal. 126 beneficairios. Financiamiento autogestionado. 
• 4 cursos de alfabetización digital. 60 personas beneficiadas. Financiamiento SERCOTEC 
• 6 cursos de computación básica para alumnos de curso nivelación de estudios. 120 beneficiados. 
• 1 curso de computación básica para alumnos de curso educación financiera. 20 beneficiados. 
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  PROYECTOS Y PROGRAMAS 
 
 
PROYECTOS Y PROGRAMAS POSTULADOS DURANTE EL 2004 Y ESTADO DE EJECUCIÓN 
 
SECTOR SALUD 
 
 

Estado de Proyecto PROYECTO MONTO 
(En $) postulado En 

ejecución 
Por 

ejecutar 
Ejecutado 

Normalización y Equipamiento Consultorio san Luis 18.770.000   X  
 
SECTOR EDUCACIÓN 
 
 

Estado de Proyecto PROYECTO MONTO 
(En $) postulado En 

ejecución 
Por 

ejecutar 
Ejecutado 

Reposición y Equipamiento Escuela E-210 54.204.000 X    
Construcción Liceo de Excelencia de Peñalolén 48.193.000 X    
Ampliación y Equipamiento Escuela E-203 37.474.000 X    
Ampliación y Equipamiento Escuela Pontificie Juan Pablo 
II 

15.990.000 X    

Construcción Sala Pre-básica Escuela D-171 29.900.000 X    
Construcción Sala Pre-básica Escuela D-187 29.900.000 X    
Construcción Sala Pre-básica Escuela D-199 12.021.000 X    
Adecuación, Normalización y Reparación S.S.H.H. 
Escuela  
D-187 

5.150.000    X 

Adecuación, Normalización y Reparación S.S.H.H. 
Escuela Santa María de Peñalolén 

4.928.000    X 

Adecuación, Normalización y Reparación Centro 
Educacional Mariano Egaña 

4.918.000    X 

Reposición y Equipamiento Escuela D-171 “Etapa de 
Obras” 

1.765.313.288  X   

Reposición y Equuipamiento Escuela D-171 “Etapa 
Equipamiento” 

130.840.000   X  

 
 
SECTOR DEPORTE Y RECREACIÓN 
 
 

Estado de Proyecto PROYECTO MONTO 
(En $) postulado En 

ejecución 
Por 

ejecutar 
Ejecutado 

Const. 6 multicanchas en asfalto. 
O/C 2403-164-CA04 

16.228.800    X 
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Estado de Proyecto PROYECTO MONTO 

(En $) postulado En 
ejecución 

Por 
ejecutar 

Ejecutado 

Ampliación cancha Santiago Bueras  - 235 m2 O/T  1700/79  1.747.500    X 

Iluminación 6 multicanchas 5.227.680    X 

Carpeta alfalto y sello walktop color negro en 5 canchas de 
la comuna 

18.465.000    X 

Construcción de 3 canchas empastadas 26.323.000    X 

Iluminación Multicanchas diversos sectores 5.000.000  X   

Iluminación Multicancha Departamental 4.000.000  X   

Instalación malla bizcocho en estructura cierro multicancha 
departamental 

  X   

Reparación y mejoramiento Complejo Deportivo Villa Lo 
Arrieta 

150.000.000   X  

Reparación y mejoramiento terreno Deportivo Oriental 150.000.000   X  

Gimnasio Techado C.D. 5 Estrellas 43.000.000 X    

 
 
 
SECTOR AREAS VERDES 
 
 

Estado de Proyecto PROYECTO MONTO 
(En $) postulado En 

ejecución 
Por 

ejecutar 
Ejecutado 

Equipamiento Plaza Víctor Jara U.V.Nº17 4.470.000    X 
Equipamiento Plaza Villa Lautaro U.V.Nº16 4.470.000    X 
Equipamiento Area Verde Villa Claudio Arrau 6.470.000    X 
Iluminación Area Verde Villa Cousiño 6.402.000  X   
Iluminación áreas verdes diversos sectores  10.600.000  X   
Adquisición e instalación juegos infantiles modulares diversos 
sectores 

30.180.000    X 

Equipamiento área verde Simón Bolívar 6.470.000 X    
Equipamiento área verde Arrieta / Diagonal Las Torres 6.470.000 X    
Iluminación área verde Quebrada Umallani 5.784.000 X    
Equipamiento Parque San Luis 6.470.000   X  
Equipamiento Plaza Las Américas U.V. 23 4.470.000   X  
Equipamiento Parque Departamental 4.470.000   X  
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SECTOR VIVIENDA 
 
 

Estado de Proyecto PROYECTO MONTO 
(En $) postulado En 

ejecución 
Por 

ejecutar 
Ejecutado 

Instalación de mediaguas 69 familias del programa Puente S/I    X 

“Construcción de Casetas Sanitarias, Urbanización y 
Mejoramiento del Entorno en el Asentamiento Precario 
Caballeros de la Montaña”.  
 

173.893.000  X   

 
 
 
 
SECTOR DESARROLLO PRODUCTIVO 
 

Estado de Proyecto PROYECTO MONTO 
(En $) postulado En 

ejecución 
Por 

ejecutar 
Ejecutado 

3 curso de computación básica en Infocentro Municipal. 126 
beneficiarios. Financiamiento autogestionado. 

S/I    X 

4 cursos de alfabetización digital. 60 personas beneficiadas. 
Financiamiento SERCOTEC 

S/I    X 

6 cursos de computación básica para alumnos de curso 
nivelación de estudios. 120 beneficiados. 

S/I    X 

1 curso de computación básica para alumnos de curso 
educación financiera. 20 beneficiados 

S/I    X 

 
SECTOR VIALIDAD 
 
 

Estado de Proyecto PROYECTO MONTO 
(En $) Postulado En 

ejecución 
Por 

ejecutar 
Ejecutado 

Reposición veredas /339  m2 Div. Sectores 1.281.544    X 

Reposición veredas /62 m2 Div. Sectores 563.962    X 

Rep. veredas Villa Letelier 
 

9.996.504    X 

Pavimentación Los Presidentes 29.209.409     X 

Construcción veredas Div. Sectores 39.999.488     X 

Construcción veredas Div. Sectores 19.993.008    X 

 81



CUENTA de GESTIÓN 
ILUSTRE MUNICIPALIDAD de  

PEÑALOLÉN 
año 2004 

 
Estado de Proyecto PROYECTO MONTO 

(En $) Postulado En 
ejecución 

Por 
ejecutar 

Ejecutado 

Construcción veredas U. V. 03 Y 30 PMU –IRAL. TOTAL 
1.160 m2.  

10.541.360    X 

Bacheos asfálticos Div. Sectores 37.174.487    X 

Mejoramiento Calzada Av. Grecia sobre canal Las Perdices. 7.321.210    X 

Remodelación Puente Av. Grecia 27.677.170    X 

Conexión Caletera Sur Avda. Grecia con Avda. Tobalaba     X 

Pavimentación 4 Oriente entre San Luis y La Pradera 13.681.000   X  

Pavimentación calle sin nombre, entre Molineros y calle 1-A 7.510.000   X  

Construcción t reposición de aceras Villa Letelier, UV 27 10.000.000    X 

 
SECTOR MULTISECTORIAL 
 
 

Estado de Proyecto PROYECTO MONTO 
(En $) postulado En 

ejecución 
Por 

ejecutar 
Ejecutado 

Instalación de agua potable y alcantarillado Sede Social  2.021.689     
X 

Pavimentación Feria Grecia  
 

14.978.920    X 

Pavimentación Estacionamiento Edificio Consistorial 15.054.542    X 

Alcantarillado aguas servidas calle Pablo Neruda   17.500.000    X 

Iluminación calles diversos sectores 8.000.000  X   

Construcción Cierro Perimetral Condominio Social 2000. 12.538.000   X  

Construcción e instalación cierro perimetral sector 7-B Villa 
Naciones Unidas, UV Nª12 

20.000.000  X   

Pintura fachadas edificios Lo Hermida 1-A, sector 2 3.000.000   X  

Alumbrado Público Villa naciones Unidas 7.540.000 X    

Construcción entubamiento Canal Antupirén 5.039.000 X    

Construcción entubamiento Canal Departamental 18.515.000 X    

Adquisición equipos y sofware para obtener licencias de 
conducir 

8.806.000 X    
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SECTOR EMERGENCIA 
 
 

Estado de Proyecto PROYECTO MONTO 
(En $) postulado En 

ejecución 
Por 

ejecutar 
Ejecutado 

Trabajos con el Ministerio de Obras Públicas, en la 
elaboración de proyectos para la construcción del colector de 
aguas lluvias ubicado en Sánchez Fontecilla, el cual 
recepcionará las aguas lluvias provenientes de Avda. Las 
Parcelas, Avda. Grecia y Avda. El Valle con conexión al 
colector de Avda. Américo Vespucio - Zanjón de la Aguada. 

S/I    X 

Periódicamente se repara y repone la malla de protección del 
Canal San Carlos. 

S/I    X 

Se finalizó el Programa Anual de Prevención Invernal con un 
total de 43 obras de prevención que permiten enfrentar con 
éxito los efectos provocados por lo temporales de viento y 
lluvia, para proporcionar tranquilidad a la comunidad de 
Peñalolén. 

S/I    X 

Con la contratación de empresas privadas se logró construir 
una canaleta evacuadora de aguas lluvia en Plazoleta Tres, 
evitando con esta obra el anegamiento de viviendas del 
sector, asimismo se reconstruyó una cámara de registro del 
canal de regadío en calle Los Cerezos con Avda. 
Departamental. 

S/I    X 

 
 
 
PROYECTOS FINANCIADOS A TRAVÉS DE LEASEBACK 
 
 

Estado de Proyecto PROYECTO MONTO 
(En $) postulado En 

ejecución 
Por 

ejecutar 
Ejecutado 

Adquisición, equipamiento y mejoramiento de sedes 
sociales 

2,285,925    X 

Adquisición, equipamiento y mejoramiento de sedes 
sociales 

2,285,925    X 

Construcción y mejoramiento de puentes 34,998,380    X 
Construcción y recarpeteos asfálticos 107,225,957    X 
Implementación ferias 19,990,740    X 
Empaste canchas mejoramiento multicanchas 100,019,627    X 
Cierro perimetral Condominios Sociales $ 21,976,657    X 
Mejoramiento, construcción y mobiliario urbano 51,964,579    X 
Construcción aceras 2004 64,439,484    X 
Equipamiento deportivo 20,373,878    X 
Cormup (Cierro Cancha Futbolito Departamental) 3,000,000    X 
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 OBSERVACIONES 
 
 
 
 
 
RESUMEN DE LAS OBSERVACIONES MÁS RELEVANTES EFECTUADAS POR LA CONTRALORÍA GENERAL DE LA REPÚBLICA, 
DURANTE EL AÑO 2004, EN CUMPLIMIENTO DE SUS FUNCIONES PROPIAS RELACIONADAS CON LA ADMINISTRACIÓN MUNICIPAL. 

 
 
 
Durante el segundo semestre del año, la Contraloría General de la República emitió dos informes finales sobre fiscalizaciones 
realizadas en el municipio. 
 
Las materias revisadas y el resultado de la investigación son las siguientes: 
 

 En Agosto, se recibió el informe sobre la fiscalización al proceso de otorgamiento de permisos de circulación al 22/03/04, el que 
concluye que dicho proceso cumple con la normativa legal vigente. 

 
 En Octubre, se recibió el informe sobre el examen de cuentas de ingresos por permisos de circulación, período 1º de Enero al 
31 de Marzo del año 2003, el que concluye que los ingresos cumplen con la normativa legal vigente.  

 
 No existen informes finales de auditorías practicadas por la Contraloría General de la República 
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 CONVENIOS 
 
 
CONVENIOS CELEBRADOS CON OTRAS INSTITUCIONES PÚBLICAS O PRIVADAS, ASÍ COMO LA CONSTITUCIÓN DE 
CORPORACIONES O FUNDACIONES, O LA INCORPORACIÓN MUNICIPAL A ESE TIPO DE ENTIDADES DURANTE EL  AÑO 2004. 
 
 
 

Fecha Institución Objetivo del convenio Compromiso 
municipal 

Duración del 
convenio 

2/01/04 Comités Unidos de Peñalolén Subvención $ 1.235.000.- Anual 
2/01/04 Unión Comunal de Juntas de 

Vecinos 
Subvención $2.060.000.- Anual 

2/01/04 Hogar Crea Chile Subvención $1.975,000.- Anual 
2/01/04 FONADIS Ejecución de Proyectos 

rehabilitación con base comunitaria 
para adultos con discapacidad 

física. 

Ejecutar el proyecto. 1 año, (julio 2005) 

23/01/04 Corporación Parque por la Paz Colaboración poder financiar costos de 
consumo básicos (agua, 

luz, etc.) 

Enero al 31 
Diciembre 2004 

16/01/03 Asociación de Fútbol de 
Peñalolén 

Ejecutar el 13º campeonato de 
fútbol nocturno 

Facilitar estadio municipal, 
contratación de personal, 

etc. 

Anual 

2/02/04 S.S.M.O. Programa de Diagnóstico y 
Tratamiento integral de la violencia 

intrafamiliar en los consultorios. 

implementar el referido 
convenio 

anual, renovable 

6/02/04 Corporación Parque por La Paz Subvención $4.546.000.- Enero a 
Diciembre 2004 

17/02/04 FOSIS Habitabilidad en hogares de las 
familias del Programa Puente 

seleccionar las 69 familias 
del proyecto 

1 vez 

23/02/04 S.S.M.O. Programa de diagnóstico y 
tratamiento integral de la depresión 

ejecutar el programa anual 

18/03/04 Club Deportivo Colo Colo Implementar una Escuela de Fútbol Préstamo del Estadio 
Municipal, 10 balones de 

fútbol, arcos de baby 
fútbol, etc. 

anual 

29/03/04 Agrupación Cultural La Ventana Festival de Teatro en Peñalolén Facilitar en forma gratuita 
recinto deportivo de calle 

Altiplano/Av. Grecia 

31/3/04 al 4/4/04 

31/03/04 Club Deportivo CORMUP Uso del Estadio Municipal para 
actividades deportivas 

Facilitar en forma gratuita 
el Estadio Municipal 

1/04/04 al 
31/12/04 
renovable 

31/03/04 Escuela de Fútbol Club 
Deportivo Colo Colo 

modificación de convenio  y entrega 
de 10 becas a niños de escasos 

recursos de Peñalolén 

Entrega en forma gratuita 
el Estadio Municipal para 
que funcione la Escuela 
de Fútbol de Colo Colo 

anual 

6/04/04 Sociedad Protectora de 
Animales Benjamín Vicuña 

Mackenna 

Atención y esterilización de perras y 
gatas 

$2.500.000 aporte Anual, renovable 
cada año. 
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Fecha Institución Objetivo del convenio Compromiso 

municipal 
Duración del 

convenio 
8/04/04 Universidad Internacional SEK utilización gratuita del Estadio 

Municipal 
préstamo del recinto 

deportivo 
8/4/04 al 30/11/04 

12/04/04 Sr. Héctor Espinoza Sepúlveda Evento para reunir fondos para 
operarse de la columna 

Préstamo del recinto 
deportivo de Altiplano/Av. 

Grecia 

01/05/2004 

27/04/04 CONAF Arborización de 1.000 especies 
ornamentales para calles, plazas, 

parques, etc. 

Costear flete para el 
traslado de los árboles y 

todas las acciones para la 
plantación y mantención 

 

Anual, renovable 

03/05/04 Club Deportivo Feria Libre de 
Peñalolén 

Utilizar Estadio Municipal Utilización gratuita del 
Estadio Municipal 

10/05/04 al 
30/11/04 

14/05/04 CORMUP Convenio de colaboración, para 
prestar asesoría técnica 

Municipio implementará 
proyecto rehabilitación 
con base comunitaria 

para adultos con 
discapacidad 

1 año a contar del 
1º de Julio de 

2004 

18/05/04 CHILE DEPORTES Competencia escolar de habilidades 
y acondicionamiento físico en 

Peñalolén 

$200.000.- y ejecutar el 
proyecto, remitiendo 

informes a Chile Deportes 

Anual 

26/05/04 Universidad Internacional SEK Modificación de convenio Modifican horario de uso 
del Estadio Municipal 

Hasta el 30/11/04 

27/05/04 Asociación de Propietarios 
Nueva Grecia 

Subvención $1.300.000.- Anual 

28/05/04 Asociación de Propietarios El 
Continente de Tobalaba 

Realizar pintura de fachadas de 
Edificios en lo Hermida 1-A, 2º 

sector, aporte comunitario 
$800.000.- 

$2.200.000.- aporte Anual 

01/06/04 Consejo Local de Deportes Subvención $800.000.- Anual 
08/06/04 Empresa Parque de 

Entretenciones Mecánicas 
"Happylandia" 

Utilizar recinto deportivo Préstamo de complejo 
deportivo de calle 

Altiplano con Av. Grecia 

Del 1/8/04 al 
8/8/04 

01/06/04 Consejo Local de Deportes subvención $800.000.- anual 
08/06/04 Empresa Parque de 

Entretenciones Mecánicas 
"Happylandia" 

Utilizar recinto deportivo préstamo de complejo 
deportivo de calle 
Altiplano con Av. Grecia 

del 1/8/04 al 
8/8/04 

08/06/04 Unidad Pastoral  Peñalolén subvención $6.000.000 anual 
17/06/03 Esso Chile Petrolera, 

Corporación Amigos del Teatro 
Municipal e I.M.P. 

Programa de difusión e instrucción 
musical, aportando Esso Chile 
$2.460.000.- y Corporación 
$1.392.511.- 

$5.337.000.- aporte Junio a Diciembre 
2004 

21/06/04 CORMUP Colaboración recibir alumnos en 
práctica profesional de los 
Liceos Técnico - 
Profesional 

indefinido 

09/08/04 Parroquia Cristo Nuestro 
Redentor  

subvención  $1.000.000.- una vez 

19/08/04 Asociación de Fútbol Peñalolén desarrollo de actividades deportivas 
mes de agosto  

Prestar en forma gratuita 
el Estadio Municipal 
durante el mes de agosto 
 

agosto 2004 
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Fecha Institución Objetivo del convenio Compromiso 

municipal 
Duración del 

convenio 
20/08/04 Luis Moya Pérez utilizar recinto deportivo de calle 

Altiplano esquina Grecia para 
instalar fonda 17, 18 y 19 de sept/04 

arriendo de complejo 
deportivo 

17 al 19/09/2004. 

31/08/04 Asociación de Propietarios 
Jorge Alessandri Rodríguez 

subvención $1.500.000.- una vez 

01/09/04 S.S.M.O. - CORMUP Administración y Manejo 
Operacional de Terapia 
Ocupacional en el Instituto de Reh. 
Pedro Aguirre Cerda (PAC) 
Peñalolén 

Terapeuta Ocupacional 
atenderá 22 horas 
semanales a niños 
discapacitados en CCR-
INFANCIA Peñalolén 

hasta 31/12/04 

02/09/04 CORMUP subvención $14.996.000.- para 
reparaciones servicios 
higiénicos Esc. D-187, 
Santa María y C.E.M.E. 

una vez 

06/09/04 Corporación ONG de Desa-
rrollo Comunidad Terapeútica 
Diurna de Peñalolén 
 

subvención $500.000.- una vez 

06/09/04 Cuerpo de Bomberos de 
Ñuñoa. 

subvención $5.000.000.- 1ª cuota 
compra de carro bomba 
para bomberos de 
Peñalolén 

anual 

15/09/04 Club Deportivo San Daniel subvención $310.000 adquisición de 
implementos deportivos 

una vez 

15/09/04 CORMUP   convenio de colaboración para la 
prestación de asesoría técnica 
Centro Comunitario de 
Rehabilitación Infancia 

atención a niños 
discapacitados área 
infancia en el Centro 
Comunitario de 
Rehabilitación 

1 año 

28/09/04 SERVIU METROPOLITANO Convenio de cooperación en la 
solución habitacional de pobladores 
del Campamento Peñalolén 

aporte de U.F. 6.000, 
entregados a Serviu UF 
2.000 en Septiembre y UF 
4.000 en Diciembre 

única vez 

29/09/04 NELSON VIGORENA 
CASTILL0 

utilizar recinto deportivo de calle 
altiplano para realizar evento de 
beneficencia 

préstamo del recinto única vez 

29/09/04 MARIANELA FERREIRA 
VIVAR 

utilizar recinto deportivo de calle 
altiplano para realizar evento de 
beneficencia 

préstamo gratuito del 
recinto deportivo de calle 
altiplano/Av. Grecia  

única vez 

01/10/04 S.S.M.O.  - I.M.P. Prestaciones de atenciones de 
terapia ocupacional en el Instituto 
de Rehabilitación Pedro Aguirre C. 

administrar los recursos y 
el manejo operacional de 
la atención a los 
discapacitados de la 
comuna 

hasta el 31/12/04 

01/10/04 S.S.M.O.  - I.M.P. Prestaciones de atenciones de 
kinesiología en el Instituto de 
Rehabilitación Pedro Aguirre Cerda. 

administrar los recursos y 
el manejo operacional de 
la atención a los 
discapacitados de la 
comuna 

hasta el 31/12/04 

13/10/04 Corporación Educacional 
Sagrada Familia 

subvención $550.000.- única vez 

 87



CUENTA de GESTIÓN 
ILUSTRE MUNICIPALIDAD de  

PEÑALOLÉN 
año 2004 

 
Fecha Institución Objetivo del convenio Compromiso 

municipal 
Duración del 

convenio 
18/10/04 Junta de vecinos Villa Alborada, 

U. Vecinal Nº9 
Recarpeteo Asfáltico del pasaje 372 
entre calles 10 y 12, Villa Alborada 
con aporte de vecinos y 
Municipalidad. 

Aporte Municipal de 
$607.400.- 

hasta asfaltar 

18/11/04 Agrupación de Comités "Lo 
toma o lo deja" 

Desarrollo de actividades  
deportivas. 

uso del estadio municipal 
gratuitamente para el 
desarrollo de actividades 
deportivas el 26, 27 y 28 
de noviembre de 2004 

 

18/11/04 Agrupación Folklórica 
ANTAUCO 

Desarrollo feria costumbrista en 
Peñalolén 

subvención de 
$2.500.000.- 

única vez 

18/11/04 ENZO LOPEZ AVENDAÑO desarrollo de actividad deportiva en 
ayuda de la Teletón 2004 

uso del estadio municipal 
gratuitamente para el 
desarrollo de actividad 

única vez 

25/11/04 CONCEJAL SERGIO GUERRA 
SOTO 

desarrollo de show a beneficios de 
vecinos que postulan a vivienda. 

uso del estadio municipal 
gratuitamente para el 
desarrollo de actividad 

12/12/2004 

03/12/04 Corporación Educacional 
Sagrada Familia 

desarrollo de actividades de las 
colonias de verano para niños en 
riesgo social. 

aporte de $1.600.000.- única vez 

17/12/04 Iglesia Cristiana Tiempo de 
Bendición 

desarrollo de actividades utilización gratuita del 
recinto deportivo Juan 
Pablo II, 

18/12/04 

29/12/04 Parroquia Cristo Nuestro 
Redentor 

cambio destino de subvención  modificación convenio de 
destino de subvención por 
$1.000.000.- 

única vez 

29/12/04 Ministerio Evangelístico de la 
Corporación de las Sendas 
Antiguas 

1er Mega festival cristiano 
interdenominacional 

utilización gratuita de 
recinto deportivo de calle 
Altiplano/Grecia 

12 al 30/01/2005 
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 BALANCE DE LA EJECUCIÓN PRESUPUESTARIA 
 
 
 
Uno de los más importantes cambios que ha sufrido la administración en los últimos años ha sido la introducción de nuevos 
conceptos tales como la eficiencia en la gestión, la calidad total, la administración por resultados, etc. Los vertiginosos cambios 
de los sistemas organizacionales de las sociedades, han propiciado una verdadera revolución en torno a los replanteamientos de 
los esquemas de trabajo y de una organización hasta ahora vigentes.  
 
La administración municipal ha sido uno de los sistemas más involucrados en esta reingeniería conceptual, dado la propagación 
cada vez más evidente de los procesos de participación ciudadana y descentralización administrativa, y la modernización de 
procedimientos como única forma de preservar los esquemas de gobierno a nivel colectivo en todos sus ámbitos.  
 
De allí nace la necesidad que los municipios se administren aplicando las técnicas, tanto de carácter administrativo como 
financiero, con el propósito de alcanzar los objetivos que se plantea cada corporación, a través de las herramientas de 
planificación que la ley les señala, como son: el plan de desarrollo comunal, plan regulador y presupuesto municipal  
 
Las modificaciones que se han planteado y se plantearán al sistema municipal, están orientadas a descentralizar el sistema y 
buscar en definitiva la autonomía que la ley entrega, lo cual implica una responsabilidad en la ejecución presupuestaria y 
financiera, tanto de las autoridades, alcalde y concejales, como de los funcionarios, especialmente del nivel directivo, quienes 
tienen que llevar a cabo e implementar las directrices que se acuerden.  
 
En relación con la ejecución presupuestaria – financiera en 1º semestre del año 2004, es posible destacar lo siguiente: 

 
El presupuesto municipal durante este primer semestre, presenta Ingresos Percibidos por M$5.273.256.-, distribuidos en: 
M$2.398.127.- de Ingresos Propios, M$2.183.238.- de Ingresos Externos, M$446.703.- de Ventas de Activos y M$245.188 de 
Saldo Inicial de Caja. Los gastos en tanto, fueron M$4.566.064, distribuidos en: M$2.430.936.- en Gastos a la Comunidad, 
M$1.269.035.- en Gastos de Operación y M$866.093.- en Otros Gastos.  
 
Los ingresos devengados más importantes durante el 1º semestre  del año 2004 fueron: los Permisos de Circulación con 
M$965.044.-, Derechos de Aseo con M$404.002.-, las Patentes Municipales M$416.184.- y el Fondo Común Municipal, como 
uno de nuestras principales fuentes de  financiamiento, recaudándose en el período informado M$2.159.623.- 
 
Por otra parte, los gastos a la comunidad más importantes en el 1º semestre del año 2004 fueron: los Bienes y Servicios a la 
Comunidad con M$1.402.421,.- Gastos en Personal M$840.882.-, Aporte al Fondo Común Municipal de M$605.307.- Inversión 
Real M$247.474.-, Gastos de Asistencia Social M$257.241.-  y Educación y Salud, M$464.834.  
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